@

PENOLES

Profundizando en
nuestro proceso de

transformacion
para fortalecer

LLLLL

el desempeno

Informe de Sostenibilidad 2023




A lo largo de los ciclos econdmicos hemos superado
grandes desafios. Capitalizamos los aprendizajes y
continuaremos dando los pasos necesarios para mejorar
sustancialmente nuestro desempeno.
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Grupo BAL es un conjunto de empresas de vanguardia que incorpora

a un grupo diversificado de negocios: Profuturo (afore), Grupo Nacional
Provincial (seguros), Pefoles (industrias minera, metalurgica y quimica),
Fresnillo plc (industria minera), Grupo Palacio de Hierro (tiendas
departamentales), TANE (joyeria), Solvimas (servicios financieros), Valores
Mexicanos (casa de bolsa), Crédito Afianzador (fianzas), AgroBal (negocios
agropecuarios), Médica Movil (medicina prehospitalaria), Instituto
Tecnoldgico Autonomo de México (educacion) y ElectroBal (generacion
de energia eléctrica). Cada uno de ellos se esfuerza por alcanzar el cuartil
superior de su industria en cuanto a rentabilidad y, en su conjunto, el
conglomerado busca crear valor superior para los grupos de intereés,
ofreciendo productos y servicios excepcionales a sus clientes y apoyando
el desarrollo personal y profesional de sus empleados, contribuyendo asi
al avance de México.
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Nuestra cultura organizacional tiene el
objetivo de cuidar a nuestra gente y ser mas
eficientes, buscando el compromiso total con

los resultados, la cocreacion y el trabajo en
ecosistemas.

Los simbolos que se utilizaran en este informe:

IP = Industrias Pefioles tCH, = toneladas de metano
t= toneladas tN,O = toneladas de oxido de nitrdgeno
Mt = millones de toneladas ha = hectareas
tCO, = toneladas de didxido de carbono  m?3= metros cubicos
tCO,e=  toneladas de dioxido Ml = megalitros
de carbono equivalente Mwhe =  Megawatt hora equivalente
MtCO,e = millones de toneladas de Gwhe = Gigawatt hora equivalente
didxido de carbono equivalente US$ M= millones de ddlares
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romiso con el cambio climatico (TCFD)

Nuestro
desempeno

Profundizamos nuestra transformacion para
responder de manera efectiva a los desafios
globales y fortalecer nuestro desempeno
economico y socioambiental.
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Pefoles creando valor

Gobernanza

Nuestro desempeno 2023
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Elaboramos nuestro
reporte siguiendo las
recomendaciones de

TCFD. (7
1,216,142 tCO_e

emisiones de GEl Alcance 1

1,429,896 tCO e

emisiones de GEIl Alcance 2

35% de nuestro

consumo de energia
proviene de energia limpia.

Medio ambiente

©)

Uso responsable del agua

0/
41 Odel consumo

de agua en nuestras
operaciones proviene de
aguas residuales municipales
y agua salobre. [4

35% del consumo de agua
de nuestras unidades que
se encuentran ubicadas

en zonas de estres hidrico
provienen de aguas
residuales municipales.

Reutilizamos 8% del
agua, que se recircula de
las operaciones y servicios
internos.

Excelencia ambiental (1

Cero incidentes
significativos relacionados
con jales y agua.

Cierre de minas (4

Todas las unidades mineras
cuentan con su plan
conceptual para el cierre, €l
cual establece un fondo de
garantia “reserva ecoldgica’,
para atender estas actividades.

Conservacion de la
biodiversidad (4

Contamos con planes de
gestidn de la biodiversidad
basados en la normatividad
aplicable.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gestidn de residuos
minero-metallrgicos (4

53% de avance

en el sistema de gestion de
jJales internos.

2.33......

fueron utilizados como
relleno en obras inactivas en
Interior de mina.

Ambiental
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Diversidad equidad
e inclusién (4

12.59%

de mujeres

13.41%

de mujeres en puestos de
liderazgo

Reconocimiento Nivel Oro
en el Sello WIM (Women
in Mining) por cumplir con
los estandares de igualdad
laboral y no discriminacion,
equidad e inclusidon en uno
de los centros de trabajo.

Mensaje del Director General

%%V
Derechos humanos (4

Identificacion y evaluacion
del Catalogo de Riesgos
de Derechos Humanos

a cargo de un equipo
multidisciplinario.

Correlacion sdlida (4

68% de nuestros
empleados directos estan
cubilertos por acuerdos de
negociacion colectiva.

Pefoles creando valor

Social

000
Ny,
Vivir la Comunidad (4

100% de nuestras

operaciones consultaron a
las comunidades sobre su
percepcion del desempeno
socioambiental de la
organizacion.

US$6.20 M

en inversion social
73% de empleo local

58% de proveedores
locales

47.81% de pagos

a proveedores locales

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental

&

Seguridad y salud (4

4 accidentes fatales en |a
subsidiaria Fresnillo plc

LTIFR: 7.33
TRIFR: 1314

Indice de Accidentes de Alto

Potencial: 10.41

Buscamos arraigar el amor
por lavida en |a cultura de
seguridad y demostrarlo

con disciplina a través de la
estrategia para la Gestion del
Alto Potencial.

000

(o
vk
Cadena de valor
responsable [/

Estamos certificados en el
cumplimiento de los criterios
ASG de la London Bullion
Market Association (LBMA).

Contamos con un

Programa de Desarrollo de
Proveedores, cuyo objetivo
es el crecimiento de las
empresas locales, de manera
que puedan proporcionar un
mejor servicio, con personal
mas capacitado.

Quimica del Rey participa
en Ranking de Sostenibilidad
EcoVadis desde 2019.

Etica e integridad (%

Actualizamos nuestro
Cdédigo de Eticay Conducta
durante 2023, enfatizando
el cumplimiento legal, la
prevencion de lavado de
dinero, la proteccion de
datos personales, la no
discriminacion, el trabajo
libre de hostigamientoy

la prevencidon de riesgos
psicosociales.

Implementamos la
plataforma BAL Evalua para
automatizary optimizar el
proceso de debida diligencia
de terceros con un enfoque
basado en niveles de riesgo.
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General

El ano 2023 trajo consigo grandes retos para Penoles. Nuestros
valores arraigados y experiencia centenaria nos han servido
como guia en tiempos de complejidad y sobre estos pilares
cimentamos una transformacion profunda para responder
de manera efectiva a los desafios y fortalecer nuestro
desempeno econdmico y socioambiental.

Profundizando en nuestro proceso de

transformacion para fortalecer el desempeno.

Nuestro propdsito fundamental es ge-
nerar oportunidades y bienestar, al
tiempo que proporcionamaos recursos
esenciales de manera sostenible. Para
alcanzar este propdsito, hemos inte-
grado las consideraciones Ambienta-
les, Sociales y de Gobernanza (ASG) en
nuestro plan estratégico, adoptando un
enfoque transversal. La consecucion de
nuestros objetivos requiere una coordi-
nacion efectiva y un compromiso total
con los resultados. Por ello, hemos for-
talecido nuestra gobernanza median-
te la creacion de un comité ASG. Este

comité entrard en funciones en 2024

y sera encargado de evaluar el desem-
peno, los riesgos y oportunidades de
Penoles en estos temas, reportando
periddicamente al Consejo de Admi-
nistracion, lo que garantiza un alto nivel
de involucramiento por parte de la Pre-
sidenciay los Consejeros con experien-
cia en ASG.

Reconocemos la importancia de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y el Pacto Mundial para abordar
los desafios globales y trazar un cami-




Ejemplos de éxito son el programa de robdtica
Penoles-FIRST vy la promocion del deporte en
nuestras academias de futbol Santos-Penoles,
que han beneficiado a miles de ninos y jovenes,
ademas de las Jornadas de Salud que llevamos a
cabo en alianza con Fundacion UNAM.

no hacia un futuro mas sostenible. Nos
comprometemaos a seguir mejoran-
do la gestidon de nuestros impactosy a
operar de manera responsable, adhi-
riendonos a los 10 principios del Pacto
Mundial.

Nuestra gente es fundamental para
nuestro éxito econdmico y socioam-
biental. Aspiramos a realizar nuestras
actividades en un entorno seguro, libre
de accidentes y enfermedades ocu-
pacionales y sin causar danos al me-
dio ambiente. Nuestros programas de
salud, seguridad y medio ambiente se
basan en una mentalidad de cero da-
Aos, priorizando el bienestar integral
de todas las personas para alcanzar su
maximo potencial. En todas las unida-
des de negocio identificamos los ries-
gos de alto potencial para evitar acci-
dentes, enfermedades ocupacionales
o danos ambientales y establecemos
controles criticos, cuya aplicaciony
efectividad verificamos en campo para
detectary cerrar las brechas existentes.
Difundimos aprendizajes y promove-
mos comportamientos que fortalezcan
la cultura preventiva. Este afio conso-
lidamos nuestro estandar de practicas
de liderazgo en seguridad y colabora-
mos estrechamente con sindicatos y
socios del negocio. Reconocemos que
aun hay areas de oportunidad para al-

canzar nuestra meta de cero danosy
lamentamos informar los cuatro acci-
dentes fatales ocurridos durante 2023
en nuestra subsidiaria Fresnillo plc. He-
Mos revisado exhaustivamente estos
eventos para establecer acciones co-
rrectivas y preventivas que reduzcan €l
potencial de ocurrencia. No cesaremos
nuestros esfuerzos en la erradicacion
de accidentes.

Ademas, tenemos el compromiso de
asegurar un entorno de trabajo inclu-
sivo que permita a las personas desa-
rrollar sus capacidades en condiciones
de equidad y a la empresa capitalizar
los multiples beneficios de la diversi-
dad. Por ello, instauramos un Comité
de Igualdad Laboral y No Discrimina-
cion para vigilar el cumplimiento de
nuestras politicas y practicas en la ma-
teria, garantizar el respeto a la digni-
dad humanay conformar un lideraz-
go renovado en un ambiente laboral
equitativo e incluyente, que este ano
trabajo en dos ejes principales: perso-
nas con discapacidad y talento feme-
nino. Como parte de nuestro proceso
de transformacion, llevamos a cabo

un ajuste de personal administrativo y
operativo de manera responsable para
mejorar la eficiencia en los procesos
de negocio. Nuestros valores de Con-
flanza, Responsabilidad, Respeto, Inte-

gridad y Lealtad son el pilar de nuestra
cultura organizacional, y hemos imple-
mentado el taller Champions to cham-
pions para fortalecer estos valores en-
tre nuestros directivos.

En nuestra relacion con las comunida-
des, emprendimos iniciativas para mo-
dernizar los lineamientos de desempe-
Ao social y promovimos un programa
de capacitacidon avanzado para nuestros
equipos de Relaciones con la Comuni-
dad. Buscamos que las comunidades
estén comprometidas con su desarrollo
para que prosperen y se sientan orgu-
llosas de su vecindad con la empresa.
Por ello, fomentamos la educacion, el
deporte y la recreacion para fortalecer
el tejido social y promovemos el cuida-
do de la salud, en un marco de respe-
to a los derechos humanos y la diver-
sidad cultural. Ejemplos de éxito son el
programa de robdtica Penoles-FIRST y
la promocion del deporte en nuestras
academias de futbol Santos-Pefoles,
que han beneficiado a miles de niflos y
jovenes, ademas de las Jornadas de Sa-
lud que llevamos a cabo en alianza con
Fundacion UNAM para brindar consultas
y atencidn médica a personas en las co-

munidades, entre otras muchas acciones.

En materia ambiental, en 2023 actua-
lizamos nuestra politica y lineamientos

para la gestidon responsable de los ja-
les y avanzamos en la implementacidn
de nuestro Sistema de Gestion de Ja-
les, basado en referentes internacio-
nales como el Consejo Mundial de Mi-
neriay Metales (ICMM) y la Asociacidon
de Mineria de Canada (MAC), entre
otros, dentro de un marco robusto de
gobernanza. Asimismo, implementa-
mMos practicas de gestion social para la
construccidn y operacion de depdsitos
de jales como estudios sociales, visi-
tas y didlogo con las comunidades para
construiry mantener la confianza. Tam-
bién buscamos reducir nuestra huella
de carbono para mitigar los impactos
del cambio climatico, por lo que inicia-
mos el desarrollo de una hoja de ruta
de descarbonizacion estratégica de
nuestras actividades, la cual orientara
y permitira sustentar adecuadamente
nuestras metas.

Hemos apostado por la energia edli-
ca para el abastecimiento de nuestras
operaciones, y continuamente explo-
ramos las oportunidades de combus-
tibles alternativos como el hidrogeno
y el amoniaco verde para reducir emi-
siones de vehiculos, procesos y equi-
pos, ademas de otras opciones de ge-
neracion de energia eléctrica basadas
en tecnologias limpias. Actualmente
contamos con suministro de energia
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Mensaje del Director General

renovable proveniente de tres parques
eolicos, cuya generacion durante 2023
fue equivalente al 48% de nuestro con-
sumo. Gracias a las gestiones realiza-
das, en el dltimo trimestre migramos
algunas operaciones de nuestro por-
tafolio de abastecimiento al Mercado
Eléctrico Mayorista, lo que nos permi-
tira aprovechar mejor las fuentes de
generacion renovables, a la vez de ob-
tener costos de electricidad mas com-
petitivos. Internamente, monitoreamos
el consumo de energia como una va-
riable critica de nuestros procesos e
Implementamos tecnologias de control
avanzado para reducir su consumo.

En cuanto al agua, nos enfocamos en
hacer un uso sostenible y eficiente
mediante la optimizacion de nuestros
procesos operativos para recircular-
la'y reducir el consumo de agua fres-
ca. Somos pioneros en la colaboracion
con los gobiernos municipales para el
tratamiento de aguas negras para su
uso industrial. Este ailo actualizamos
los lineamientos de nuestro desempe-
Ao e impulsamos la creacion de una

Penoles creando valor

red ASG de agua con representantes
de nuestras operaciones, para difundir
buenas practicas y desarrollar una hoja
de ruta estratégica hacia el estableci-
miento de metas de reduccidén en el
consumo de este recurso vital.

Por otra parte, nuestro programa de In-
tegridad y Cumplimiento busca preve-
nir, detectar y mitigar los riesgos éticos
y de cumplimiento. En 2023 moderni-
zamos nuestro proceso de diligencia
debida con la adopcidn de la herra-
mienta BAL evalla que hace mas efi-
ciente la evaluacidon del perfil ético y de
integridad de los terceros con los que
establecemos relaciones comerciales
y al sistematizar el proceso nos permi-
te incrementar el volumen y alcance
de las verificaciones. En nuestra cade-
na de valor, avanzamos para mejorar la
visibilidad de los riesgos y oportunida-
des mediante cuestionarios ASG apli-
cados a nuestros proveedores criticos,
y para nuestras compras estratégicas,
priorizamos la comprensién de las ac-
ciones de sostenibilidad que realizan
los proveedores. Nuestro modelo de

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

desarrollo de contratistas de la division
Metales cumple 20 anos y ha logrado
consolidar un programa de evaluacion,
desarrollo y reconocimiento basado en
la mejora continua, que considera as-
pectos clave de salud, seguridad y co-
munidades. Buscamos extender estas
buenas practicas a los contratistas mi-
neros con quienes, ademas, realizamos
grandes esfuerzos para fortalecer la
seguridad. Actualmente estamos im-
plementando un sistema de informa-
cion mundialmente reconocido para
mejorar la gestion de proveedores y
contratistas.

En Penoles producimos metales
esenciales para el bienestar de la so-
ciedad, que contribuyen a la transi-
cidn a una economia baja en emisio-
nes de carbono, convencidos de que
al hacerlo de manera sostenible be-
neficiamos a las generaciones pre-
sentes y futuras. Profundizamos nues-
tra transformacion para responder de
manera efectiva a los desafios globa-
les y fortalecer nuestro desempeno
econdmico y socioambiental.

- =

/Ing. Rafael Rebollar Gonzalez

Ambiental Social Anexo

En Penoles producimos metales esenciales para
el bienestar de la sociedad, que contribuyen a

la transicion a una economia baja en emisiones
de carbono, convencidos de que al hacerlo

de manera sostenible beneficiamos a las
generaciones presentes y futuras.
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Creando
g Vvalor

Nos enfocamos en realizar operaciones a bajo costo,
9 con inversidon continua en exploracidén, expansiones de
i‘ capacidad y eficiencia operativa en todo el ciclo del negocio.
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Culturay valores

Modelo de negocio

Industrias Penoles S AB de CV es un
grupo minero-metalurgico-quimico
fundado en 1887 como una empresa
minera. Cuenta con operaciones inte-
gradas verticalmente que comprenden
la exploracidn, la producciéon y comer-
cializacidn de metales afinados y pro-
ductos adicionales. Nuestro portafolio
contempla productos polimetalicos,
desde la fundicidn y afinacidon de meta-
les no ferrosos tales como zinc, plomo,
plata y oro, hasta la elaboracidn de pro-
ductos quimicos inorganicos, como el
sulfato de sodio, sulfato de magnesioy
dxido de magnesio, principalmente.

Nos enfocamos en realizar operacio-
nes a bajo costo, con inversion con-
tinua en exploracion, expansiones de

capacidad y eficiencia operativa en
todo el ciclo del negocio. Esta estra-
tegia, combinada con iniciativas en fa-
vor del desarrollo sostenible, contar
con personal talentoso y capacitado,
una sana estructura de capital y sdli-
das practicas de gobierno corporativo,
nos han distinguido y permitido agre-
gar valor de largo plazo para nuestros
accionistas.

Las acciones de Pefoles cotizan en Ia
Bolsa Mexicana de Valores desde 1968
bajo la clave PE&OLES. Su subsidia-
ria, Fresnillo plc, cotiza en las bolsas de
valores de Londres y México. El grupo
esta conformado por cuatro divisiones
principales: Exploracion, Minas (Pefio-
les y Fresnillo plc), Metales y Quimicos.

Pefioles creando valor

Gobernanza

Grupos de interés Mentalidad cero dafos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental
Compartiendo valor Materialidad
O ‘:):3 Gobierno corporativo

Fuerza laboral

Social

Contribucién a los ODS

Exploracidon

Sostenibilidad

Remitentes de
materia prima

Fundicién
y refineria

Extraccion
de minerales

Nuevos
desarrollos

Extraccion
de materiales
quimicos

Procesamiento
de quimicos

Comercializacion
de metalesy
quimicos

@® Divisidn Exploracion
@ Divisidon Minas

@ Divisidon Metales

@ Division Quimicos
@® Comercializacion

Ingenieria,
construccion-infraestructura,
innovacion y servicios

Anexo

Aseguramiento

"
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Modelo de negocio

® Division Exploracion: Dedicada a la

deteccidn, localizacidn, adquisicion,
estudio, andlisis y desarrollo de

yacimientos polimetélicos, cobre, oro

y plata en México y Sudameérica —
principalmente Perd y Chile— donde
tenemos concesiones mineras
para apovyar el crecimiento futuro
mediante la generacion de nuevos
proyectos mineros.

Division Minas: Concentra sus
actividades en la explotacion y

el beneficio de minerales con
contenidos metalicos de oro, plata,
plomo, zinc y cobre, para producir
concentrados de plomo, de zinc,
de cobre y catodos de cobre.
Penoles cuenta con cuatro minas
subterraneas en México: Velardena,
en Durango; Sabinas, en Zacatecas;
Capela, en Guerreroy Tizapa, en

el Estado de México; esta Ultima,
51% propiedad de la organizacion.
Milpillas opera actualmente

sus patios de lixiviacion para
produccion de catodos de cobre.
La unidad Bismark se encuentra

en transicion para su restauracion

y cierre. Fresnillo plc cuenta con
siete minas subterraneas y de tajo
abierto. Las minas subterraneas son
Fresnillo, Saucito y Juanicipio (56%)
ubicadas en el estado de Zacatecas;
Ciénega, en Durango; y San Julian,
en la frontera entre Chihuahuay
Durango. Las minas de tajo abierto
comprenden Herraduray Noche
Buena, en Sonora.

Mensaje del Director General

Nuestro propdsito

Culturay valores

® Division Metales: Abarca las

operaciones metalurgicas

que procesan concentrados
provenientes de minas propias, de
subsidiarias y de otros remitentes
mineros para producir metales
afinados de alta calidad y pureza,

certificados para su comercializacion

internacional. Opera el complejo
metalurgico Met-Mex ubicado

en Torredn, Coahuila, cuyas
instalaciones cuentan con una
planta de fundicién de plomo, una

refineria de plomo-plata y una planta

electrolitica de zinc. Sus principales
productos son oro, plata, plomoy
zinc afinados. Adicionalmente opera
la planta Aleazin, en Ramos Arizpe,
Coahuila, que realiza aleaciones
especiales de zinc; y Bermejillo, en
Durango, donde se procesan otros
subproductos y se produce acido
sulfurico, cadmio, bismuto, tridxido
de antimonio y bidxido de azufre
liquido.

Division Quimicos: Los principales
productos de Quimica del Rey,
ubicada en Laguna del Rey,
municipio de Ocampo, Coahuila
son el sulfato de sodio, el dxido de
magnesio y el sulfato de magnesio.

También forma parte de esta divisidon

la planta Industrias Magnelec,
ubicada en la ciudad de Ramos
Arizpe, Coahuila, en la que se
producen oxido de magnesio con
grados eléctrico y electrofundido.

Pefoles creando valor

Grupos de interés

Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo

Mentalidad cero dafos Compartiendo valor Materialidad Contribucidn a los ODS Aseguramiento

Nuestro portafolio contempla productos polimetalicos, desde la fundiciony
afinacion de metales no ferrosos tales como zinc, plomo, plata y oro, hasta la
elaboracion de productos quimicos inorganicos, como el sulfato de sodio,

sulfato de magnesio y oxido de magnesio, principalmente.

12
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Contribucién a los ODS
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Modelo de negocio Nuestro propdsito Culturay valores Grupos de interés Mentalidad cero dafos Compartiendo valor Materialidad

Operaciones

Penoles, una organizacion orgullosamente

mexicana con presencia internacional, genera

desarrollo y crea oportunidades en las regiones 0
donde opera desde hace mas de trece décadas. @

Operaciones
mineras

Metales base
Velardenfa
Sabinas
Tizapa
Capela
Milpillas

o 6 b WO N =

Naica*

Metales preciosos
7 Herradura
8 Ciénega

9 Fresnillo

10 Soledad-Dipolos*

11 Saucito
12 Noche Buena
13 San Julian

14 Juanicipio

Operaciones
metalargicas

15 Metallrgica Met-Mex
16 Bermgjillo

17  Aleazin

Infraestructura

18 Linea Coahuila-Durango
19 Termoeléctrica Pefoles
20 Termimar

21 Fuerza Edlica del Istmo
22 Edlicade Coahuila

23 Edlica Mesa La Paz

* Las operaciones de estas unidades se encuentran suspendidas.

Operaciones
quimicas

24 Quimica del Rey
25 Fertirey

26 Industrias Magnelec

Oficinas
27 Exploracion

28 Corporativo

Oficinas
comerciales

29 Bal Holdings
30 Wideco
31 Quirey do Brasil

136 anos

generando desarrolloy
creando oportunidades




Nuestro desempeiio

Modelo de negocio Nuestro propdsito Culturay valores Grupos de interés

Mensaje del Director General Pefoles creando valor

Nuestro proposito

Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Mentalidad cero dafos Compartiendo valor

Generar oportunidades y bienestar al proveer recursos esenciales de forma sostenible

Nuestro propdsito es nuestra razén de
sery guia las decisiones estratégicas
equilibrando nuestras necesidades con
las de nuestros grupos de interés vy el
medio ambiente. La sostenibilidad se
encuentra en el centro de nuestro pro-
posito para garantizar la viabilidad de Ia
organizacion en el futuro, sin perder de
vista la responsabilidad y el compromi-
SO que tenemos con nuestro entorno
socioambiental.

Nuestro enfoque de sostenibilidad se
apoya en tres principios:

Arraigar la sostenibilidad
en nuestra cultura
organizacional

Nuestra cultura organizacional, basada en nuestros
valores CRIL (Compromiso, Responsabilidad,
Respeto, Integridad y Lealtad), nos inspira a manejar
responsablemente nuestros impactos positivos

y negativos al desarrollo sostenible, aspirando a
realizar nuestras actividades con cero danos a las
personasy al medio ambiente. Para tener un buen
desempeno en sostenibilidad nos basamos en

los comportamientos clave de nuestra cultura: el
compromiso total por los resultados, la cocreacidny
el trabajo en ecosistemas.

N

Operar de manera
compatible con la
sociedad y el medio
ambiente

Buscamos operar de manera compatible con el
medio ambiente y las aspiraciones y expectativas

de nuestra gente, comunidades y otros grupos de
interés. Este enfogque busca que nuestras actividades
se lleven a cabo preservando la salud, la seguridad

y el bienestar integral de nuestra gente, asi como

el respeto a los derechos humanos y pueblos
indigenas. También la proteccion al medio ambiente
con un compromiso social, con iniciativas como la
gestion eficiente del agua, la reduccion de la huella
de carbono, la gestion responsable de los depdsitos
de jales, el control de las emisiones a la atmdsfera,

la rehabilitacion de sitios mineros y el cuidado de

la biodiversidad, entre otros. Buscamos conducir
nuestras actividades manejando responsablemente
los impactos sociales en las comunidades,
atendiendo las inquietudes y aspiraciones de éstas.

Ambiental Social Anexo

Materialidad Contribucidn a los ODS Aseguramiento

T
i

[

Compartir los beneficios
con nhuestros grupos de
interés

Nos enfocamos en contribuir positivamente

a la economia local y nacional con la derrama
econdmicay el desarrollo de nuestra gente y socios
en la cadena de valor. Compartir los beneficios

con las comunidades significa ir mas alla de la
licencia social generando oportunidades de
empleo y proveeduria local y viviendo la comunidad
sumandonos a las causas que les interesan vy las
hacen relevantes, a través de programas sociales

y alianzas por el bien comun con gobiernosy
sociedad civil.
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Nuestro desempeio Mensaje del Director General Pefioles creando valor Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo

Modelo de negocio Nuestro propdsito Culturay valores Grupos de interés Mentalidad cero dafos Compartiendo valor Materialidad Contribucién a los ODS Aseguramiento

RESPONSABILIDAD

Cultura y valores

CONFIANZA Y RESPETO INTEGRIDAD LEALTAD

Construimos relaciones solidas y
de confianza, siempre honrando
los principios de la organizacion.

Cumplimos en todo momento
con los principios éticos de la
organizacion, actuando con
transparencia y honestidad.

Cumplimos nuestros compromisos
y objetivos, asumiendo la
responsabilidad total de nuestras
acciones, decisiones y resultados.

Confiamos en nuestra capacidad
COMO equipo, en la suma de
talentos y en el trabajo consistente
de cada persona para alcanzar

Nuestra cultura organizacional refleja la
forma cdmo vivimos el propdsito de Pe-
Aoles. En ella se sustenta la ejecucion de
nuestra estrategia de negocio; es el mo-
tor gue impulsa la productividad y la ex-
celencia operativa, nos permite reducir
costos e inspira nuestros esfuerzos de
compatibilidad socioambiental.

Comprometidos con el objetivo de
cuidar a nuestra gente y de ser mas
eficientes, en 2021 lanzamos una es-
trategia de evolucidn cultural que nos
permitid identificar las competencias
necesarias y la metodologia de imple-
mentacidn para acercarnos a la cultura
deseada que busca el compromiso to-
tal por los resultados, la cocreacion vy el
trabajo en ecosistemas.

Nuestros Valores CRIL, profundamente
arraigados en nuestra cultura, favorecen
relaciones estratégicas resilientes, fo-
mentan la responsabilidad y la rendicion
de cuentas, prevén las consecuencias
negativas de las conductas no éticas y
nos ayudan a construir relaciones con-
filables de largo plazo y de mutuo bene-
ficio con nuestros grupos de interés.

resultados extraordinarios.

Reconocemos el valor inherente

de cada persona, valoramos

las diferentes opiniones y
creencias, cumplimos con la ley y
protegemos el medio ambiente.

Definimos, asimismo, los principios comunes a todo el personal que nos llevaran a generar

los comportamientos ganadores y a dar vida a la cultura deseada.

Fundamentales
relacionales

Agilidad

Comunicacidn basada en la
confianza

Desarrollo de talento
Compromiso total por los
resultados

Inteligencia emocional
Colaboracion incluyente

Fundamentales
operacionales

Seguridad y salud

Factores ASG

Gestion de riesgos

Excelencia operativay
financiera

Eficiencia mediante innovacidon

Nuestra manera
de trabajar

® Rendicidon de cuentas
® Ecosistemas
e Cocreacion

Liderazgo agil y
transformacional

Inspira

Motiva

Reconoce

Integra

Fomenta la diversidad




Nuestro desempefio Mensaje del Director General

Modelo de negocio Nuestro propdsito Cultura y valores

Pefoles creando valor Gobernanza

Grupos de interés Mentalidad cero dafos

Proceso de implementacion de la cultura organizacional

CONOCER

Garantizar el conocimiento de
los valores y comportamientos
esperados.

ENTENDER

Asegurar la comprension de los
valores y comportamientos de la
cultura y su relacién con el trabajo
que realiza nuestra gente en su
dia a dia.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social

ACEPTAR

Lograr que nuestra gente
identifique y acepte los valores
y comportamientos esperados
en la organizacion, mostrando
su disposicion de ponerlos en
practica.

Compartiendo valor

Materialidad Contribucién a los ODS

ACTUAR

Lograr la vivencia de los valores
y comportamientos esperados
en el dia a dia, asegurando la
congruencia con la cultura de Ia
organizacion.

Anexo

Aseguramiento
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Modelo de negocio Nuestro propdsito Cultura y valores

Monitoreo de la cultura

Nuestra cultura es un impulsor de mentalidad abierta, colaboracion, innovacion,
transparencia y compromiso total por los resultados y darle seguimiento nos per-
mite tomar acciones preventivas y correctivas.

Resultados
monitoreo:

Mecanismos de
monitoreo:

Mayor difusion y sensibilizacion
sobre identificacion, analisis y
prevencion de riesgos.
Estrategias para mejorary
promover un entorno laboral
favorable.

Iniciativas para impulsar la
diversidad, la equidad y la
inclusion laboral.

Encuesta bienal de factores de
riesgos psicosociales
Evaluacion de cultura ética
(Cociente Etico de Ethisphere®)
Encuesta de Diversidad - KPMG
y Aequales

Denuncias a la Linea Correcta
Indicadores de diversidad
Indicadores de bienestar
integral

Tasa de rotacion

Grupos de interés Mentalidad cero dafios Compartiendo valor

Nuestro desempeio Mensaje del Director General Pefioles creando valor Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo

Materialidad Contribucidn a los ODS Aseguramiento

Caso de estudio - Programa de Champions

Con el objetivo de promover nuestra cultura deseada, capacitamos a 50
directores y subdirectores como Champions, quienes fueron entrenados

por sus directores generales para inspirar y promover los valores y principios
clave de nuestra cultura organizacional. Adicionalmente, capacitamos a 115
Champions del equipo gerencial, quienes se convirtieron en embajadores de
nuestra cultura.

Caso de estudio - Modelo de Liderazgo

Actualizamos nuestro Modelo de Liderazgo v los contenidos del programa
interno Escuela de Lideres para alinearlos con los comportamientos
esperados en la gestion del talento y facilitar el logro de resultados
extraordinarios. Durante el afo se capacitd a 9 generaciones en este
programa, lo que representd 26% de nuestros lideres. Este programa de
capacitacion continuara hasta alcanzar el 100% de participacion del personal
que tiene personal a su cargo.

MODELO DE LIDERAZGO AGIL
VY TRANSFORMACIONAL
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Nuestro desempeio Mensaje del Director General

Modelo de negocio Nuestro propdsito Culturay valores

Penoles creando valor

Gobernanza

Grupos de interés Mentalidad cero danos Compartiendo valor

Grupos de interés

Obijetivo/ Relevancia para la organizacion Mecanismos

Nuestro compromiso es promover relaciones positivas con nuestros grupos de
interés —empleados, comunidades, gobierno, clientes, accionistas y proveedo-
res— basadas en un comportamiento ético, honestidad, transparencia y respeto
a los derechos humanos y laborales. Al conocer sus expectativas, buscamos par-
ticipar activamente y definir cémo crear valor. Esperamos, asimismo, que cada
uno de ellos mantenga el mismo comportamiento ético, apegado a todos los
principios que se incluyen en nuestro Codigo de Conducta y Codigo de Con-
ducta de Terceros.

Métricas Actividades y esfuerzos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Ambiental Social Anexo

Materialidad Contribucidn a los ODS Aseguramiento

Hemos identificado a nuestros grupos de interés considerando su influencia en
el éxito de la organizacién y su dependencia de ésta. Para ello, mantenemos ca-
nales de comunicacion abierta que fortalecen la confianza y el didlogo, asi como
el compromiso de responder de manera oportuna y eficiente con informacion
confiable. En esta seccidon mencionamos a nuestros grupos de interés, su impor-
tancia y los mecanismos vy las actividades de involucramiento para mantener re-
laciones sdlidas.

Resultados Riesgos potenciales

Ser la mejor opcidn de trabajo, que o
enorgullezcay dignifique, asi como ofrecer
oportunidades de desarrollo, respeto y
reconocimiento, en un ambiente seguro y de
trabajo en equipo.

Planeacion estratégicay

operativa

* Coddigo de Conducta

® Reuniones periddicas de
equipos de trabajo

® Una fuerza laboral experimentada y o
motivada es esencial para ofrecer un buen
desempeno también en temas ASG.

® Una fuerza laboral comprometida ayuda o
a mantener las medidas de mejora en
seguridad y salud.

Talento y evaluacion de
desempeno

Laboral con enfoque en

® El compromiso de la fuerza laboral, * Mecanismos de comunicacion
incluidos los directores, ofrece informacion interna
valiosa para apoyar una mejor toma de * Analisis de materialidad
decisiones. o

* |adiversidad mejora la creatividad, la
iInnovacion, la retencion vy la productividad. e

de sostenibilidad
Programa Linea Correcta

Sistema de Desarrollo del

Programa de Modernidad

resultados y productividad

Informes anuales: financieroy o

* Accidentes fatales o
* Tasa de frecuencia total de
lesiones y lesiones con tiempo
perdido
®* Nuevos casos de
enfermedades profesionales o
® Tasa de rotacion

trabajo.

Participacion sindical en las negociaciones
colectivas, prevencidn del acoso, reforma

de subcontratacidn, comisiones de salud y
seguridad, controles criticos en el lugar de

Simposio sobre seguridad y salud con la
participacion del personal sindicalizado.

Relaciones sindicales

Seguridad: Actos o condiciones
inseguras

Cambios en practicas de mineria
responsable

® Relaciones positivas con los o
trabajadores y los sindicatos. o
® Sin huelgas ni conflictos
laborales que afecten nuestra @
capacidad de operar.
®* Mecanismo a nivel de junta
para la participacion de la
fuerza laboral.

* Diversidad de género ® Formacion en cultura organizacional para
* Reportes alalinea de fomentar la rendicion de cuentas vy el
denuncias trabajo en equipo.

® Programa integral para identificar, prevenir

* Comité de Igualdad Laboral y no
Discriminacion.
Encuestas para entender mejor las

y abordar el acoso en el lugar de trabajo.

® Capacitaciony desarrollo de
competencias administrativas,

humanas y técnicas

® Encuesta de opinidny clima

laboral

iInquietudes de nuestra fuerza laboral.
Entrevistas y grupos de enfoque para
comprender mejor la percepcidn de
nuestros empleados sobre el desempeno
de la organizacion en las comunidades
donde operamos.

Linea de denuncias.

Programa de mentoria para mujeres.
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Peioles creando valor Gobernanza

Nuestro desempefio Mensaje del Director General

Mentalidad cero dafios

L

Modelo de negocio Nuestro propdsito Culturay valores Grupos de interés Compartiendo valor

Nuestro objetivo es contar con comunidades
comprometidas con su desarrollo y con la
organizacion, que prosperen y sean duenas de
su destino y se sientan orgullosas de su vecindad
con Penoles.

Obijetivo/ Relevancia para la organizacion Mecanismos Métricas Actividades y esfuerzos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Ambiental

Materialidad

Contribucién a los ODS

Social Anexo 19

Aseguramiento

Resultados
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meroud
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Riesgos potenciales

Contar con comunidades comprometidas * Sistema de Gestidn Social ® Valor econdmico distribuido ® Apoyo a las campanas de salud en

con su desarrolloy con la organizacion; que e Mecanismo de atencién a * Encuestas de percepcion nuestras comunidades.
prosperen y sean duenas de su destino, uejas * Empleoy proveeduria local ® |nversion social con énfasis en educacion
que aprecieny se sientan orgullosas de su que] L P y P ’
vecindad y colaboracién con Pefioles. ® Canales de comunicacion * Pago de impuestos al Fondo salud y deportes, desarrollo de
® | acolaboracidn con las autoridades externa y monitoreo de para el Desarrollo Sostenible capacidades y acceso al agua.

locales y las ONGs es crucial para medios de los Estados y Municipios * Compromiso con lideres, autoridades

atender inquietudes y consultas de las
comunidades.

tﬂ implementar con éxito los programas ® Reuniones con lideres sociales Mineros locales y regionales para identificar, discutir
a) de salud, educacién y desarrollo de * Informes anuales: financieroy ® Inversidn social por palanca y tomar accion sobre sus preocupaciones,
g capacidades y habilidades en nuestras de sostenibilidad estratégica aspiraciones y necesidades.

= comunidades. * Diagndstico socioecondmico ® Realizar periddicamente estudios sociales
= | ® Llegar a un compromiso justo, examinado ® Encuesta de percepcion para identificar y evaluar las necesidades
> por los reguladores, las ONGs, los * Andlisis de materialidad de las comunidades.

8 inversionistas y la sociedad en general, ®* Promocion del autodesarrollo ® Operar mecanismos de quejas para

AN

para gque los pueblos indigenas tengan
acceso a nuevos proyectos.

® Dejar un legado positivo mas alla del
ciclo de vida de las operaciones mineras
es crucial para ganary mantener la
aceptabilidad social de la organizacion.

® |nversion social

* Empleo y adquisiciones locales

* Valor econdmico distribuido
en las regiones donde
operamos en forma de
salarios y beneficios, pagos a
contratistas y proveedores e
impuestos federales, estatales
y municipales

® Acceso a la tierra: Aumento de las
expectativas de compensacion,
influencia de intereses en las
negociaciones, efectividad en
los procesos de consulta con los
pueblos indigenas y riesgos de
litigio de las comunidades agrarias

® Licencia para operar: Un
desempeno socioambiental
deficiente y/o la presencia de
activismo antiminero aumentan el
riesgo de oposicidn y conflicto

* Disponibilidad de agua: El cambio
climatico altera la disponibilidad del
recurso hidrico donde operamos




Nuestro desempeio Mensaje del Director General Pefioles creando valor Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo

Modelo de negocio Nuestro propdsito Culturay valores Grupos de interés Mentalidad cero danos Compartiendo valor Materialidad Contribucién a los ODS Aseguramiento
Obijetivo/ Relevancia para la organizacion Mecanismos Métricas Actividades y esfuerzos Resultados Riesgos potenciales

Establecer relaciones colaborativas, ® Canales de comunicacion * Valor econdmico distribuido:  ® Reuniones con organizaciones como * Nueva restructura para * Acciones potenciales del gobierno:

mutuamente beneficiosas e institucionales externa y monitoreo de pago de impuestos y Camimex (Camara Minera Mexicana), cumplir con las recientes Cambios a las regulaciones y

promoviendo el didlogo abierto para el bien : . : ., : L :

comuin con legisladores y representantes de medios gravamenes pagados Concamin (Confederacion Mexicana de obligaciones laborales y retrasos en su procesamiento

los gobiernos local, estatal y federal. ®* Reuniones con autoridades ® Regalias pagadas de acuerdo Camaras Industriales) y CCE (Consegjo fiscales, asegurando un pueden tener un impacto

locales, estatales y federales con la Ley Federal de Regalias Coordinador Empresarial) y asociaciones segmento de la fuerza adverso en otorgar los permisos

* Abordar una amplia gama de temas * |Informes anuales: financieroy de sostenibilidad como Cespedes (Capitulo laboral esencial para nuestra correspondientes, los derechos y
estratégicos como seguridad, permisos de sostenibilidad Mexicano del Consejo Empresarial Mundial estrategia, preservando concesiones minerasy para el agua,
ambientales, temas tributarios, promocion e Diagndstico socioecondmico para el Desarrollo Sustentable) y el CCA los derechos de los la politica y reforma energética
de negocios locales, creacion de * Encuesta de percepcion (Consejo Consultivo Mexicano del Agua); trabajadores y colaborando y la conectividad a la red, las
una cadena de valor responsable, * Juntas ejecutivas reuniones a traveés de las asociaciones de con las autoridades en regulaciones de subcontratacion,
reconocimiento publico y positivo de la clUsteres mineros, oficinas de Coparmexy el cumplimiento de las los cambios fiscales, las obligaciones
mineria y de la organizacidn, politica publica audiencias independientes. obligaciones fiscales de los onerosas de cumplimiento tributario,
favorable para las operaciones actuales y * |nformacion a los tomadores de decisiones contratistas incluidas las responsabilidades
futuras, proceso de promulgacion de leyes, basada en datos confiables sobre el sector ® Excelente historial de de cumplimiento del contratista,
apoyo comunitario y mediacion, entre otros. minero, ofreciendo un enfoque de puertas cumplimiento en salud, los impuestos ambientalesy a

* Construir una reputacion sélida 'y una abiertas a nuestros procesos. seguridad y medio ambiente, la propiedad, los permisos para
comunicacion abierta entre los que * Reuniones con autoridades locales, reconocido con premios y explosivos, reformas a la Ley de
formulan las politicas para poder ofrecer estatales y federales sobre seguridad en certificaciones nacionales Minerfa y otras leyes secundarias
nuestra perspectiva e informacidn para las operaciones, regalias mineras, permisos relevantes que puedan afectar la
promover nuevas leyes o reformas legales. ambientales, regulaciones mineras, temas forma actual de hacer negocios;

* Crear una alianza para el bien comun, tributarios e implementacién positiva de declaracién de otros minerales
fortaleciendo nuestra vision de politicas publicas para el sector en las estratégicos, ademés del litio, etc.
corresponsabilidad con los gobiernos regiones donde operamos. * Entorno social adverso a
regionales, por el bien de todas las * Reuniones con las autoridades fiscales operaciones por falta de apoyo

comunidades mineras. correspondientes. estatal




Modelo de negocio

Nuestro desempeio

Nuestro propdsito

Objetivo/ Relevancia para la organizacion

Mensaje del Director General

Culturay valores

Pefoles creando valor

Grupos de interés

Mecanismos

Métricas

Gobernanza

Mentalidad cero danos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Compartiendo valor

Actividades y esfuerzos

Ambiental

Materialidad

Resultados

Contribucién a los ODS

Social Anexo

Aseguramiento

Riesgos potenciales

Ser un socio estratégico que ofrece
soluciones integrales e inspira confianza para
hacer negocios de largo plazo.

Nuestros clientes buscan en Penoles un
proveedor de metales y quimicos confiable
y de calidad que contribuya positivamente
a sus objetivos de sostenibilidad.

Son esenciales las relaciones con un
profundo compromiso ético, en donde
ambas partes salgan beneficiadas, para
generar confianza y colaboracidén de largo
plazo con nuestros diversos clientes.

Sistema de Administracion de
Clientes

Encuestas de servicioy
satisfaccion

* Visitas técnicas

Catalogo de productos
Canales de comunicacion
externay monitoreo de
medios

Informes anuales: financieroy
de sostenibilidad
Certificaciones de procesos
Diagndstico socioecondmico
Encuesta de percepcion
Andlisis de materialidad

* Valor econdmico generado:
Ventas totales

* Clientes locales e
internacionales

® Auditorias de suministro responsable del

LBMA.

Proporcionar los productos y servicios
solicitados con la mayor calidad y
oportunidad posibles.

Apegarse a las politicas y procedimientos
de Penoles que estén vigentes.

Mantener la calidad, confianza y mejora en
nuestros procesos.

® Certificacion del LBMA que

garantiza productos en una
cadena de valor libre de
conflictos

* Relaciones positivas entre la

companiay sus clientes

* Fluctuacion en precios de

commodities como los metales
Elevados tiempos en el transporte
de la mercancia debido a
regulaciones y permisos mas
estrictos

Nuevas tendencias y necesidades
de compra

Cambio en logistica y transporte

Ser la mejor opcidn de inversion en el
mediano y largo plazo, con competitividad
en costos, crecimiento, rentabilidad

y garantizando la permanencia de la
organizacion.

El didlogo constructivo y la constante
colaboracion con los accionistas son
fundamentales para las operaciones.
Trato igualitario a todos los accionistas de
la organizacion.

El desempeno socioambiental se
considera hoy en dia criterio de inversion
decisivo.

Asociarse con la comunidad empresarial
con inversiones en México tiene un
Impacto positivo en las politicas publicas y
el entorno empresarial mexicano.

Asamblea de Accionistas
Reuniones del Consejo de
Administracion

Reuniones de los diferentes
comités de apoyo al Consejo
Juntas gjecutivas

Canales de comunicacion
externa (pagina web)
Reportes financieros y de
desempeno al publico
inversionista

Informes anuales: financieroy
de sostenibilidad

Reportes de la Direccion
General

Retorno de inversiones
Pagos de dividendos
Optimizacion de activos
Rentabilidad

Informacidn a los tomadores de decisiones
basada en datos concretos y confiables
sobre el desempeno de la organizacion vy el
sector minero, con un enfoque de puertas
abiertas a nuestros procesos industriales y
nuestra estrategia de negocio.

Relaciones positivas entre la
companiay sus accionistas y
partes interesadas

Rendicion de cuentas

claras a través de reportesy
presentaciones trimestrales y
anuales

Gobierno corporativo sélido
que genera confianza en el
publico inversionista

Mayor interés en reportar

el desempeno de los temas
ASG en los reportes para
inversionistas

Desempeno y rentabilidad en
el largo plazo

Evolucidn rapida de los mercados
financieros

Diferentes normativas en

el comercio y mercado
internacionales

Regulacidn mas estricta en temas
ambientales
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Obijetivo/ Relevancia para la organizacion Mecanismos Métricas Actividades y esfuerzos Resultados Riesgos potenciales
Ser un socio estratégico cuyas relaciones de ® Catélogo de proveedores * Cadena de valorresponsable ® Contratacion de proveedoresy ® |ncorporacion de nuevos * Fluctuacion de precios por
negocios estan basadas en buenas practicas confiables * Proveedores locales, contratistas por criterios de calidad, proveedores segun Canacintra  situaciones internacionales
c,;qmercnales con un profundo compromiso * Visitas y auditorias regionales e internacionales rentabilidad, servicio, capacidad técnica y programa de certificacion * Mayor énfasis de la sociedad, los
ético, con quien se pueden establecer ’ ’ ’ ’
relaciones de mutuo beneficio de largo ® Evaluacion de debida competitividad y experiencia. DC3 para soldadura, segun reguladores e inversionistas en
plazo. diligencia * Absoluta confidencialidad respecto de Cecati 83 la proteccidn de los derechos
®* Encuestas de opinidn la informacidn recibida de proveedores * Nuestro Cédigo de Conducta humanos vy la diversidad,
* Un sdlido desempefio socioambiental, * Canales de comunicacién y contratistas durante todo el proceso de Terceros es una estrategia equidad e inclusién a lo largo de la
por parte de cualquier involucrado en externa y monitoreo de de evaluacién de cotizaciones para la sélida para establecery cadena de valor
fﬁ nuestra cadena de valor, es fundamental medios asignacién de pedidos de compray cumplir con las expectativas ~ ® Movimientos y cambios a las
% para minimizar los impactos y conflictos o |nformes anuales: financiero y contratos. de desempefio que Pefioles regulaciones, y retrasos en el
0 neg?atlvos y contribuir a la sostenibilidad de  yg sostenibilidad * Practicas éticas y socialmente tiene para toda su cadena de procesamiento de las mismas,
HJJ Pefioles. . * Talleres de formacion responsables de hacer negocio, con apego valor lo que puede tener un impacto
> N Una cultura ética duradera q.ue S€ * Capacitaciony asesoria al Codigo de Conducta y respeto a los * |Implementacion de un adverso en el otorgamiento de los
8 demuestra con nuestras acclones, es * Diagndstico socioecondmico derechos humanos. proceso de debida diligencia permisos sociales y ambientales
=i labase en laque debe confiar nuestra * Encuesta de percepcion * Debida diligenciay cuestionarios ASG a para el abastecimiento
(.} cadenade abastecimiento. * Andlisis de materialidad nuestros proveedores criticos. responsable de oroy plata,

revisiones de permisosy
concesiones
* Relaciones positivas entre la
compafiay sus proveedores.
* Empleoy adquisiciones
regionales

Nuestro Codigo de Conducta de Terceros
es una estrategia solida para establecery cumplir
con las expectativas de desempeno que Penoles

tiene para toda su cadena de valor.



Nuestro desempeio

Modelo de negocio

Nuestro propdsito

Mensaje del Director General Pefoles creando valor

Culturay valores Grupos de interés

Mentalidad cero danos

Enfocados en el bienestar de nuestra
gentey el entorno, en Pefoles aspira-
MOos a que nuestras actividades gene-
ren cero danos socioambientales. Tra-
bajamos arduamente para arraigar una
cultura de seguridad y un liderazgo vi-
sible de manera que nuestra gente
—ya sean empleados o contratistas—
se sienta empoderada para hacer lo
correcto frente a cualquier condicidén
potencialmente insegura. Sabemos
que al gestionar de manera efectiva
nuestros programas de seguridad y
salud ocupacional minimizaremos los
riesgos de accidentes y enfermedades
ocupacionales.

Nuestro programa de manejo seguro de
depdsitos de jales —que implementa las
mejores practicas de gobernanza e in-
genieria— también se inspira en la men-
talidad cero dafos, con el objetivo de
minimizar los riesgos a nuestra gente, a
las comunidades y al medio ambiente.
Con el mismo fin gestionamos nuestros
proyectos, operaciones y cierres, y cons-
tantemente buscamos alianzas para ge-
nerar un legado positivo en las comuni-
dades vy la biodiversidad.

Nuestro programa de manejo seguro de

depdsitos de jales también se inspira en la

mentalidad cero danos, con el objetivo de

minimizar los riesgos a nuestra gente, a las

comunidades y al medio ambiente.

Gobernanza

Mentalidad cero danos

CNTasaeE -
}";"ii - e

| g

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Compartiendo valor

Materialidad

Ambiental

Social

Contribucién a los ODS

Anexo

Aseguramiento
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Nuestro desempeio

Modelo de negocio

Mensaje del Director General

Nuestro propdsito Culturay valores

Compartiendo valor

Valor econdmico distribuido

%

1.51 1.04

2.73

23.98

{2

@ Costos de operacién

@® Salarios y beneficios de los empleados
® Pagos a socios en la cadena de valor
@® Gobierno federal

@® Gobiernos locales

® Pagos de intereses

@ Pagos a accionistas

Inversion social

Con el propdsito de maximizar la rentabilidad

del negocio, consideramos estratégicas la

contratacion de obras y/o servicios externosy la

eficiente canalizacion de los recursos propios.

Pefoles creando valor

Grupos de interés

Nuestro propdsito es generar oportu-
nidades y bienestar al proveer recursos
esenciales de forma sostenible, ya que
nuestras actividades tienen un impac-
to econdmico positivo en las regiones
donde operamos.

Impactos econdmicos directos

El impacto econdmico directoy su
distribucidn entre los grupos de inte-
rés refleja nuestro compromiso social
y como compartimos los beneficios
de la mineria. Los sueldos y benefi-
cios de nuestra fuerza laboral, los pa-
gos a contratistas y proveedores, la
inversion social en las comunidades
donde operamos, asi como los pagos
al gobierno federal y a los gobiernos

Gobernanza

Mentalidad cero danos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Compartiendo valor

Ambiental Social

Materialidad Contribucién a los ODS

locales se consideran impactos eco-
ndmicos directos.

En la seccidon Vivir la Comunidad se
presenta la distribucidn de la inver-
sidn social.

Con el propdsito de maximizar la renta-
bilidad del negocio, consideramos es-
tratégicas la contratacion de obras y/o
servicios externos y la eficiente canali-
zacion de los recursos propios. Las dife-
rentes divisiones cuentan con contratis-
tas para diversos trabajos relacionados
con servicios y proyectos de ingenieria,
construccidn y servicios para proyectos
de operacion, mantenimiento, mineros,
de exploracidn, energia y tecnologia.

Anexo

Aseguramiento

Valor econédmico generado US$ 2023 2022
Ingresos 5,928,965 5,523,358
Valor econdmico distribuido US$

Costos de operacion 3,072,031 2,060,920
Salarios y beneficios de los empleados 611,970 513,048
Pagos a socios en la cadena de valor” 1,307,199 1,109,186
Gobierno federal** 166,038 273,344
Gobiernos locales 82,482 70,045
Pago de intereses 148,615 157,380
Pagos a accionistas 56,441 102,659
Inversion social 6,006 6,640
TOTAL 5,450,782 4,993,222
Valor econédmico retenido US$ 478,183 530,136

* Empresas contratistas y proveedores.

**Impuestos causados; para mas informacidn, consultar los estados financieros en el Informe Anual.

Nota: Las cifras de los estados financieros fueron auditadas por un tercero.



Nuestro desempeiio

Modelo de negocio

Nuestro propdsito

Mensaje del Director General

Culturay valores

Materialidad

Nuestra estrategia de sostenibilidad
se fundamenta en la evaluacién de la
materialidad de nuestros impactos en
el desarrollo sostenible. Este proce-
so, que realizamos periddicamente,
nos permite identificar los temas con
mayor relevancia para nuestros gru-
pos de interés y modelo de negocio.
Los resultados aportan informacion
valiosa para los sistemas de gestion,
el relacionamiento con los grupos de
interés y la divulgacion ASG. La pers-
pectiva de nuestros grupos de inte-
rés nos ha llevado a incorporar de
manera mas diciplinada los temas de

sostenibilidad materiales en nuestros
nuevos proyectos y operacionesy, de
manera mas rigurosa, los criterios de
sostenibilidad en las decisiones de
mejores practicas operativas, tecno-
|6gicas y de innovacion.

En 2022 identificamos nuestros te-
mas materiales, y durante 2023 evo-
lucionamos nuestra metodologia,
introduciendo un mecanismo de con-
sulta a nuestros grupos de interés
con una perspectiva presente y futu-
ra de nuestros impactos en el desa-
rrollo sostenible. Adoptamos las re-

Proceso de evaluacion de materialidad

Identificacion de

impactos y temas materiales

El punto de partida son los impac-
tos y temas que se gestionan en

la actualidad. Se suman los temas
detectados en las interacciones

con los grupos de interés; se ase-
gura la exhaustividad consultando
fuentes externas, como las regu-
laciones nacionales e internacio-
nales, estandares de la industria,
cuestionarios de calificadoras ASG
y estudios ASG de la industria.

Evaluacion

La evaluacion de los temas se rea-
liza de manera cualitativa median-
te encuestas, entrevistas y grupos
focales que califican la relevancia

presente y futura de los temas de

sostenibilidad.

Peioles creando valor

Gobernanza

Grupos de interés

comendaciones del documento GRI
3: Material Topics 2021 de los Estan-
dares Universales de la Global Repor-
ting Initiative (GRI). Esto nos permitio
hacer una priorizacidon de los temas

y sera nuestro punto de partida para
analizar su evolucidn en un futuro. Re-
conocemos la relevancia de la eva-
luacion de materialidad en la gestion
de los impactos y los riesgos ASG.

A continuacidn, mostramos el

proceso que seguimos para evaluar la
materialidad:

Validacion de resultados

Una vez que se analizan y validan
los resultados de la evaluacion,
éstos sirven de guia para las
divulgaciones del informe de

sostenbilidad.

Mentalidad cero dafios

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Compartiendo valor

Ambiental

Materialidad

Social Anexo

Contribucion a los ODS Aseguramiento

Materialidad 2023

Importancia para nuestros grupos de interés
(=)

©

Relevancia para Penoles

Materialidad 2033
o

Importancia para nuestros grupos de interés

Relevancia para Penoles

Ambiental
n Gestidon ambiental

228 Conservacion de la biodiversidad

<8 Cambio climatico®
Gestion del agua

S Gestidon de residuos

ooa o

Cierre de operaciones

Social

Derechos humanos en el lugar de trabajo
Desarrollo de talento

Diversidad, equidad e inclusion

Relacion con la comunidad

Relaciones con autoridades y gobiernos
Relaciones con pueblos indigenas

(< Salud, seguridad y proteccion ocupacional

Gobernanza
m Cadena de suministro responsable

(5§ Etica e integridad corporativa

Gobernanza, gestion de riesgos y crisis

(74 Innovacidn y tecnologia®
m Privacidad de datos y ciberseguridad

TOP10 *En 2033 incrementan su materialidad.
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Impacto en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Central al negocio

Para mas informacidn sobre los avances en nuestros ODS

Los 17 Objetivos de Desarrollo Soste-  cion relativa a los ODS. Para los temas
VeiEN HE ity DEGENER prioritarios, visite las siguientes secciones:

nible (ODS) adoptados en 2015 porto- de cambio climatico, agua, residuos YBIENESTAR O DEGENERO

dos los estados miembros de las Na-  minero-metallrgicos, relaciones con la _/M [ |!!|| @I

ciones Unidas son la brdjula haciaun  comunidad y derechos humanos he-

futuro mas sostenible. Atienden los re- mos comenzado un primer esfuerzo Crear valor —— — ops : : :
tos més importantes y urgentes que  de integracion de los marcos del GRI ECONMCD 12 oo oDS 3 \Sl?\llll‘rdlz éi?::::ﬁ:flenes’car integral,
enfrenta la humanidad como son el - IFRS S1vy S2, estructurando las divul- fl/" CO
cambio climético, la pobreza, lades-  gaciones en i) gobernanza, ii) estrate- ODS 4 Vivir la Comunidad
igualdad, el cuidado del agua vy la bio-  gia, iii) gestion de impactos y riesgos y
diversidad, entre otros. Iv) desempefo y métricas. Continuare- ODS5 Diversidad, equidad e inclusion
mMos nuestros esfuerzos para divulgar ODS 7 Compromiso con el cambio climatico

Las empresas tenemos un papel cla- nuestro impacto a los ODS, maduran-
ve en la sociedad para lograr los ODS. do la integracion de estos marcos de
Estamos comprometidos a comunicar divulgacion.

la manera como contribuimos al desa-

rrollo sostenible, protegiendo y crean- De manera global, identificamos los
do valor para nuestros grupos de in- ODS mas relacionados con nuestra
terés. Buscamos que nuestro informe  matriz de materialidad, esto es, en los
de sostenibilidad, basado en el marco que podemos tener mayor incidencia
de la Global Reporting Initiative (GRI),  para protegery crear valor para nues-
constituya la base de nuestra divulga-  tros grupos de interés.

ODS 8 Compartiendo valor, Vivir la Comunidad

ODS 12 Cadena de valor

AGUALIMPIA 13 ACCION
Y SANEAMIENTO

1 5 VIDA
PORELCLIMA DEECOSISTEMAS
TERRESTRES

E @ ' Sl ODS 6 Uso responsable del agua, Vivir la Comunidad

Proteger valor

ODS 13 Compromiso con el cambio climatico

Excelencia ambiental Conservacion
ODS 15 de la biodiversidad

0 BJ ET IV?"@S Asimismo, identificamos los ODS a los que contribuimos indirectamente:
a”

FIN HAMBRE INDUSTRIA, 1 REDUCCION DELAS DAL 1 4 VIDA 16 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
DELAPOBREZA GERO INNOVACIONE DESIGUALDADES DMUNIDA SUBMARINA EINSTITUCIONES LOGRAR
INFRAESTRUCTURA - OSTENIB SOLIDAS LOS OBJETIVOS
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Nuestro desempeio

Modelo de negocio

Nuestro propdsito

Mensaje del Director General

Culturay valores

Aseguramiento

Presentamos a todos nuestros grupos
de interés nuestro Informe Anual de
Sostenibilidad, que comprende el pe-
riodo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2023. En este informe mostramos

el desempefo de Industrias Pefoles
S.AB.de CV. en termas ambientales, so-
ciales y de gobierno corporativo (ASG).
También presentamos informacion so-
bre los impactos de la organizaciény su
contribucion al desarrollo sostenible, de
acuerdo con los estandares de sosteni-
bilidad preparados por el Sustainabili-

ty Accounting Standards Board (SASB)
para el sector Metals and Mining, ver-
sion 2021,y aplicando los principios para
la elaboracién de informes establecidos
por la Global Reporting Initiative (GRI),
por lo que la Compania considerd las
meétricas de GRI materiales que le son
aplicables. Asimismo, se le notificd a GRI
que hemos utilizado sus estandares.

Para mas informacion financiera, favor de
dirigirse a nuestro Informe Anual publicado
en nuestro sitio web: www.penoles.com.mx.

Las expectativas cada vez mas altas de
los grupos de interés en temas ASG
exigen informacion fiable, precisa y ve-
rificable, por lo que el aseguramien-

to se ha convertido en una necesidad
empresarial. A efecto de dar confiabili-
dad a la informacidn reportada, Galaz,
Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C, afiliada a
una firma miembro de Deloitte Touche
Tohmatsu Limited en México, fue se-
leccionada para el aseguramiento limi-
tado sobre informacidn seleccionada
de sostenibilidad para nuestro Informe
de Sostenibilidad 2023, de acuerdo con
el Estandar Internacional para Trabajos
de Aseguramiento 3000 (Revisada), en-
cargos de aseguramiento distintos de la
auditoria o de la revision de informacidn
financiera histoérica (ISAE 3000) emitido
por el International Auditing and Assu-
rance Standards Board (IAASB).

Pefoles creando valor

Grupos de interés

Gobernanza

Mentalidad cero danos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Compartiendo valor

Materialidad

Ambiental

Social

Contribucién a los ODS

Anexo 27

Aseguramiento
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https://www.penoles.com.mx

Nuestro desempeio Mensaje del Director General

Modelo de negocio Nuestro propdsito Culturay valores

Informe de Aseguramiento Limitado

= Galaz, Yamazaki,
Ruiz Urquiza, S.C.
- Paseo de la Reforma 505, piso 28
R Colonia Cuauhtémoc
06500 Ciudad de México
México
Tel: +52 (55) 5080 6000
www.deloitte.com/mx

Informe de Aseguramiento
Limitado del profesional
independiente sobre informacion
seleccionada de sostenibilidad de
Industrias Penoles, S.A.B. de C.V.

Informacion objeto del encargo de aseguramiento

Hemos sido contratados por Administracion de Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V. (“Industrias Pefoles” o la
“Entidad”) para realizar un encargo de aseguramiento limitado sobre informacion seleccionada de
sostenibilidad incluida en el Informe de Sostenibilidad 2023 correspondiente al afio terminado el 31 de
diciembre de 2023.

Nuestro trabajo fue realizado por un equipo independiente y multidisciplinario incluyendo profesionales de
aseguramiento y especialistas en sostenibilidad.

Nuestro compromiso de aseguramiento limitado se realizdé Gnicamente en relaciéon con la informacion
seleccionada de sostenibilidad incluida en el Anexo A. Nuestro informe de aseguramiento no se extiende a
informacidn de periodos anteriores ni otra informacion incluida en el Informe de Sostenibilidad 2023, ni otra
informacién relacionada a dicho reporte que pudiera contener imagenes, audios o videos.

Criterios utilizados para la preparacion de la informacion objeto del encargo ("Criterio”)

La informacion seleccionada de sostenibilidad, incluida en el Anexo A, ha sido preparada y presentada de
conformidad con los lineamientos de Global Reporting Initiative ("GRI”) y Sustainability Accounting Standards
Board ("SASB”).

Responsabilidad de Industrias Peiioles en relacion con la informacioén seleccionada de
sostenibilidad

Industrias Pefioles es responsable de la preparacion de la informacion seleccionada de sostenibilidad de
conformidad con GRI y SASB. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y ejecucidon de controles
internos sobre la informacion relevante para la preparacion de la informacion seleccionada que esté libre de
errores materiales, ya sea debido a fraude o error.

Limitaciones inherentes del encargo de aseguramiento

La informacidn de sostenibilidad seleccionada esta sujeta a incertidumbre inherente debido al uso de
informacidn no financiera la cual es objeto de mayores limitaciones inherentes que la informacion financiera,
dada la naturaleza de los métodos utilizados para determinar, calcular, hacer muestreos o estimar dicha
informacién. En la preparacion de la informacidn seleccionada, la Entidad efectla interpretaciones cualitativas
sobre la relevancia, la materialidad y la exactitud de la informacién que estan sujetas a supuestos y juicios.

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de ellas como una entidad legal
unica e independiente. Conozca en www.deloitte.com/mx/conozcanos la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro.

Penoles creando valor Gobernanza

Grupos de interés Mentalidad cero danos Compartiendo valor

Deloitte

Nuestra Independencia y Control de Calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y éticos del Codigo de Etica Profesional del
Contador Publico emitido por el International Ethics Standard Board for Accountants (IESBA), el cual se basa
en los principios de integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Nuestra Firma aplica el International Standard on Quality Management 1 (ISQM 1) y mantiene un sistema
integral de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados relacionados con el
cumplimiento de requisitos éticos, estandares profesionales y requisitos de leyes y regulaciones aplicables.

Nuestra Responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusién de aseguramiento limitado sobre la informacion
seleccionada de sostenibilidad por el afo terminado el 31 de diciembre de 2023, con base en los
procedimientos que hemos efectuado y la evidencia que hemos obtenido. Llevamos a cabo nuestro
compromiso de aseguramiento limitado de acuerdo con el Estandar Internacional para Trabajos de
Aseguramiento 3000 (Revisada), encargos de aseguramiento distintos de la auditoria o de la revision de
informacion financiera histérica (ISAE 3000) emitido por el International Auditing and Assurance Standards
Board (IAASB). Este estandar requiere la planeacion y realizacion del compromiso para obtener la seguridad
limitada acerca de si la informacidn seleccionada esta libre de errores materiales.

Un compromiso de aseguramiento limitado realizado de acuerdo con ISAE 3000 implica evaluar la idoneidad
en las circunstancias del uso de Industrias Pefioles de las metodologias de conformidad con, como base para
la preparacion de la informacidn seleccionada de sostenibilidad, evaluando los riesgos de error material de la
informacidn ya sea debido a fraude o error, respondiendo a los riesgos evaluados segln sea necesario en las
circunstancias, y evaluando la presentacion general de la informacién seleccionada de sostenibilidad. Un
compromiso de aseguramiento limitado tiene un alcance sustancialmente menor que un compromiso de
aseguramiento razonable en relacion con los procedimientos de evaluaciéon de riesgos, incluida la
comprensidn del control interno, y los procedimientos realizados en respuesta a los riesgos evaluados.

Los procedimientos que realizamos se basaron en nuestro juicio profesional e incluyeron indagaciones,
observacion de los procesos realizados, inspeccion de documentos, procedimientos analiticos, evaluacion de
la idoneidad de los métodos de cuantificacidn, y acuerdo o conciliaciéon con los registros subyacentes.

Dadas las circunstancias del compromiso, durante la ejecucion de los procedimientos descritos arriba,
hemos:

. Realizado indagaciones a través de las cuales obtuvimos una comprension de las politicas internas de
la Entidad relacionadas a la informacidn seleccionada de sostenibilidad.

. Realizado indagaciones a través de las cuales obtuvimos una comprension del entorno de control y los
sistemas de informacion de Industrias Pefioles relevantes para la preparacion de la informacion
seleccionada de sostenibilidad; sin embargo, no evaluamos el disefio de actividades de control
particulares ni obtuvimos evidencia sobre su implementacion, ni probamos su efectividad operativa.

. Evaluado si los métodos de Industrias Pefioles para determinar estimaciones son apropiados y se han
aplicado consistentemente en la preparacion de la informacion seleccionada.

. Ejecutado pruebas sustantivas sobre la informacion objeto de este informe y corroborar que los datos
se hayan medido, registrado, recopilado, e informado adecuadamente a través de los siguientes
procedimientos:

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Ambiental Social Anexo
Materialidad Contribucién a los ODS Aseguramiento
. Inspeccion;
. Observacion;
. Confirmacioén;
o Recélculos.
. Comparacién de los contenidos presentados por la Administracion con lo establecido en la seccién de

criterios de este informe.

Los procedimientos realizados en un trabajo de aseguramiento limitado varian en naturaleza y oportunidad,
y son menores en extension que para un trabajo de seguridad razonable. En consecuencia, el nivel de
seguridad obtenido en un compromiso de aseguramiento limitado es sustancialmente menor que la
seguridad que se habria obtenido si hubiéramos realizado un compromiso de aseguramiento razonable. En
consecuencia, no expresamos una opinién de aseguramiento razonable sobre si la informacidn seleccionada
de Industrias Pefnoles se ha preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los
lineamientos de GRI y SASB.

Consideramos que la evidencia obtenida es suficiente y apropiada para proveer una base para nuestra
conclusién de aseguramiento limitado.

Conclusion Aseguramiento Limitado

Con base en el trabajo efectuado descrito en este informe, los procedimientos llevados a cabo y la evidencia
obtenida, nada nos ha llamado la atencion que nos lleve a pensar que la informacion seleccionada de
sostenibilidad, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023, no ha sido preparada en todos los aspectos
materiales, de conformidad con lo establecido en la seccidén de Criterios de este informe.

Restriccién del uso del informe
Nuestro informe se emite exclusivamente para la Administracion de Industrias Pefioles, S.A.B. de C.V., de

conformidad con los términos de nuestra carta compromiso y, no debe utilizarse para ningln otro propoésito
ni ser distribuido a otras partes.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Afiliada a una firma miem'_‘bro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

C.P.C. ro Solano Zuiiga
Ciudad de Mexico, México
29 de abril del 2024
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A continuacién, se detallan los indicadores GRI y SASB objeto de aseguramiento limitado definidos por la
Administracion de Industrias Pefioles.
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Ambiental

Materialidad

Social Anexo

Contribucién a los ODS Aseguramiento

Indicadores GRI

Métricas

Indicadores GRI

Métricas

Indicadores GRI

Métricas

e Descripcidn de los impactos relacionados con los riesgos
o las oportunidades

e Implicaciones financieras de los riesgos o las
oportunidades antes de tomar medidas para gestionarlos

e Métodos utilizados para gestionar los riesgos o las
oportunidades

304-4 Especies que aparecen en la Lista
Roja de la IUCN y en listados nacionales
de conservacidn cuyos habitats se
encuentren en areas afectadas por las
operaciones

Se confirmd que existen cuatro especies de fauna en peligro
que aparecen en la Lista Roja de la Unidon Internacional para la
Conservacion de la Naturaleza (UICN).

2-7 Empleados

Pefoles (sin Fresnillo):
e 65 mujeres y 352 hombres en puestos gerenciales y
directivos
. 1,065 mujeres y 7,082 hombres empleados
(sindicalizados y no sindicalizados)
e 739 mujeres y 4,419 hombres contratistas
Fresnillo:
e 14 mujeres y 158 hombres en puestos gerenciales y
directivos
e 992 mujeres y 6,096 hombres empleados
(sindicalizados y no sindicalizados)
e 1,343 mujeres y 11,173hombres contratistas
Totales:
e 79 mujeres y 510 hombres en puestos gerenciales y
directivos
e 2,057 mujeresy 13,178 hombres empleados
(sindicalizados y no sindicalizados)
e 2,082 mujeres y 15,592 hombres contratistas
* Esta informacion no incluye Bal Holdings (42).

202-1 Ratios entre el salario de categoria
inicial estandar por género y el salario
minimo local

Ratio de 2.14 (utilizando el salario minimo diario de 207.44
multiplicado por 30.5 dias)

305-1 Emisiones de GEI directas (Alcance

1)

Emisiones de 1,216,142 tCO2e provenientes del consumo de
combustibles.

305-2 Emisiones indirectas de GEI al
generar energia

Emisiones de 1,429,896 tCO2e provenientes del consumo
eléctrico.

203-1 Inversiones en infraestructura y
servicios apoyados desarrollo sostenible

Saldo de inversion social total durante 2023 de USD
$6,006,029.22

306-2 Manejo de impactos significativos
relacionados con los residuos

Revision cualitativa de la gestion de los impactos significativos
relacionados con los residuos: Plan de manejo de residuos.

204-1 Proporcién de gasto en proveedores
locales

47.81% de pagos a proveedores locales

205-1 Operaciones evaluadas en funcion
de los riesgos relacionados con la
corrupcion

Revision cualitativa acerca de las operaciones evaluadas en
funcion de los riesgos relacionados con la corrupcidn de la
Entidad.

205-2 Comunicacion y formacion sobre
politicas y procedimientos anticorrupcion

4,830 colaboradores que recibieron capacitacion en politicas y
procedimientos anticorrupcion de la organizacion

205-3 Incidentes de corrupcidn
confirmados y medidas tomadas

75 denuncias, de las cuales hay:

e 40 beneficios, malas practicas o tratos no éticos con
proveedores

e 15 denuncias relacionadas con conflicto de interés
e 2 denuncias relacionadas con fraude

e 18 denuncias relacionadas con robo o destruccion de
activos

306-3 Residuos generados

Pefioles:

e 33,055.55 toneladas de residuos peligrosos

e 294,147.34 toneladas de residuos de manejo especial
Total:

e 327,202.89 toneladas totales de residuos generados

*La verificacion se limité a la informacién de Pefoles. Los
residuos de Fresnillo no se verificaron.

2-22 Declaracidn sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

Revisidn cualitativa de la declaracion de altos ejecutivos
responsables de la toma de decisiones sobre la importancia del
desarrollo sostenible para la organizacion y su estrategia de
contribucion a este.

302-1 Energia consumida en la
organizacion

Consumo de energia de:

e 4,394,808 MWh de alcance 1

e 3,092,940 MWh de alcance 2
Consumo de energia total de: 7,487,748 MWh

306-4 Residuos no destinados a
eliminacion

Pefoles:
e 604.13 residuos peligrosos
e 6,183.31 residuos de manejo especial
Total:
e 6,787.44 toneladas de residuos no destinados a
eliminacién
*La verificacion se limité a la informaciéon de Pefioles. Los
residuos de Fresnillo no se verificaron.

2-26 Mecanismos de asesoramiento y
preocupaciones éticas

Revision cualitativa de los mecanismos de asesoramiento y
levantamiento de preocupaciones.

303-3 Extraccidén de agua

Extraccion de agua por 38,728.11 ML

303-4 Descargas de agua

Descargas de agua por 14,500.83 ML

2-30 Convenios de negociacion colectiva

Total:

e Personal sindicalizado del 68.48% (10,836
sindicalizados/ 15,824 total de empleados)

303-5 Consumo de agua

Consumo de agua por 24,227.28 ML

3-2 Lista de temas materiales

Revisamos que la Entidad incluyera en el informe la lista de
temas materiales que determind la administracion
internamente.

201-1 Valor econdémico directo generado y
distribuido

e Valor econémico directo generado (ingresos) de
$5,928.97 millones de ddlares

e Valor econdmico distribuido (egresos) de $5,450.78
millones de doélares

304-1 Sitios operacionales en propiedad,
arrendados o gestionados ubicados dentro
de o junto a areas protegidas o zonas de
gran valor para la biodiversidad fuera de
areas protegidas

Revision cualitativa de los sitios operacionales en propiedad,
arrendados o gestionados ubicados dentro de o junto a areas
protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de
areas protegidas:

e 0 sitios operacionales dentro de areas naturales
protegidas

306-5 Residuos destinados a eliminacion

Pefioles:
e 32,451.42 residuos peligrosos
e 287,964.03 residuos de manejo especial
Total:
e 320,415.45 toneladas de residuos destinados a
eliminacién
*La verificacion se limité a la informacién de Pefoles. Los
residuos de Fresnillo no se verificaron.

201-2 Implicaciones financieras y otros
riesgos y oportunidades derivados del
cambio climatico

Revisamos que la entidad incluyera en el informe las
implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades
derivados del cambio climatico, especificamente:
e Descripcion de los riesgos o de las oportunidades y su
clasificacién como de indole fisica o de transicion

401-1 Contrataciones de nuevos
empleados y rotacion de personal

e Tasa de rotacion de no sindicalizados de 15.76% (786
bajas / 4,988 total de empleados no sindicalizados)

e Tasa de rotacion de sindicalizados de 17.75% (1,923
bajas /10,836 total de empleados sindicalizados)

e Tasa de rotacion 17.12% (2,709 bajas / 15,824 total
de empleados)

403-3 Servicios de salud en el trabajo

Revision cualitativa sobre las funciones de los servicios de salud
en el trabajo que contribuyen a la identificacion y eliminacion
de peligros y la minimizacién de riesgos.
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403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacidn sobre salud y
seguridad en el trabajo

Revisidn cualitativa de los procesos de participacion y consulta
de los trabajadores para el desarrollo, la aplicacién y la
evaluacién del sistema de gestidn de la salud y la seguridad en
el trabajo.

Indicadores GRI

Métricas

Ambiental

Materialidad

Social Anexo

Contribucién a los ODS Aseguramiento

e 119 casos de enfermedades relacionadas con el trabajo,
de las cuales 56 fueron en Fresnillo y 63 en Pefoles

Indicadores SASB

Métricas

403-5 Formacion de trabajadores sobre
salud y seguridad en el trabajo

Revision cualitativa de la formacion de los trabajadores sobre
salud y seguridad en el trabajo.

403-9 Lesiones por accidente laboral

Pefioles:
e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 15.05
e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 13.95
e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de 14.63
e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“"LTIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 7.41
e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“"LTIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 6.94
e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“LTIR” por sus
siglas en inglés) * de 7.23
e Cero muertes como resultado de lesiones relacionadas
con el trabajo durante el periodo de revision
Fresnillo:
e Tasa total de incidentes registrables (*"TRIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 13.06
e Tasa total de incidentes registrables (*"TRIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 11.51
e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR"” por sus
siglas en inglés) * de 12.08
e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“LTIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 8.69
e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“LTIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 6.64
e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“LTIR” por sus
siglas en inglés) * de 7.40
e Cuatro muertes como resultado de lesiones
relacionadas con el trabajo durante el periodo de
revision
Total:
e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de 13.14
e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“"LTIR” por sus
siglas en inglés) * de 7.33
e Cuatro muertes como resultado de lesiones
relacionadas con el trabajo durante el periodo de
revision
* Se utilizé una base de 1,000,000 de horas hombre trabajadas
para el calculo de las tasas.

404-1 Promedio de horas de formacién al
afio por empleado

e Promedio de horas de formacion al afio por empleado
de 42.63 (1,413,825.66 horas de capacitacion / 33,166
empleados)

e Promedio de horas de formacion al afio empleados no
sindicalizados de 47.30 (230,129 horas de capacitacién
/ 4,865 empleados no sindicalizados)

e Promedio de horas de formacion al afio empleados
sindicalizados de 59.09 (630,269 horas de capacitacion
/ 10,666 sindicalizados)

e Promedio de horas de formacion al afio contratistas de
31.38 (553,427.26 horas de capacitacion / 17,634
contratistas)

*Se excluye personal de Bal Holdings (42), Quirey do Brasil (2)
y Linea Coahuila Durango (288).

EM-MM-110a.1 Emisiones mundiales
brutas de alcance 1, porcentaje cubierto
por las regulaciones de limitacion de
emisiones

Emisiones mundiales brutas de alcance 1 por 1,216,142 tCO2e
provenientes del consumo de combustibles.

EM-MM-140a.1 - (1) Total de agua fresca
extraida, (2) total de agua fresca
consumida, porcentaje de cada una de
ellas en regiones con un estrés hidrico
inicial alto o extremadamente alto

28,735.7 ML de agua fresca extraida (91% en regiones con
estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto)

e 735.57 ML de fuentes superficiales

e 412.85 ML de fuentes municipales

e 27,587.28 ML de fuentes subterraneas
14,234.87 ML de agua fresca consumida (82% en regiones con
estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto)

EM-MM-140a.2 Numero de incidentes
relacionados con permisos, estandares y
reglamentos de calidad del agua

Cero incidentes relacionados con la calidad del agua.

404-2 Programas para desarrollar las
competencias de los empleados y
programas de ayuda a la transicion

Revision cualitativa de la formacién de los programas para
desarrollar las competencias de los empleados y programas de
ayuda a la transicidn.

EM-MM-150a.4 Peso total de residuos no
minerales generados

e 327,202.89 toneladas de residuos no minerales
generados
*La verificacidon se limitd a la informacion de Pefioles. Los
residuos de Fresnillo no se verificaron.

405-1 Diversidad de érganos de gobierno
y empleados

Mujeres en puestos gerenciales del 13.41% (79 mujeres en
puestos gerenciales / 589 empleados en puestos gerenciales).

405-2 Ratio entre el salario basico y la
remuneracién de mujeres y de hombres

e Ratio del salario base de mujeres frente a hombres en
puestos de jefatura de 0.95

e Ratio del salario base de mujeres frente a hombres en
puestos de profesionista de 0.98

e Ratio del salario base de mujeres frente a hombres en
puestos no profesionistas de 1.06

EM-MM-150a.6 Peso total de roca estéril
generada

Pefioles:

e 5,209,190.40 toneladas de rocas
Fresnillo:

e 88,241,009.77 toneladas de rocas
Total:

e 93,450,200.17 toneladas de roca estéril generada

406-1 Casos de discriminacion y acciones
correctivas emprendidas

Cinco casos de discriminacidon durante el periodo objeto del
informe.

EM-MM-150a.7 Peso total de residuos
peligrosos generados

e 33,055.55 toneladas de residuos peligrosos generados
*La verificacion se limitd a la informacion de Pefoles. Los
residuos de Fresnillo no se verificaron.

411-1 Casos de violaciones de los
derechos de los pueblos indigenas

Cero casos identificados de violaciones de los derechos de los
pueblos indigenas.

G4-MM3 Peso total de sobrecargas, rocas,
jales y residuos, y una descripcidn de sus
riesgos asociados.

93,777,403.05 toneladas de sobrecargas, rocas y residuos*
*La verificacidon se limitd a sobrecargas, rocas y residuos. Jales
no se verifico.

EM-MM-150a.8 Peso total de residuos
peligrosos reciclados

e 604.13 toneladas de residuos peligrosos reciclados

*La verificacion se limitd a la informacion de Pefioles. Los
residuos de Fresnillo no se verificaron.

403-10 Las dolencias y enfermedades
laborales

e Cero muertes como resultado de enfermedades
relacionadas con el trabajo

EM-MM-150a.9 Numero de incidentes
significativos relacionados con la gestién
de materiales y residuos peligrosos

Penoles:

¢ Nueve incidentes significativos (de emisiones)
asociados relacionados con la gestiéon de materiales y
residuos peligrosos.
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e Cero incidentes significativos (derrames) asociados
relacionados con la gestion de materiales y residuos
peligrosos.

Fresnillo:

e Cero incidentes significativos (derrames y emisiones)
asociados relacionados con la gestién de materiales y
residuos peligrosos.

Total:

¢ Nueve incidentes significativos (de emisiones)
asociados relacionados con la gestién de materiales y
residuos peligrosos.

e Cero incidentes significativos (derrames) asociados

relacionados con la gestién de materiales y residuos
peligrosos.

EM-MM-160a.1 Descripcidn de las politicas
y practicas de gestion ambiental de las
instalaciones activas

Revision cualitativa de la descripcion de las politicas y el
sistema de gestion ambiental de las instalaciones activas.

EM-MM-310a.1 Porcentaje de la fuerza
laboral activa cubierta por los convenios
colectivos de trabajo

Total:

e Personal sindicalizado del 68.48% (10,836
sindicalizados/ 15,824 total de empleados)

EM-MM-320a.1. - (1) Tasa de todas las
incidencias de la MSHA, (2) tasa de
mortalidad, (3) tasa de frecuencia de cuasi
accidentes (NMFR) y (4) promedio de
horas de capacitacion en salud, seguridad
y respuesta a emergencias para (a)
empleados a tiempo completo y (b)
empleados con contrato

EM-MM-320a.1. - (1) Tasa de todas las
incidencias de la MSHA, (2) tasa de
mortalidad, (3) tasa de frecuencia de cuasi
accidentes (NMFR) y (4) promedio de
horas de capacitacion en salud, seguridad
y respuesta a emergencias para (a)
empleados a tiempo completo y (b)
empleados con contrato

Pefioles:

e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 15.05

e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 13.95

e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de 14.63

e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“LTIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 7.41

e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“"LTIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 6.94

e Tasa de incidentes de tiempo perdido ("LTIR" por sus
siglas en inglés) * de 7.23

e Cero muertes como resultado de lesiones relacionadas
con el trabajo durante el periodo de revision

Fresnillo:

e Tasa total de incidentes registrables (“"TRIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 13.06

e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 11.51

e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de 12.08

e Tasa de incidentes de tiempo perdido ("LTIR” por sus
siglas en inglés) * de empleados de 8.69
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e Tasa de incidentes de tiempo perdido (“LTIR” por sus
siglas en inglés) * de contratistas de 6.64
e Tasa de incidentes de tiempo perdido ("LTIR” por sus
siglas en inglés) * de 7.40
e Cuatro muertes como resultado de lesiones
relacionadas con el trabajo durante el periodo de
revision
Total:
e Tasa total de incidentes registrables ("TRIR” por sus
siglas en inglés) * de 13.14
e Tasa de incidentes de tiempo perdido ("LTIR” por sus
siglas en inglés) * de 7.33
e Cuatro muertes como resultado de lesiones
relacionadas con el trabajo durante el periodo de
revision
* Se utilizé una base de 1,000,000 de horas hombre trabajadas
para el calculo de las tasas.

%k % %k %k %k %

11

Social

Contribucién a los ODS

Anexo

Aseguramiento
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Gobierno corporativo Gobernanza ASG Gestidn de impactos y riesgos ASG Etica e integridad Cadena de valor responsable

Tener un gobierno corporativo solido, confiable, responsable
de sus decisiones y con una supervision y apoyo activos por
parte de una direccion experimentada y diversa, ha sido
fundamental para el éxito de la organizacién.




Nuestro desempeio

Goblerno

Tener un gobierno corporativo sdlido,
confiable, responsable de sus decisio-
nes y con una supervision y apoyo acti-
VoS por parte de una direccion experi-
mentada y diversa, ha sido fundamental
para el éxito de la organizacion.

Al mitigar los riesgos, generar con-
fianza, abrir canales de comunica-
cion y didlogo constantes, ademas de
crear un entorno de transparenciay
rendicion de cuentas, respondemos
mejor a las necesidades de todas las
partes interesadas y generamos valor
de largo plazo.

Todos los miembros del consejo, los
comitésy la alta direccion marcan la
pauta al establecer y fomentar las nor-

Mensaje del Director General

mas de conducta, administrativas y
operativas para toda la organizacion.

Industrias Pefoles cuenta con un gobier-
no corporativo encargado de asegurar la
calidad de la informacidn para el Conse-
jo de Administracidn, ya que la organiza-
cion se adhiere a las recomendaciones
del Codigo de Principios y Mejores Prac-
ticas de Gobierno emitido por el Consegjo
Coordinador Empresarial.

Como respaldo a la estructura de go-
bierno corporativo, Pefoles cuenta con
el Manual de Integridad Corporativa,
disponible al publico junto con el
Cédigo de Eticay Conducta en nuestro
sitio web. Ambos documentos contie-
nen mecanismos de prevencion, cum-

Pefoles creando valor

Gobernanza

Gobierno corporativo

corporativo

plimiento, supervision y rendiciéon de
cuentas para evitar actos vinculados
con faltas administrativas —por ejem-
plo, colusion, conflictos de interés, trafi-
co de influencias, soborno, corrupcion
y/o discriminacién. El Cédigo de Eticay
Conducta también funciona como una
guia para los colaboradores en su rela-
cion de negocios con terceros, especial-
mente con entidades y servidores publi-
cos, en concordancia con los articulos
24y 25 de la Ley General de Responsa-
bilidades Administrativas y las mejores
practicas corporativas aplicables a las
operaciones de Pefoles.

Todos los documentos se adhieren a
la visidn, la mision vy los valores corpo-
rativos, asi como a las consideraciones

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gobernanza ASG

. '~.‘.,= ::

Gestidn de impactos y riesgos ASG

Ambiental

4

generales sobre su estructura organiza-
cional, su esquema corporativo de lide-
razgo, los programas de capacitacion

y comunicacidon, y mecanicas de eva-
luacion, verificacidn y seguimiento del
cumplimiento de la normatividad inter-
nay externa. Todo lo anterior es aplica-
ble a todas las empresas del grupo.

El drgano supremo de autoridad social
de Penoles es la Asamblea de Accio-
nistas, que acuerda vy ratifica todos los
actos y operaciones de la compania, y
se redne con la periodicidad y bajo los
términos requeridos por la legislacion
mexicanay los estatutos sociales.

El Consejo de Administracidn es el or-
gano de gobierno que define la visidény
la estrategia, establece politicas y linea-
mientos, valida y da seguimiento a la

Etica e integridad

Social Anexo

Cadena de valor responsable

matriz de riesgos y supervisa la gestion
de los negocios y los resultados ope-
rativos y financieros. La ejecucion de
los negocios conforme a las politicas y
la estrategia aprobadas por el conse-
jo esta a cargo del Director General y
su equipo directivo. Los miembros del
Consejo de Administracidn se eligen
por mayoria de votos en las asambleas
ordinarias de accionistas, que se reali-
zan al menos una vez al ano. El consejo
esta integrado por 13 consejeros pro-
pietarios, de los cuales cinco son con-
sejeros independientes —que repre-
sentan 38% de los consejeros, numero
superior al 25% minimo que marca la
Ley del Mercado de Valores y 12 conse-
jeros suplentes, con el mismo nivel de
responsabilidad e independencia del
consejero propietario.
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Nuestro desempeio

Los accionistas titulares de acciones
con derecho a voto —que en lo indivi-
dual o en conjunto detenten 10% del
capital social— tienen derecho a desig-
nar o revocar en la asamblea general
ordinaria a un consejero y su respectivo
suplente. Los consejeros permanecen
en el cargo un ano o hasta que los nue-
VOS consejeros nombrados tomen po-
sesidn de su cargo. Los consejeros po-
dran ser reelectos indefinidamente.

El Consejo de Administracion nom-
bra de entre sus miembros al Presi-
dente del Consejo de Administracion,
quien desde el ano pasado es el Lic.
Alejandro Bailleres. En caso de que
éste no asista a la reunion, sera susti-
tuido por el consejero propietario de-
sighado por mayoria de votos de los
demas consejeros. El Presidente re-
presenta a la organizaciéon ante toda
clase de autoridades y tiene a su car-
go la gjecucion debida de las resolu-
ciones de la asamblea y del consejo.
El Lic. Bailleres, como presidente del
maximo organo de gobierno, no es
un alto ejecutivo de la organizacion.

El Consejo de Administracién cuenta
con el apoyo de diversos comités en-
cargados del desarrollo de sus activi-
dades, incluyendo, en forma enuncia-
tiva, las correspondientes a auditoriay
practicas societarias. El Consejo de Ad-
ministracidn se redne en sesiones or-
dinarias cuando menos cuatro veces al

Mensaje del Director General

anoy, en sesidn extraordinaria, cuando
es convocado a peticidn del Presiden-
te del Consejo de Administracion, con
no menos de tres dias de anticipacion.
En 2023, el consejo sesiond cuatro ve-
ces con un quoérum notablemente alto
—una asistencia superior a 90% de los
CONSEJEeros.

El Consejo de Administracion constitu-
ye al Comité de Auditoria, el cual tam-
bién se integra por miembros del con-
sejo. Entre sus funciones esta revisar
los estados financieros de la sociedad,
el control interno y evaluar los servicios
de auditoria externa.

En la asamblea ordinaria se tratan temas
como senalar el monto maximo de recur-
Sos que podra destinarse a la compra de
acciones propias; calificar la calidad de
independencia de los consejeros inde-
pendientes; designar a los presidentes de
los comités que desempenan las funcio-
nes de practicas societarias y de audito-
ria; y aprobar las operaciones que preten-
da llevar a cabo la organizacion.

La asamblea general ordinaria se con-
sidera legalmente reunida cuando es-
tan presentes por lo menos la mitad
del capital social suscrito y en circula-
cidn, y las resoluciones solo seran va-
lidas cuando se tomen por mayoria
de votos de los presentes. Para que la
Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas se considere legalmen-
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te reunida, deberan estar representa-
das por lo menos las tres cuartas par-
tes del capital social, y las resoluciones
solo seran validas cuando se tomen
por el voto de las acciones que repre- o
senten la mitad del capital social sus- o
crito y en circulacion.

Las siguientes son algunas de las principales
actividades del Consejo de Administracion.

Nombrary remover al Director General y su equipo ejecutivo.

Determinar la retribucion integral, asi como aprobar las politicas para

la designacion y retribucion del Director General de la organizaciony

otros directivos relevantes. Para remunerar anualmente los servicios de

los miembros del Consejo de Administracion, se destina la cantidad que
acuerda la Asamblea General de Accionistas, tomando en cuenta algunos
criterios de desempeno como, por ejemplo, en temas de seguridad y salud.
Formular los informes y métricas de sostenibilidad, asi como los
documentos financieros que las leyes o regulaciones nacionales e
internacionales indiquen, proponiendo las iniciativas pertinentes respecto a
ingresos, ventas, utilidades y pérdidas de la companfia

Es importante mencionar que la or-
ganizacion también cuenta con un
Comité Ejecutivo integrado por siete
personas elegidas por el Consejo de o
Administracion de entre sus miembros.
El Comité Ejecutivo actia como érga-
no colegiado y sesiona cuando lo indi-
ca el Presidente, en cuyo caso es nece-
saria la asistencia de la mayoria de los
miembros. Las resoluciones del comité
deben ser aprobadas por el voto favo-
rable de la mayoria de los presentes.

Para consultar mas informacidn
relacionada con el gobierno
corporativo de Pefoles y las funciones
y responsabilidades del consejo, favor
de referirse a nuestro Informe Anual y
a nuestro sitio web seccién Gobierno
corporativo en: www.penoles.com.mx

El Comité Ejecutivo informa oportu-
namente y, al menos de manera anual,
al Consejo de Administracion de los
acuerdos que se toman o cuando se
susciten hechos o actos de alta impor-
tancia para la organizacion.
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Las funciones de gestion, conduccion
y ejecucion de los negocios de la orga-
nizacion son responsabilidad del Direc-
tor General quien, a la vez, esta sujeto a
las estrategias, politicas y lineamientos
aprobados por el Consejo de Adminis-
tracion, mientras que el Comité de Au-
ditoria y Practicas Societarias es el en-
cargado de vigilar dichas decisiones.
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Estrategia y gobernanza ASG

Estrategia ASG
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|Ir k M JF '8 Nuestra estrategia ASG tiene tres
e AR Y ’I"'h I ’ objetivos:
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coordinacion interna para asegurar

_ il los resultados deseados.

WL ' " i * Desempeiio socioambiental:

- ; 4 Anticiparnos a los retos y exigencias
de la sociedad y transformarnos
para obtener un desempeno
socioambiental de excelencia, segun
los mejores estandares nacionales e
internacionales.

* Lideres reconocidos en temas ASG:
Consolidar nuestro ESG Way para
generar confianza en la sociedad
y garantizar la permanencia del
negocio.

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gobernanza ASG

Gobernanza ASG

El Consejo de Administracion de
Industrias Penoles se apoya en €l
Comité Directivo ASG para evaluar
el desempeno, los riesgos y las
oportunidades ASG. Este comité,
encabezado por el Director General,
reportara periddicamente al

Consejo de Administracion, con el
involucramiento de la Presidenciay los
consejeros con experiencia en estos
temas. Los consejeros Arturo Manuel
Fernandez Pérez y Jaime Lomelin
Guillén cuentan con experiencia en
alineacidn estratégica y gobernanza
de temas ASG, entre los que
destacan salud y seguridad, energia y
cambio climatico, depdsitos de jales,
cuidado del agua y relaciones con la
comunidad.

El desempeno socioambiental exige una

coordinacion efectiva, por lo que nuestro

marco de gobernanza de temas ASG consta

de tres niveles.

Gestidn de impactos y riesgos ASG

Ambiental Social Anexo
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El desempeno socioambiental exige una coordinacidn efectiva, por lo
que nuestro marco de gobernanza de temas ASG consta de tres niveles:

® Comité Directivo ASG: Responsable de la alineacion estratégica,
la aprobacion de metas y la evaluacion del desempeno de la
organizacion.

* Comité Técnico: Responsable de revisar el sustento de las hojas de
ruta y la factibilidad de las metas propuestas que generan los grupos
de trabajo vy las redes.

® Grupos de trabajo y redes: Responsables de identificar las
expectativas de nuestros grupos de interés, disefar hojas de rutay
fundamentar propuestas de metas.

Comité
Directivo

Comité
Técnico

Grupos
de trabajo
y redes
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Gestion de impactos y riesgos ASG

Nuestras actividades tienen impactos
en el desarrollo sostenible y el entor-
no socioambiental tiene impactos en
nuestra estrategia, modelo de nego-
cio y operaciones. Esta doble materiali-
dad resalta la importancia de entender
nuestros impactos, las expectativas de
nuestros grupos de interés y los riesgos
que estos impactos y expectativas ge-
neran en nuestra actividad empresarial.
A raiz de nuestra experiencia en cam-
bio climatico hemos desarrollado una
metodologia para gestionar nuestros
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riesgos de sostenibilidad (ASG) incor-
porando el mismo enfoque a otros te-
mas materiales.

La gestidn de riesgos requiere €l
compromiso de diversas areas que
aportan su experiencia, enfoque

y analisis en las diferentes etapas
que conforman nuestro proceso de
gestidn, permitiéndonos generar
soluciones cocreadas y con ello
fortalecer la rendicidon de cuentas en
procesos clave.

Proceso de gestion de riesgos

Identificacion Evaluacion

Avance en la gestion de riesgos ASG

Seguimiento
y monitoreo

Tratamiento

Seguimiento

Categoria Identificacié6n ~ Evaluacién Tratamiento T L oreo
Cambio climatico En proceso En proceso
Comunidades En proceso En proceso
Derechos humanos @lelaplolCi=To EM®elaalolS1EIolEl No iniciada No iniciada
Gestion del agua @lpglelsielelEl No iniciada Enproceso  Noiniciada

Identificacion: Identificamos los riesgos considerando nuestros impactos
y analizando las implicaciones estratégicas que estos impactos tienen en
el negocio. Para identificar los riesgos utilizamos la herramienta Bow Tie,
la cual nos permite documentar en qué actividad o proceso se origina el
riesgo, describir el evento que podria ocurriry las posibles consecuencias
si el riesgo se materializa. Esta etapa concluye cuando generamos un ca-
talogo de riesgos del tema especifico en que nos enfocamos.

Evaluacion: Evaluamos los riesgos identificados tomando en considera-
cidon su probabilidad de ocurrenciay la severidad de las consecuencias,
tanto para la empresa como para sus grupos de interés.

Tratamiento: |dentificar los riesgos se vuelve poco eficiente sin el trata-
miento adecuado. Por ello debemos desarrollar nuestro marco de control
con el enfoque de prevenir, detectar y/o corregir la materializacién —con-
secuencia— del riesgo. Este paso es crucial para desarrollar estrategias
efectivas que reduzcan la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y mi-
nimicen su severidad, en caso de materializarse.

Seguimiento y monitoreo: Este proceso genera un ciclo de mejora con-
tinua en el que deben revisarse la eficiencia de los controles, las acciones
que se implementaron, asi como la oportunidad de identificar nuevos ries-
gos, pero también de capitalizar aquellas oportunidades que se generen
por la efectividad de nuestros procesos.

La gestion de riesgos requiere el compromiso de diversas areas que

aportan su experiencia, enfoque y analisis en las diferentes etapas

gue conforman nuestro proceso de gestion.
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Etica e integridad

En Industrias Pefoles nos apegamos a
los mas altos estandares éticos, asegu-
randonos de que nuestras acciones y
comportamientos sean un reflejo de la
cultura éticay los valores corporativos:
Confianza, Responsabilidad y Respeto,
Integridad y Lealtad (CRIL). Asimismo
esperamos que nuestros colaboradores,
y los terceros con quienes tenemos rela-
ciones comerciales, se apeguen a ellos y
a nuestro Cédigo de Etica y Conducta.
Esta cultura ética, que representa una
ventaja estratégica sobre nuestros com-
petidores y asegura nuestra permanen-
cia de largo plazo, se vio reflejada en los
reconocimientos a los que nos hicimos
acreedores durante el afno.

Participamos con nuestro programa
de Etica y Cumplimiento y cultura ética
en la evaluacidon Ethics Quotient® que
realiza Ethisphere™. A partir de los re-
sultados, podremos medir y monitorear
nuestra cultura ética, ademas de iden-
tificar las mejores practicas internacio-
nales. Con ello generaremos las inicia-
tivas que la fortaleceran y elevaremos
al siguiente nivel nuestras practicas de
integridad durante 2024.

* ferlugar con puntaje maximo en Indice de Integridad Corporativa (IC 500)

® 19° Premio Eticay Valores en la Industria, categoria Trayectoria 2023

® Certificacidn en Proteccidn de Datos Personales por el INAL.

® Reconocimiento Empresas Excepcionales en la categoria Impulsar
la Transparencia, con la préctica excepcional: “Etica, integridad,
transparencia y cumplimiento hacia un futuro sostenible”.

* Participacidon en World’s Most Ethical Companies, donde evidenciamos
las iniciativas de integridad y cumplimiento en el aio.

INTEGRIDAD
CORPORATIVA

00
o ee EMPRESAS

EMPRESAS
M M. ETicas
BB 022

o060 EXCEPCIONALES
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2012 - Programa

antisobornoy

anticorrupcion

® Politicasy
procedimientos

® Linea Correcta,
mecanismo de denuncia
para reportar conductas
no éticas de manera
andnima, gestionada por
un tercero y supervisada
por el Comité de Etica

®* Proceso de debida
diligencia de terceros

2013 - 2014 - Certificacion

de Suministro Responsable

de la LBMA para oroy

plata

® Primera auditoria
independiente a la
cadena de suministro en
2012 que cumple con
la Guia de Suministro
Responsable de Oro de
la London Bullion Market
Association (LBMA)

2014:

* Adhesion voluntaria
a la certificacion de
Suministro Responsable
para la plata

® Renovamos las
certificaciones de la
LBMA demostrando a
clientes e inversionistas
que nuestra cadena
de valor de metales
preciosos se encuentra
libre de conflictos

2017 - indice IC 500
* Elindice de Integridad

Corporativa (IC 500)
es una iniciativa de

las organizaciones
civiles Mexicanos
contra la Corrupcion

y la Impunidad

y Transparencia
Mexicana que evalla
la existencia de
practicas de integridad
y anticorrupcion de las
500 companias mas
grandes de México
Los criterios de
evaluacion incluyen
cinco factores:
declaracion de
principios, relaciones
con terceros,
capacitacion vy alcance,
sistema de denuncia

y disponibilidad de la
informacion

® Desde 2021, Penoles

ocupa el primer lugar en
el indice

2019 - Cdédigo de

Conducta de Terceros

* Estrategia sdlida
para establecer las
expectativas de
conducta empresarial de
Penoles para su cadena
de valor

2020 - Programa de

Prevencidén del Acoso

® Protocolo para la
prevencion y atencion
del hostigamiento sexual
y laboral

® Capacitacion a nuestra
gente

®* Fomentar la confianza
en el mecanismo para
atender los casos de
hostigamiento sexual y
laboral

2022 - Suministro

Responsable

* Ampliamos el alcance
a nuestro negocio
metallrgico de
metales base (plomo
y zinc), utilizando
las capacidades de
suministro responsable
que desarrollamos para
los metales preciosos
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El Comité de Eticay Valores Corpora-
tivos, integrado por personal directivo
de la organizacidn, tiene la funcién de
supervisary vigilar el apego al Codi-
go de Etica y Conducta, asi como de
dar atencion a los casos de conductas
no éticas y de establecer sanciones, en
caso necesario. La Direccion de Cum-
plimiento reporta al Comité de Audito-
ria del Consejo de Administracion los
avancesy el desempeno del Programa
de Integridad y Cumplimiento.

Contamos también con una estructu-
ra corporativa de cumplimiento, la cual
coordina estrategias e iniciativas des-
de un enfogue preventivo para evitar
situaciones relacionadas con actos de
soborno y/o corrupcidn, asi como para
verificar que se cumpla con la normati-
vidad interna aplicable. Estos esfuerzos
comprenden procesos, areas y perso-
nas responsables que, debido a la na-
turaleza de sus operaciones y su grado
de exposicion, deben tener un enfoque
antisoborno y anticorrupcion.

Nuestro Cédigo de Etica y Conducta
define los estdndares éticos que guian
la conducta de quienes formamos par-
te de Industrias Pefiocles S.A.B. de C.V.

El Cédigo se fundamenta en los prin-
cipios que nos distinguen como orga-
nizacidn, en lo que hacemosy cdmo lo
hacemos, en nuestra filosofia organi-
zacional y en nuestros valores. En 2023
hicimos una revisidon del Cédigo e in-
cluimos un apartado especifico que
agrupa los asuntos relacionados con el
cumplimiento de las leyes y reglamen-
tos, entre otros: prevencion de lavado
de dinero, proteccion de datos perso-
nales y contratacion de servicios espe-
cializados, de acuerdo con la reforma
laboral mexicana. También profundi-
zamos la definicion de los factores de
no discriminacion, asi como las cues-
tiones de igualdad de oportunidades,
trabajo libre de hostigamiento y pre-
vencion de riesgos psicosociales. Aun
cuando estos temas ya estaban inte-
grados en nuestras politicas internas,
ahora los hicimos explicitos en el Co-
digo de Etica y Conducta. Contamos
también con un conjunto de politicas,

lineamientos y procedimientos para
prevenir posibles omisiones como
fraude, corrupcidn, soborno, donacio-
nes y patrocinios, relacion con gobier-
nos, proteccion de datos personales,
discriminacion, conflictos de interés y
represalias.

Gobierno corporativo Gobernanza ASG Gestion de impactos y riesgos ASG Etica e integridad

Conjunto de politicas, lineamientos y procedimientos

Cadena de valor responsable
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Gestion de riesgos de integridad y cumplimiento

Prevenir, detectar y mitigar los riesgos de integridad y cumplimiento es la base
para conservar la confianza de nuestros grupos de interés y el éxito del negocio.
Por ello contamos con un proceso formal de debida diligencia y un modelo de

tres lineas de defensa:

Primera linea: Soportada por las areas responsables de procesos, controles y
tecnologia; esta orientada a las operaciones diarias para evitar incidencias y
garantizar el cumplimiento de las leyes y la normatividad vigentes.

Segunda linea: Comprende las funciones de supervision, reporte e indicado-
res de las contralorias, administracion del riesgo, Direccidn de Cumplimientoy

Direccidn Juridica, entre otras.

Tercera linea: Representada por Auditoria Interna, provee el aseguramiento
independiente al Comité de Auditoriay al equipo directivo en lo relacionado
con la mitigacidon de riesgos, efectividad y eficiencia de los controles y el

gobierno corporativo.

Realizamos evaluaciones de
cumplimiento nacionales e
internacionales como una manera
de promover las buenas practicas
en Penolesy Fresnillo. Y a partir de
la verificacidon realizada en 2022 por
un tercero al programa antisoborno
y corrupcion de Fresnillo plc —la
cual considerd los requerimientos
establecidos por la regulacion UK
Bribery Act, asi como la regulacion
mexicana— se elabord un plan de

accidn para implementar, en ambas
empresas, las mejoras identificadas

en los procesos que conllevan mayor
riesgo. Como resultado, durante 2023
se actualizaron los procedimientos
relativos a contratacion de obrasy
servicios, abastecimientos, debida
diligenciay operaciones financieras
relacionadas con prevencidn del riesgo
de soborno vy corrupciony, en 2024,
se desplegara un plan de capacitacion
para estas areas.

Gobernanza

Gobierno corporativo

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gobernanza ASG

Gestidn de impactos y riesgos ASG

Ambiental

Etica e integridad

Social

Anexo
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Debida diligencia de terceros

Nuestro Cdédigo de Conducta de
Terceros establece las expectativas

de Penoles respecto a la conducta
empresarial responsable que deben de
tener todos los terceros que realizan o
desean realizar negocios con Industrias
Penoles. Antes de establecer una relacion
comercial con un tercero —remitentes
de materia prima, contratistas, clientes,
proveedores 0 socios comerciales—
implementamos un proceso de
verificacion basado en riesgos y medidas
de mitigacién. Como parte del proceso
de debida diligencia, nuestros terceros
se comprometen a cumplir con nuestras
expectativas de comportamiento ético

e integro, derechos humanos y laborales,
seguridad y salud ocupacional, y respeto a
las comunidades y al medio ambiente.

Durante 2023 concretamos la imple-
mentacion de la plataforma BAL Eva-
lUa para automatizary optimizar el pro-
ceso de debida diligencia de terceros.

Revision de
la lista de
verificacion
de terceros

Creacion
de un tercero

Esta transformacidon y estandarizacion
del proceso considera la criticidad de
los terceros con un enfoque basado en
niveles de riesgo, a partir del cual po-
demos detectar alertas de manera efi-
ciente y contar con una metodologia
precisa para tomar decisiones infor-
madas respecto al establecimientoy la
continuidad de relaciones de negocio
con ellos. La vigencia de la debida dili-
gencia —de uno a tres anos— se deter-
mina en funcion del riesgo asignado.

Automatizar este proceso nos permite
tener una mejor trazabilidad de las ope-
raciones con terceros y reducir los tiem-
pos de respuesta, ademas de simplificar
el proceso tanto para terceros como para
el personal interno. Durante 2024 conti-
nuaremos capacitando al personal en la
utilizacidn de la plataforma BAL Evallay
estabilizando el proceso, con el fin de ga-
rantizar que la debida diligencia se realice
exclusivamente mediante la plataforma.

Cuestionario
externo

Cuestionario
interno

Validacion rol
de contacto

Gobernanza

Gobierno corporativo Gobernanza ASG

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gestidn de impactos y riesgos ASG

Solicitudes de debida diligencia de terceros

93

O b0 100 150 200 250 300 350

Nota: De estas solicitudes, 33 fueron atendidas a través de BAL Evalua.

@ Riesgo alto con veto
Riesgo alto

® Riesgo medio
Riesgo bajo

Cuestionario de
seguridad de la
informacion

Validaciéon
rol revisor

400 450 500

Evaluacidn de
cumplimiento
y asignacion
de riesgo

Ambiental

Etica e integridad

Social

Decisidn
de negocio

1

Etapa realizada en la plataforma

Anexo
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Prevencién de la corrupcién Todo el personal debe cumplir estricta- Linea de denuncia Tipo de denuncia 2023 2022 Casos Linea Correcta
y el soborno mente con las leyes aplicables relacio-  Nuestra linea de denuncias, Linea ® Hostigamiento laboral 108 90
El comportamiento ético de nuestra nadas con sobornoy corrupcidnalas  Correcta, es un canal confidencial y ® Abuso de autoridad 40 38
gente es clave para lograr el propdsi- que esta sujeta Industrias Pefoles, in- seguro para externar inquietudes sobre ® Otros o5 0 ’ L
to de la organizacién. Nos esforzamos  cluidas la Ley General de Responsabili-  las operaciones de la compafia o sobre ’

" . . . : . " Acoso sexual 42 28
por mantener una cultura ética, de- dad Administrativa, el Codigo Penal Fe- cualquier comportamiento no ético. Es ' . '
mostrada en nuestro comportamien-  deral de México y las leyes secundarias  operada por Ethics Global, un proveedor @ Robo o destruccion de activos 18 2
to y acciones, con una postura de cero  federales y estatales aplicables al sec-  externo que garantiza el anonimato de ® Beneficios, malas practicas o tratos no eticos 40 53
tolerancia ante cualquier forma de co-  tor privado en materia anticorrupcién.  los denunciantes, y esta disponible para con proveedores
rrupcion o soborno.Y, de acuerdo con nuestro personal, proveedores, contratis- ® Conflicto de interés 15 14 ‘
nuestro proceso de debida diligencia,  Los mecanismos antisobornoy antico- tasy otras partes interesadas, asi como ® Incumplimiento de politicas 17 13
evitamos la relacidon de negocios con rrupcion consideran las mejores prac-  para miembros de las comunidades cir- ® Negligencia profesional/laboral 13 18
terceros en caso de incertidumbre res- ticasy directrices internacionales, tales  cundantes. El Comité de Eticay Valores Condiciones riesgosas de seguridad 1 2
pecto a su participacion en actividades como el Pacto Mundial de las Nacio- Corporativos revisa trimestralmente las : :
e , , , - ® Uso incorrecto de activos 4 3
ilicitas en nuestro nombre. nes Unidas, los convenios fundamenta- denuncias recibidas, las cuales son super-

., . : y L Fraude 2 5
les de la Organizacion Internacional del  visadas por el Comité de Auditoria. .

Cualquier sospecha de soborno o Trabajo (OIT), las directrices que pro- ® Abuso de confianza 3 6
corrupcion se reporta a través de mueven la responsabilidad empresa-  Durante 2023, se realizé una encuesta Comportamiento inapropiado 0 2
nuestro mecanismo institucional de  rial emitidas por la Organizacion para a cargo de un tercero para identificar la ® Discriminacion 5 -
denuncias, Linea Correcta, y se inves- la Cooperaciény el Desarrollo Econd-  confianza del personal en la Linea TOTAL 343 266

tiga. Las medidas disciplinarias para
quienes participen directa o indirec-
tamente a través de un tercero en
practicas de soborno o corrupcion in-
cluyen, ademas de cualquier medida
posterior a una accion legal, la termi-
nacion del contrato de trabajo, si for-
man parte de nuestra fuerza laboral, y

micos (OCDE) y la Organizacidn de las
Naciones Unidas (ONU).

Prevenciodn de lavado de dinero
Mantuvimos nuestro cumplimiento con
la regulacidn vigente en materia de
operaciones con recursos de proce-
dencia ilicita mediante el seguimiento

Correcta. Con los resultados obtenidos,
elaboramos un plan integral para identi-
ficar acciones que fortalezcan los proce-
sos de recepcion, atencion y resolucion
de reportes de conductas no éticas, con
el propdsito de reducir riesgos de fuga
de informacion, represalias y una mejor co-
municacion con quienes realizan las denun-

Indicadores de conducta ética

., y . : , , 456
la terminacidn de la relacidon de nego- puntual de operacionesy la presenta-  ciasatravés de Linea Correcta o de cual-
. e ., : . : . 360 .
cio, en caso de un tercero. Asimismo, cion de avisos sobre actividades vulne-  quier otro medio de reporte. Este plan se 3:3 ® ® Numero de reportes
colaboramos con las autoridades que rables. Mantendremos el seguimiento  desplegara durante 2024 e incluira una 266 ® NUmero de casos
investigan las presuntas infracciones, continuo de las operaciones relacio- campafa de difusion de aspectos clave , :
. _ . o . . . 109 83 NUmero de casos relacionados con gerentes
emiten las sanciones correspondien- nadas con actividades vulnerables del  para quienes denuncian, como confiden- T 33 34 ~
: : : , : . . : : Numero de acciones disciplinarias
tes e imponen las acciones correcti-  grupo, asi como la debida adaptacion  cialidad, antirrepresalias y la manera de ® ? ® P
colaborar adecuadamente en una inves- 2023 2022 ® NUmero de reforzamiento de controles

vas procedentes.

de cambios regulatorios emergentes.

tigacion. De igual forma contempla ta-
lleres para fortalecer las capacidades de
areas clave que, debido a su posicidn, son
receptoras de denuncias.
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Nuestro desempeio

Taller de integridad

para 38 Ingenieros en
entrenamiento de nuevo ingreso
para el grupo Minas de Pefnoles

Mensaje del Director General

Taller Valores CRIL

para 124 colaboradores
sindicalizados

Capacitacidén y sensibilizacién
Buscamos permear la cultura organi-
zacional al personal desde su ingreso
y extenderla a nuestros diferentes gru-
pos de interés.

Durante 2023 continuamos refrendan-
do nuestro compromiso con la integri-
dad impactando a 4,830 personas, el
equivalente a 100% de empleados no
sindicalizados en México y Peru (ver

Pefoles creando valor

Gobierno corporativo

Curso Cultura de
integridad en linea

(entrenamiento permanente)

para 140 nuevos ingresos, via
Campus Virtual

caso de estudio). También capacitamos,

mediante talleres en linea, a 395 empre-

sas contratistas de bienes y servicios,
con el objetivo de lograr su apego a
nuestra Politica de Integridad y Cumpli-

Gobernanza

miento y a nuestro Cédigo de Conduc-
ta de Terceros. Las empresas contratis-

tas fueron seleccionadas de acuerdo con
dos factores: mayor nimero de personal

fijo en las unidades de negocio y su con-

tratacion constante o permanente.

En 2024 brindaremos capacitacion segregada,

de acuerdo con los roles y las responsabilidades

de las areas mas susceptibles a riesgos de

corrupcion y soborno.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social

Gobernanza ASG Gestidn de impactos y riesgos ASG Etica e integridad

Prevencidn ante el
acoso y hostigamiento

Entrenamiento
Taller COI

(conflictos de interés)

para Exploraciones Peru: 38
personas

para Quimica del Rey: 51 personas
y contralorias de Division Minas: 48
personas

Anexo

Cadena de valor responsable
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Nuestro desempefio Mensaje del Director General

Caso de estudio - Refrendo de nuestro
compromiso con la integridad

A través de la plataforma tecnoldgica interna Universidad del Talento, se lle-

vd a cabo de manera anual el refrendo de nuestro compromiso con la inte-

gridad, un ejercicio de capacitacion por medio del cual todo el personal em-

pleado y directivo se compromete a cumpliry hacer cumplir el Codigo de

Etica y Conducta de la organizacidn. Asimismo, se refuerza e internaliza la

normativa de cumplimiento a través de los siguientes temas:

* Ejercicios para socializar la actualizacién del Cédigo de Etica y Conducta.

® Conocimiento y evaluacion de los procedimientos de prevencion y
disuasidn de fraude, donaciones, patrocinios, regalos y hospitalidades,
antisoborno y anticorrupcion, y del lineamiento de conflicto de interés,
prevencion de delitos e incumplimientos legales.

® Clips sobre prevencidn de acoso y hostigamiento y sobre la importancia
de la proteccion de datos personales.

® Uso de lalinea de denuncias y como realizar un reporte.

® Cuestionario para identificar potenciales conflictos de interés (Declaracion
Anual de Conflicto de Interés).

Difusion del refrendo de nuestro Difusidn de ciberseguridad:
compromiso con la integridad botdn de efemérides en

2023: wallpaper, WhatsApp, portales, publicacién de alertas
e-mail, y portales internos con infografias

Para mas informacion de documentacion en el tema de ética y valores, ingresar a:
https://www.penoles.com.mx/nuestro-grupo/integridad-y-cumplimiento.html

Pefrioles creando valor Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo
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.. EIPrograma de Integridad y Cumplimiento cuenta

qn

F

& con una estrategia de comunicacion permanente;

%

PTEX

- también realizamos campanas que nos permiten

. promover la cultura deseada al interior de la

>

organizacion y con sus grupos de interés. Mediante
la campana “Cumplir tiene valor”, se ha difundido la
importancia del cumplimiento regulatorio y como

- - -
o -
o, o -

A esto genera valor para la organizacion.

Difusién sobre regalos
y atenciones: banner en
portal interno, e-mail, pagina
web externay trivia de
conocimientos

Difusién sobre conflictos
de interés: Infografia sobre
mitos vs realidades y trivia de
conocimientos

Difusion semestral estadisticas
Linea Correcta: envio de correo
electrdénico y publicacion en
portales internos

Datos personales: infografia
sobre el significadoy los
Derechos ARCO
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Ciberseguridad

Para Industrias Penoles, la informacion
es un activo valioso que debe proteger-
se y todo el personal comparte la res-
ponsabilidad de salvaguardarla. Para
asegurar lo anterior, desde 2019 se cred
la Oficina de Ciberseguridad, la cual es-
tablece el modelo de gobierno de
ciberseguridad que, ademas de estar
basado en las tres lineas de defensa,
involucra a todos los niveles del nego-
cio. Durante 2023 continuamos ac-
tualizando y fortaleciendo la ciber-
seguridad en todos los procesos de
negocio, alineados a la estrategia, al
ser, como area de cumplimiento, res-
ponsables de salvaguardar la segu-
ridad digital como segunda linea de
defensa en todos nuestros procesos
tecnoldgicos.

Las iniciativas de gobierno de ciber-
seguridad contindan fortaleciendo las
capacidades normativas para dar cum-
plimiento a las diferentes regulacio-
nes a que esta sujeta la organizacion

y proteger la informacion y los activos
tecnoldgicos en todos los niveles de Ia
organizacion. De manera transversal,
trabajamos con tres tipos de tecnolo-
glas: tecnologias de informacion (TI),
tecnologias de operacidn (TO) y tecno-
logias especializadas (TE).

Mensaje del Director General

Gestionamos una Mesa de Revisidon
de Arquitectura de Ciberseguridad
(MRA-C) integrada por un equipo de
trabajo multidisciplinario con capaci-
dad para tomar decisiones en la ma-
teria, que aporta sus diferentes puntos
de vista en el andlisis de los proyectos
de tecnologia y asegura que se cum-
plan los estandares internacionales

y lineamientos internos, evitando asi
nuevas amenazas cibernéticas. A par-
tir de sus recomendaciones, se verifi-
ca que cualquier proyecto de tecnolo-
gia sea desplegado de manera segura,
garantizando que la organizacion se
mantenga en el nivel esperado de pro-
teccion. Mantenemos una vigilancia
continua de la ciberseguridad median-
te un monitoreo constante de amena-
zas en el entorno, con el propdsito de
analizar, identificar y remediar fallas de
manera eficaz a partir de nuestra ges-
tidn de vulnerabilidades. Trabajamos
en equipo y colaboramos con nuestras
areas de tecnologia para definiry es-
tablecer las mejores practicas y estan-
dares de seguridad para la evolucion

y la innovacidn tecnoldgica con la que
operan los procesos de negocio.

De igual manera, contamos con un
Comité de Gestion de Identidad de

Penoles creando valor

Gobierno corporativo

Accesos —equipo multidisciplinario
conformado por la Subdireccion de Tl,
lideres funcionales y la oficina de ci-
berseguridad— encargado de vigilar el
cumplimiento de politicas y estandares
relacionados con identidades de control
de acceso (IAM) para reducir los riesgos
inherentes a identidades y accesos.

Por otra parte, establecimos bases so-
lidas para el debido cumplimiento de
la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particula-
res (LFPDPPP). Llevamos a cabo la se-
gunda fase de auditoria de nuestro Sis-
tema de Gestion de Datos Personales
con el despacho NYCE, con lo cual hoy
contamos con la certificacion en nues-
tras unidades de negocio.

Mantenemos comunicacion y parti-
cipacidn continuas con las empresas
de Grupo BAL para compartir expe-
riencias, resolver retos e incrementar
la cultura de ciberseguridad y riesgos
(ver caso de estudio) y la fortalecemos
constantemente en todos los niveles
de la organizacion mediante diferentes
talleres. Ejemplos de lo anterior fueron
el taller Seguridad Informatica, ejerci-
cios de simulacion a niveles operativos
y ejecutivos, publicaciones de noticias y

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gobernanza ASG

alertas que nos permiten estar atentos
a los diferentes entornos de amenazas
que existen actualmente.

Politicas publicas

En Penoles buscamos el bien comun,
por lo cual colaboramos con los go-
biernos y participamos responsable-
mente en el didlogo de las iniciativas
de politica publica. En nuestras debi-
das diligencias buscamos entendery
gestionar los riesgos por exposicion
politica de nuestros terceros. Ademas,
nuestro Cédigo de Etica y Conducta
subraya nuestra postura ante las rela-
ciones con partidos politicos de evitar
que se realicen, en nombre de la or-
ganizacion, directa o indirectamen-
te, aportaciones o donativos a parti-
dos politicos, campanas electorales
O a cualquier persona fisica o moral,
asociacion, organismo, sindicato o a
cualquier otro tipo de entidad publica
O privada, relacionados con activida-
des politicas, ya sea en México o en el
extranjero.

Para mas informacidn sobre nuestra gestién
de relaciones con autoridades, visita la
seccion Alianza por el Bien Comun.

Gestidn de impactos y riesgos ASG

Ambiental Social Anexo

Etica e integridad Cadena de valor responsable

Caso de estudio - Codigo Hacker

Por tercer afio consecutivo participamos en el congreso de ciberseguridad
Caodigo Hacker, evento donde, en conjunto con mas empresas de Grupo Bal,
se abordaron temas como “Seguridad y confianza en la nube”, “Inteligencia
artificial”, “Ciberhigiene y seguridad personal”, “Ciberresiliencia”, “Cibersegu-
ridad en entornos colaborativos”; también participamos en un simulacro de
ciberataque, en el que participaron todos los miembros relacionados con el

tema de TlI.

Caso de estudio - “La ciberseguridad es nuestra
responsabilidad”

Constantemente creamos conciencia sobre la necesidad de mantenernos

alertas en los diferentes medios por los que recibimos y consultamos infor-

macidn, con el lema “La ciberseguridad es nuestra responsabilidad”, atentos

a las siguientes recomendaciones para mantener la seguridad ante eventos

de ciberatagues:

® |Incrementa tu alerta, los cibercriminales utilizan este tipo de noticias para
crear paginas y ligas falsas que contienen softwares maliciosos.

® Reporta oportunamente cualquier correo electrdnico, llamada o mensaje
que se identifigue como sospechoso o de dudosa procedencia.

® Haz uso de los equipos corporativos para acceder a los servicios de la
organizacion.

¢ Utiliza los medios autorizados para compartir informacién sensible o
confidencial.

¢ Utiliza contrasenas seguras y no las compartas con nadie.

¢ Utiliza unicamente sitios oficiales para consultar informacidn en internet.
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Cadena de valor responsable

La sociedad espera una mayor contribu-
cion de las empresas para prevenir la co-
rrupcion, respetar los derechos humanos,
cuidar el agua y mitigar los impactos del
cambio climatico, lo cual se extiende a

su cadena de valor. Industrias Pefoles es
consciente de esta expectativa y ha to-
mado acciones para implementar inicia-

Remitentes de
materia prima

- Empresas mineras que
le suministran al negocio
metalurgico concentrados
complejos de minerales
y otros materiales para su
procesamiento y produccidn de
metales afinados.

tivas que incrementen la visibilidad de
su cadena de valor, con el propdsito de
minimizar riesgos e identificar oportuni-
dades. El Cédigo de Conducta de Ter-
ceros y el proceso de debida diligencia
(ver a seccion de Debida Diligencia de
Terceros) establecen las expectativas
de desempeno para su cadena de valor.

Cadena de suministro
(proveedores)

Empresas que suministran
equipos y servicios a nuestros
negocios minero, metalurgico y
quimico.

Contratistas

- Empresas que proveen servicios
y obras especializadas, distintos
a la actividad preponderante
de Penoles, para sus negocios
minero, metallrgico y quimico.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gobernanza ASG

s
£y |
w

i i

A4

i

Clientes

Empresas que compran los
productos de nuestros negocios
metaldrgico y quimico.

Gestidn de impactos y riesgos ASG

Ambiental

Remitentes de materia prima

En Industrias Pefioles implementa-
Mos mejores practicas en la cade-

na de valor de los metales, a los que
agregamos valor en nuestro com-
plejo metaldrgico. Contamos con la
certificacion de suministro responsa-
ble de la London Bullion Market As-
sociation (LBMA) -basada en la Guia
de Debida Diligencia de la OCDE-, la
cual nos permite demostrar a clientes
e inversionistas que la cadena de va-
lor de los metales preciosos esta libre
de conflicto.. 90% del material recibi-
do en nuestras instalaciones provie-
ne de remitentes nacionales, y ambas
certificaciones contemplan audito-
rias anuales a nuestros remitentes vy a
la refineria. Nuestras minas de meta-
les preciosos (Fresnillo plc) y metales
base que suministran materia prima
al complejo metaldrgico son audita-
das por un tercero para evitar riesgos
de conflicto de interés.

Las auditorias, internas o externas, in-
cluyen entrevistas de entendimiento
sobre la implementacion de medidas
de proteccidén a los derechos huma-
nos de los pueblos originarios, el ma-
nejo de los impactos a las comunida-
des y el medio ambiente, la gestion
de programas de ética e integridad
para combatir el lavado de dinero y
prevenir el financiamiento al terroris-
Mo, asi como otros temas de practi-
cas laborales como salud, seguridad
industrial y relaciones laborales.

Etica e integridad

Social Anexo

Cadena de valor responsable

Durante 2023 retomamos las visitas a
nuestros remitentes para evaluar sus
practicas de sostenibilidad y el nivel de
riesgo utilizando nuestro proceso de
debida diligencia basado en las Guias
de Suministro Responsable de Oroy
Plata. Asimismo, como parte de nues-
tro compromiso para establecer rela-
ciones estratégicas y trabajar conjunta-
mente de manera sostenible, llevamos
a cabo capacitaciones sobre el Cédigo
de Conducta de Terceros, que estable-
ce las expectativas de conducta em-
presarial responsable.

Cadena de suministro

Proveedores criticos son aquellos que
le suministran a Industrias Pefioles bie-
nes y servicios que representan el ma-
yor impacto en los costos de operacion,
cuya calidad podria afectar nuestros
procesos, son escasos o de fuente de
suministro Unicay tienen restricciones
de compra y/o importacion. Para estos
proveedores criticos, implementamos
un programa de monitoreo y evalua-
cidn que abarca su gestidon del negocio,
asi como temas de sostenibilidad como
cambio climatico, gestion del agua, de-
rechos humanos, relaciones comunita-
rias, y diversidad, equidad e inclusion. A
partir de estas evaluaciones, identifica-
Mos los riesgos, su madurez de soste-
nibilidad, asi como fortalezas y areas de
oportunidad en su estructura organiza-
cional, y seleccionamos a los proveedo-
res que participaran en programas de
desarrollo de capacidades.

45


https://www.penoles.com.mx/assets/files/Nuestro-grupo/Codigo-de-Conducta-de-Terceros.pdf
https://www.penoles.com.mx/assets/files/Nuestro-grupo/Codigo-de-Conducta-de-Terceros.pdf

Nuestro desempeio

Proveeduria local

Procuramos integrar empresas de ser-
vicios locales, con el propdsito de forta-
lecer nuestra licencia social en las regio-
nes donde operamos y reducir costos.
Contamos con iniciativas como el Pro-
grama de Desarrollo de Emprendedo-
res Locales de la unidad Capela, que
cuenta ya con emprendedores capaces
de ofrecer sus servicios con la calidad
requeriday con menor necesidad de
asistencia por parte de la organizacion.
El complejo metaldrgico también cuen-
ta con un Programa de Desarrollo de
Proveedores, cuyo objetivo es el cre-
cimiento de las empresas locales, de
manera que puedan proporcionar un
mejor servicio con personal mas capa-
citado (ver caso de estudio).

Contratistas

Antes de iniciar actividades en cualquier
area operativa, todo el personal contra-
tista de nuevo ingreso recibe una capa-
citacion de cinco dias en temas de se-
guridad, ademas de participar en cursos
especificos, como mecanica de rocas,
combate contra incendios, busqueday
rescate de personas, primeros auxilios y
respuesta a emergencias. Organizamos
reuniones anuales para reconocer el
desempeno en seguridad de las empre-
sas contratistas y promovemos que és-
tas también implementen mecanismos
de reconocimiento en seguridad para
su personal. Asimismo, les solicitamos
proporcionar a sus trabajadores condi-
ciones de trabajo, alojamiento, alimenta-
Cion, servicios y recreacion adecuados.

Mensaje del Director General

Clientes

Nuestras operaciones comerciales se lle-
van a cabo con altos estandares éticos;
cumplimos con las leyes aplicables y
evitamos realizar negocios con paises y
terceros que no cumplan con estos es-
tandares. Todos los clientes de Pefioles
reciben un trato equitativo y honesto y
nos aseguramos de proporcionarles los
productos y servicios solicitados con la
mayor calidad y oportunidad posibles.
Esto nos ha permitido consolidar nues-
tra presencia en los mercados estadou-
nidense, europeo, centro y sudamerica-
no,y continuar como la primera opcion
para nuestros clientes nacionales.

Conocemos las tendencias y expectati-
vas del entorno, los mercados y clientes,
y su mayor interés por conocer la hue-

lla de carbono de nuestros productos,
nuestros planes de descarbonizacién

y practicas de sostenibilidad en gene-

ral. En este sentido, Quimica del Rey se
hizo acreedora a la medalla de plata en el
Ranking de Sostenibilidad EcoVadis (ver
caso de estudio). Colaboraremos muy de
cerca con nuestros clientes para contri-
buir con sus objetivos de sostenibilidad.

Aplicamos encuestas bienales de satis-
faccion de clientes y seguimos los pro-
cedimientos basados en la norma ISO
9001:2015. Durante 2023 aplicamos
269 encuestas de satisfaccion a clien-
tes de la Division Metales y 158 de la Di-
vision Quimicos, obteniendo calificacio-
nes de 4.0y 4.5, respectivamente, en la
escala de Likert.

Pefoles creando valor

Gobernanza

Gobierno corporativo Gobernanza ASG

Caso de estudio - Programa de Evaluaciony
Desarrollo de Contratistas y Proveedores

En la Divisién Metales, contamos con un programa formal de Evaluacidn
y Desarrollo de Contratistas y Proveedores, cuyo objetivo es impulsar su
crecimiento y garantizar la competitividad en los servicios proporciona-
dos. El programa consta de cuatro etapas y esta basado en el esquema
de mejora continua.

1. Seleccion. Seleccionamos proveedores relevantes para nuestras ope-
raciones, actualmente divididos en cuatro categorias, de acuerdo con su
nivel de desarrollo: Competitivo, Visionario, Productivo y En desarrollo.

2. Evaluacion. Realizamos un diagndstico a partir de documentacion y vi-
sitas in situ para identificar el nivel de confiabilidad relacionado con éticay
liderazgo, gestion del servicio y el negocio, y reconocer riesgos y oportuni-
dades del proveedor en los niveles técnicos, administrativos y humanos.

3. Ejecucion. Nos aseguramos de que se apliquen las recomendaciones de-

tectadas durante la evaluacion y se cumplan los planes de accién propuestos.

4. Reconocimiento. Incentivamos la participacion y fortalecemos su
compromiso mediante reconocimientos como el encuentro anual de
proveedores de servicio, el reconocimiento especial al proveedor del
ano,el reconocimiento publico de los logros obtenidos (revista internay
medios de comunicacion locales), y prioridad para participar en los con-
cursos de proyectos y servicios, en las juntas de resultados dirigidas a los
contratistas y en la capacitacion y asesoria en seguridad, salud y cumpli-
miento del marco legal.

Un ejemplo de éxito de nuestro programa es la empresa FaFaci, de Torredn,
dedicada desde 1999 al giro metalmecanico, una empresa familiar que ini-
cié con dos personas y hoy da empleo a mas de 150, y que contd desde sus
inicios con el apoyo de Industrias Penoles. Esta empresa paso de ser nivel
En desarrollo a Competitivo, tiene certificacion como Empresa Socialmente
Responsable desde hace mas de diez anos y actualmente se encuentra en
proceso de certificacion ISO 14001, 45001Y 90001 con un sistema integral.
Es una de las empresas reconocidas por Pefoles por su labor ética, por dar
empleo a personal local y por su compromiso con la comunidad y el apoyo
a asociaciones relacionadas con la salud de infantes y personas de la tercera
edad. Su éxito se ha debido a su esfuerzo, su trabajo y la proyeccion de futu-
ro, basada en la excelencia en la administracion de recursos.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gestidn de impactos y riesgos ASG

Ambiental Social Anexo

Etica e integridad Cadena de valor responsable

Caso de estudio - Quimica del Rey participa en
el Ranking de Sostenibilidad EcoVadis

Las medallas e insignias Platino, Oro, Plata y Cobre de EcoVadis reconocen a
las empresas que han concluido el proceso de evaluacién, demostrando un
sistema de gestion solido en criterios de sostenibilidad. Esto les permite a los
ejecutivos de adquisiciones monitorear el desempefo de sostenibilidad de
sus socios comerciales, asi como sus acciones de mejora continua. Quimica
del Rey participa en este proceso desde 2019. En 2023 obtuvo la medalla de
Plata por su desempenfo sostenible en las siguientes categorias:

Medio ambiente: Avanzado

® Practicas laborales derechos humanos: Avanzado
e Etica: Bueno

e Compras sostenibles: Bueno

® Emisiones de carbono: Intermedio
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Compromiso con
el cambio climatico
(TCFD)

En Penoles producimos recursos esenciales para el
bienestar de las personas y por ello estamos convencidos en
manejar responsablemente los impactos al medio ambiente
y a la sociedad.
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ambio climatico

En Penoles producimos recursos esen-
ciales para el bienestar de las personas
y por ello estamos convencidos en ma-
nejar responsablemente los impactos
al medio ambiente y a la sociedad. Asu-
mimos nuestra responsabilidad suman-
donos a los esfuerzos de los diferentes
actores econdmicos, gubernamenta-
les y sociales a fin de alcanzar las metas
del Acuerdo de Paris y prevenir los peo-
res efectos del cambio climatico. Los
minerales y metales son indispensables
para las tecnologias que permitiran la
transicidon a una economia baja en emi-
siones de carbono. Existe un amplio
consenso, que se refleja en las proyec-
ciones del Banco Mundial y la Agencia
Internacional de Energia sobre la de-
manda de metales y minerales criticos,
de que la mineriay la metalurgia juga-
ran un rol esencial en esta transicion.

En la industria minera mexicana, hemos
sido pioneros en la generacion eléctri-
ca de fuentes renovables para nuestras
operaciones. Para 2028, la meta es que
nuestro consumo de energia eléctri-

ca provenga 100% de fuentes limpias,
en la medida en que el marco regula-

torio nacional nos lo permita. Hemos
emprendido un proyecto de hoja de
ruta estratégica de descarbonizacion
para sustentar adecuadamente nues-
tras propuestas de metas. En este sen-
tido, la transicion a una economia baja
en carbono es también una fuente de
oportunidades. El cobre, por su rol en
la electrificacidon, es uno de los metales
esenciales en esta transicion, y, por lo
tanto, uno de los objetivos de nuestros
proyectos de exploracion.

En 2023, las recomendaciones del grupo
de trabajo sobre Informacidn Financie-
ra Relacionada con el Clima (TCFD) fue-
ron integradas al estandar IFRS S2 - re-
velaciones relacionadas con el clima del
Consejo de Normas Internacionales de
Sostenibilidad (ISSB). En 2022 reporta-
Mos por primera vez nuestro desempe-
Ao, riesgos y oportunidades relaciona-
dos con el cambio climatico, siguiendo
las recomendaciones del TCFD vy, este
ano, nuestro reporte provee informa-
cidn sobre la gobernanza, la estrategia y
la gestidn de riesgos relacionados con el
cambio climatico, asi como como las mé-
tricas y objetivos de Industrias Pefoles.

Pefoles creando valor
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Gobernanza

En Pefoles reconocemos la relevancia
del cambio climatico y su importancia
en las decisiones estratégicas del Con-
sejo de Administracion. Nuestros conse-
jeros Arturo Manuel Fernandez Pérez y
Jaime Lomelin Guillén cuentan con ex-
periencia relevante en cambio climatico
y sus implicaciones en energia, mineria,
metales y quimicos. Ademas, en 2024 el
Consejo contara con el apoyo de un co-
mité directivo ASG, responsable de su-
pervisar los riesgos y las oportunidades
del cambio climatico, ademas de facilitar
su integracion en los planes estratégicos
y operativos, y en los presupuestos.

Los miembros del Comité Directi-

vo ASG cuentan con una amplia ex-
periencia de negocio que les permi-
te comprender las implicaciones del
cambio climatico en los procesos, las
fuentes de energia, inversiones y ex-
pectativas de los clientes y los mer-
cados, y estan familiarizados con la
estrategia de cambio climatico vy la
metodologia de hojas de ruta de des-
carbonizacidn. Este comité, encabeza-
do por el Director General, reportara
periddicamente al Consejo de Admi-
nistracion para garantizar un alto ni-
vel de involucramiento por parte de la
Presidencia.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Adicionalmente se integré un comité
con especialistas de diversas areas para
identificar los riesgos fisicos y de transi-
cion, ademas de las alternativas de con-
troles. Para el desarrollo de hojas de ruta
de descarbonizacion se integraron equi-
pos en las unidades de negocio y un
comité integrador con los titulares cor-
porativos de diferentes especialidades,
quienes se encargaran de dar segui-
miento al proyecto. Estos equipos han
recibido capacitacion en los temas de
estrategia de cambio climatico y palan-
cas de descarbonizacion.

En cuanto a los riesgos fisicos, el comi-
té ejecutivo de jales y el panel indepen-
diente de expertos han comenzado a
analizar las alternativas de modelado
climatico y gobernanza de nuestra sub-
sidiaria Fresnillo plc. Las areas técnicas
de Baluarte Minero y Fresnillo plc par-
ticiparon en una capacitacion sobre
modelado climatico y las implicaciones
de los riesgos fisicos, impartida por la
Universidad de Arizona. El propdsito de
esta red es comenzar a desarrollar ca-
pacidades para la adaptacion al cam-
bio climatico.

Hemos optado por el uso de escenarios
con precios al carbono y hojas de ruta

Ambiental

estratégicas de descarbonizacion como
metodologias para estructurar el anali-
sis de riesgos de transicién y la identifi-
cacion de oportunidades de descarbo-
nizacion. Estas metodologias facilitan la
integracién del cambio climatico en los
planes estratégicos y operativos. Nuestra
meta actual esta expresada en términos
de consumo de electricidad renovable
(alcance 2), aunque estamos exploran-
do metas de descarbonizacidn absolu-
tas (alcances 1y 2) debidamente funda-
mentadas en hojas de ruta. Actualmente,
estamos preparando una primera hoja

Social Anexo
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de ruta estratégica de descarbonizacion,
que esperamos completar en 2024.

En 2023 se incluyeron criterios ASG en
la evaluacidn de desempeno de nuestro
director general. Las operaciones de Pe-
Aoles cuentan con objetivos anuales de
eficiencia energética, que son conside-
rados en la evaluacion del desempefio e
incentivos de nuestras operaciones; por
ejemplo medidas de ahorro implemen-
tadas, consumo de energia por tonelada
de mineral procesado y/o de producto,
y eficiencia en costos, entre otros.
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Estrategia

Los cambios en los patrones climaticos
representan riesgos fisicos para los tra-
bajadores, las comunidades, la infraes-
tructura y la cadena de suministro de
nuestras operaciones. Los cambios en
las regulaciones nacionales e interna-
cionales, la demanda de metales verdes
y las expectativas de nuestros grupos de
interés significan riesgos y oportunida-
des de transicidon a una economia baja
en emisiones de carbono.

Estos efectos del cambio climatico tie-
nen implicaciones en el modelo de ne-
gocio, asi como en la estrategia y finan-
zas de la organizacion. La estrategia se

basa en el convencimiento de que po-

demos contribuir al desarrollo sosteni-

ble abasteciendo metales esencialesy

desarrollando capacidades de adapta-

ciony resiliencia en nuestras unidades

de negocio y comunidades vecinas, asi
como transitando hacia una economia
baja en carbono.

Mensaje del Director General

Penoles creando valor

Gobernanza

Riesgos y oportunidades del cambio climatico

Identificar los riesgos y las oportunida-
des del cambio climatico en nuestra
cadena de valor es fundamental para
desarrollar nuestra estrategia de tran-
sicion. Para identificarlos, usamos es-
cenarios de condiciones futuras y po-
sibles consecuencias. La identificacion
de riesgos toma como referencia ho-
rizontes de tiempo compatibles con el
ciclo de vida de nuestro negocioy el
plazo de la expectativa global de neu-
tralidad de carbono.

Escenarios y horizontes de tiempo
Los escenarios gue nos planteamos
son conjuntos de representaciones
plausibles de condiciones climaticas
futuras y de las respuestas de la socie-
dad para mitigar y adaptarse a los im-
pactos del cambio climatico. Estos es-
cenarios utilizan combinaciones de las
trayectorias de concentraciones repre-
sentativas (RCP), para comprender los
Impactos fisicos, y de las trayectorias
socioecondmicas compartidas (SSP),
para entender los riesgos de transicion.
Los escenarios fueron establecidos por
el Panel Intergubernamental sobre el
Cambio Climatico, como marco de re-
ferencia estandar para analizar los im-
pactos climaticos vy las politicas publi-
cas. Por ello, no deben interpretarse
COmMo pronosticos.

1. Escenario de emisiones bajas a moderadas: Las emisiones de CO, co-
mienzan a disminuir hasta 2045 y alcanzan aproximadamente la mitad de los
niveles de 2050 para 2100, lo que probablemente resulte en un aumento de
latemperatura global de entre 2y 3 °C. Ademas, el mundo sigue un cami-

no en el que las tendencias sociales, econdmicas y tecnoldgicas no se alejan
mucho de los patrones histéricos: los sistemas ambientales experimentan
degradacion, el crecimiento global es moderado y persiste la desigualdad de
ingresos, al igual que la vulnerabilidad a los cambios sociales y ambientales.

2. Escenario de muy bajas emisiones: Las emisiones siguen una ruta de des-
carbonizacion en linea con el Acuerdo de Paris, que limita el calentamiento
maximo a menos de 2 °C, logrando una economia global neta cero en la se-
gunda mitad del siglo, aunque para lograrlo sera necesario eliminar el carbo-
no de la atmdsfera. Ademas, el mundo avanza hacia un camino mas soste-
nible que respeta los limites ambientales percibidos y donde el crecimiento
econdmico cambia hacia un énfasis mas amplio en el bienestar humano; se
reduce la desigualdad y se orienta el consumo hacia un bajo crecimiento
material y una menor intensidad de recursos.

3. Escenario de muy altas emisiones: Es el peor de los escenarios, donde las
politicas climaticas y energéticas actuales no tienen éxito, resultando en un
aumento significativo de las emisiones globales de GEl sin restricciones, lo
que intensifica los riesgos fisicos. Ademas, los mercados competitivos pro-
ducen un rapido progreso y desarrollo tecnoldgico, pero sumados a una
abundante explotacidon de combustibles fosiles vy estilos de vida intensivos en
recursos y energia. La gestion de los ecosistemas sociales y ecoldgicos esta
Impulsada por la tecnologia, por todos los medios necesarios.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Ambiental
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Escenario de emisiones bajas a moderadas

RCP 4.5
Escenario climatico
del IPCC

20x0.3°C
Aumento de
temperatura promedio
global para 2050*

SSP 2
Via socioecondmica
complementaria

24+ 0.5°C
Aumento de
temperatura promedio
global para 2100*

Emisiones de GEl en 2050
[MtCO el

56,00

(+13% comparado con 2015)
*anomalia de la temperatura
con respecto al periodo de
referencia de 1850-1900

Escenario de muy bajas emisiones

RCP 2.6
Escenario climatico
del IPCC

1.6 £ 0.3°C
Aumento de
temperatura promedio
global para 2050*

Escenario climatico
del IPCC

Aumento de
temperatura promedio
global para 2050*

SSP1
Via socioecondmica
complementaria

1.6 £ 0.4°C
Aumento de
temperatura promedio
global para 2100*

Via socioecondmica
complementaria

Aumento de
temperatura promedio
global para 2100*

Emisiones de GEl en 2050
[MtCO €]

25,00

(-50% comparado con 2015)
*anomalia de la temperatura

con respecto al periodo de
referencia de 1850-1900

Emisiones de GEl en 2050
[MtCO,e€l]

*anomalia de la temperatura
con respecto al periodo de
referencia de 1850-1900
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Debido a la naturaleza de nuestras ope-
raciones y, en particular, al ciclo de vida
de la mineria, consideramos un intervalo
de tiempo de 10 anos para nuestros pla-
nes estratégicos y tomamos como refe-
rencia 2050 como analisis para las con-
sideraciones de neutralidad de carbono.

Marco regulatorio nacional e
internacional

México cuenta actualmente con un
conjunto de politicas fragmentadas

a nivel nacional y estatal, que fijan los
precios del carbono de manera simul-
tanea: i) un Sistema de Comercio de
Emisiones (federal) para operaciones
con emisiones anuales de CO, supe-
riores a 100,000 toneladas; ii) un requi-
sito de energias limpias para los gene-
radores del mercado eléctrico con un
mercado de certificados de energias
limpias (CEL); iii) un impuesto federal al
carbono (IEPS a combustibles), de apli-
cacion general, basado en el porcen-
taje de carbono y tomando como base
cero al gas natural; iv) varios impuestos
estatales al carbono en operacion, en
evaluacion o en controversia. Aranceles
a las importaciones basado en la hue-

Mensaje del Director General

lla de carbono como el CBAM (Carbon
Border Adjustment Mechanism) euro-
peo regulan actualmente el hierroy el
acero, cemento, fertilizantes, aluminio,
electricidad e hidrogeno.

Identificaciéon de riesgos

Iniciamos el proceso de identificacion
compilando riesgos ya identificados en
nuestra industria, asi como informacién
de naturaleza general sobre riesgos fisi-
cos y de transicidon nacionales e interna-
cionales. Mediante talleres con equipos
multidisciplinarios, los riesgos se con-
textualizan a nuestro modelo de nego-
cio, estrategia y operaciones, apoyados
con informacidn de los escenarios re-
levantes para riesgos fisicos y de transi-
cion. En estos talleres se complementa
el catdlogo de riesgos y se logra una vi-
sién compartida. Los riesgos se clasifi-
can en riesgos fisicos y de transicion, lo
que dio lugar a dos riesgos para el ERM:
“‘Comprometer nuestro desempeno vy la
continuidad operativa debido a riesgos
fisicos del cambio climatico” y “Com-
prometer la viabilidad y rentabilidad de-
bido a los riesgos asociados a la transi-
cidn a una economia baja en carbono”.

En talleres con equipos multidisciplinarios, los

riesgos se contextualizan a nuestro modelo de

negocio, estrategia y operaciones.

Pefoles creando valor

Riesgos

fisicos

Gobernanza

Agudos
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Croénicos

Temas de riesgo
(subcategorias)

6,

Ambienta
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Comprometer nuestro
desempenoy la
continuidad operativa
debido a los riesgos fisicos
del cambio climatico

Riesgos de negocio
(ERM)
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Eventos extremos de
1 temperatura
(ondas de calor y ondas frias)

Eventos extremos de agua
2 (luvias, tormetas, ciclones,
sequias y huracanes)

3 Incendios forestales
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4 Incremento en la temperatura
promedio

B  Estrés hidrico

Riesgos de proceso
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Riesgos de

transicion
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Mercado

Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD)
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Volatilidad en el precio de los energéticos (combustibles y electricidad)

Escasez de suministros criticos

Incremento en el costo del agua

Incremento en las primas de seguros

Pérdida de acceso a fuentes de financiamiento que exigen reduccion
de emisiones

Regulatorios

Comprometer la viabilidad y rentabilidad
debido a los riesgos asociados a la
transicion a una economia baja en carbono

Reputacionales

Aplicacidn de aranceles a la huella de carbono de productos
gue exportemos

Impuestos, mercados y otros mecanismos de precios asociados a las
emisiones de carbono

Nuevas regulaciones ocasionadas por el estrés hidrico

Mayores restricciones para los cambios de uso de suelo

Reforma eléctrica (desaparicion del mercado eléctrico y de autoabasto)

Tecnolégicos

Temas de riesgo (subcategorias)

Riesgos de negocio
(ERM)

16
17
18

Mayores expectativas de las comunidades en la cooperacidn de la
organizacion para la adaptacion al cambio climatico

Pérdida de confianza de nuestros grupos de interés por falta de
compromisos y metas de descarbonizacion

Pérdida de accionistas por calificaciones bajas en ASG

19
20

Falta de tecnologia para descarbonizar procesos clave

Mala seleccién de la tecnologia de descarbonizacion

Riesgos de proceso
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‘-‘-_ Evaluacién actual de los riesgos
Realizamos la evaluacién de los riesgos
considerando su probabilidad e im-
pacto actual. Esta evaluacidn cualitati-
va considera los impactos a procesos
operativos, eficiencia, presupuestos,
cumplimiento normativo, salud, segu-
ridad y medio ambiente, y a nuestros
grupos de interés.

Riesgos ERM - Cambio climatico evaluacion Pefnoles

Impacto

BAJO MEDIO ALTO SEVERO

MUY BAJO

IMPROBABLE

1819 o (4]

POCO PROBABLE PROBABLE CASI SEGURO

ALTAMENTE PROBABLE

Probabilidad

Cinco riesgos principales

2. Eventos extremos de agua (lluvias, tormentas, ci-
clones, sequias y huracanes)

5. Estrés hidrico

16. Mayores expectativas de las comunidades en
la cooperacion de la empresa para adaptarse al
cambio climatico

13. Nuevas regulaciones ocasionadas por el estrés
hidrico

9. Incremento en primas de seguros

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Impactos futuros

La proyeccion de los impactos futu-
ros es un componente esencial para
conocer los impactos en la estrategia,
el modelo de negocio y las operacio-
nes. También es de gran utilidad para
fundamentar los planes para reducir
la exposicidn a los riesgos del cambio
climatico.

En los riesgos de transicion, utiliza-
MOS proyecciones internacionales

de precios al carbono para determi-
nar el impacto econdmico de la hue-
lla de carbono. El abanico de riesgos
de transicion es amplio debido a los
multiples mecanismos regulatorios
nacionales e internacionales, y a la in-
certidumbre en los precios de carbo-
no asociados a estos instrumentos. Las
expectativas de los clientes, los mer-
cados y las finanzas verdes, asi como
la reputacién empresarial, son com-
ponentes de los riesgos de transicion.
Utilizamos proyecciones de precios in-
ternacionales de carbono para reflejar
el efecto combinado de las regulacio-
nes futuras y la forma en que otras ex-
pectativas de mercado y reputaciona-
les pueden impactarlos.

En cuanto a los riesgos fisicos, existen
atlas climaticos, producidos por uni-
versidades y gobiernos, basados en
modelos de circulacidén global, con re-
soluciones en el terreno entre 250 y
600 km. Sin embargo, estos modelos

Ambiental
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Impacto potencial futuro de los riesgos de transiciéon
en US$ M, sin medidas de mitigacién

® Tendencia (BAU) 2 Grados) @15 Grados
$355
$288 ®
$206
$112
2035 2050

Los impactos tendenciales (BAU) corresponden al escenario de emisiones bajas a moderadas, mientras que los
impactos de 2 y 1.5 grados corresponden al escenario de muy bajas emisiones.

de resolucion gruesa resultan insuficien-
tes para evaluar el impacto del cambio
climatico con la resolucidn espacial que
requiere la evaluacion de los riesgos fisi-
cos en la infraestructura. Es indispensa-
ble contar con modelos de circulacion
global, escalados regionalmente, para
generar proyecciones climaticas con
una mayor resolucidn espacial. Para el
modelado climatico, hemos incremen-
tado nuestra colaboracion con universi-
dades para generar proyecciones clima-
ticas a escalas geograficas compatibles
con nuestras operaciones, las cuales
aportaran elementos valiosos para inte-
grar el cambio climatico en los nuevos
proyectosy en la planeacion de los cie-
rres de mina.

Implicaciones generales en la
resiliencia del negocio

El escenario de muy altas emisiones
implica una intensificacion de los ries-
gos fisicos con respecto al escenario
de bajas a moderadas, y de muy bajas
emisiones. Esto se manifiesta en un in-
cremento en la frecuencia y magnitud
de temperaturas extremas y en la dura-
cion de las sequias. La reduccion en la
precipitacion anual y el incremento en
la evaporacion tienen un efecto adver-
so en los niveles de estrés hidrico de
las regiones de interés de México. El in-
cremento en la magnitud y frecuencia
de eventos extremos de precipitacion
tendra impactos con implicaciones en
las practicas operativas para proteger
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la salud y la seguridad de las personas
ante eventos de temperatura extremos,
Implicaciones en la estrategia de cui-
dado del agua en operaciones y de pla-
neacion y diseifo de nuevos proyectos
y cierre de operaciones.

Aun cuando los riesgos de transicion
se intensifican en el escenario de muy
bajas emisiones, los impactos son sig-
nificativos para un escenario de bajas
a moderadas emisiones sin medidas
de mitigacidn. La estrategia de descar-
bonizacion tiene una gran relevancia
para reducir la exposicion a los riesgos
de transicion y las energias renovables
tendran un papel clave en el corto, me-
dianoy largo plazo para descarboni-
zar el consumo de electricidad y abrir
oportunidades para la electrificacion.
Los aspectos mas dificiles para la des-
carbonizacion de nuestro modelo de
negocio requieren de un enfoque di-
ciplinado de hoja de ruta. El escenario
de muy bajas emisiones abre grandes
oportunidades para Industrias Pefoles
y su estrategia de crecimiento en la mi-
neria del cobre.

Implicaciones de los riesgos y
oportunidades en las palancas de
creacion de valor

Para los riesgos relevantes hemos iden-
tificado las implicaciones en las dife-
rentes palancas de creacion de valor.

Mensaje del Director General

Penoles creando valor

Riesgo

Gobernanza

Impacto en las palancas de creacion de valor

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Horizonte de tiempo

Ambiental

10

1

12

13

14

15

16

17
18
19

20

Eventos extremos de temperatura
(ondas de calory ondas frias)

Eventos extremos de agua (lluvias, tormentas, ciclones, sequias y
huracanes)

Incendios forestales

Incremento en la temperatura promedio

Estrés hidrico

Volatilidad en el precio de energéticos (combustibles y
electricidad)

Escasez de suministros criticos

Incremento en el costo del agua
Incremento en primas de seguros

Pérdida de acceso a fuentes de financiamiento que exigen
establecer metas y compromisos en materia ASG

Aplicacion de aranceles a la huella de carbono de productos que
exportemos

Impuestos, mercado y otros mecanismos de precios asociados a
las emisiones de carbono

Nuevas regulaciones ocasionadas por el estrés hidrico

Mayores restricciones para los cambios de uso de suelo

Reforma eléctrica (desaparicion del mercado eléctrico
y de autoabasto)

Mayores expectativas de las comunidades en la cooperacion de
la empresa para la adaptacién al cambio climatico

Pérdida de confianza de nuestros grupos de interés por falta de
compromisos y metas de descarbonizacion

Pérdida de inversionistas por calificaciones bajas en ASG

Falta de tecnologia para descarbonizar procesos clave

Mala seleccion de la tecnologia de descarbonizacion

® Reduccidn de ingresos
® Incremento costos de produccion

Reduccidn de ingresos
Incremento costos de produccion
Inversiones (Capex)

Reduccidn de ingresos
Incremento costos de produccion

Incremento costos de produccion

Reduccidon de ingresos
Incremento costos de produccion
Inversiones (Capex)

Incremento costos de produccion

Reduccidn de ingresos
Incremento costos de produccion

Incremento costos de produccion

Incremento costos de produccion

Acceso a capital y financiamiento

Reduccidn de utilidad

Reduccion de utilidad

Reduccidn de ingresos
Incremento costos de produccion
Inversiones (Capex)

Reduccidn de ingresos
Incremento costos de produccion
Inversiones (Capex)

Incremento costos de produccion

Incremento costos de produccion

Reduccidn de ingresos

® Acceso a capital y financiamiento

Acceso a capital y financiamiento

Incremento costos de produccion
Reduccidn de utilidad

Incremento costos de produccion
Reduccion de utilidad

® Acceso a capital y financiamiento

Corto plazo (< 3 anos)

Corto plazo (< 3 anos)

Corto plazo (< 3 anos)

Corto plazo (< 3 anos)

Corto plazo (< 3 anos)

Corto plazo (< 3 afos)

Corto plazo (< 3 anos)

Corto plazo (< 3 anos)

Corto plazo (< 3 afos)

Mediano plazo (> 3y <10 afos)

Mediano plazo (> 3y <10 anos)

Mediano plazo (> 3y <10 anos)

Corto plazo (< 3 anos)

Mediano plazo (> 3y <10 anos)

Corto plazo (< 3 anos)

Mediano plazo (> 3y <10 anos)

Mediano plazo (> 3y <10 anos)
Mediano plazo (> 3y <10 afos)

Mediano plazo (> 3y <10 anos)

Mediano plazo (> 3y <10 anos)

Social Anexo

Respuesta estratégica de Peioles

La estrategia de cambio climatico as-
pira a ir mas alla de la resiliencia me-
diante la mitigacion (descarboniza-
cidn) de nuestro impacto al cambio
climatico y la adaptacidn a sus impac-
tos fisicos. La mitigacion de nuestros
Impactos permite reducir nuestra ex-
posicion a los riesgos de transicion,
mientras que la adaptacion permite
reducir la exposicion de nuestra gen-
te, infraestructura y comunidades a los
riesgos fisicos del cambio climatico.

El suministro eléctrico es una de las
principales palancas de descarboniza-
cion. Hemos realizado la migracion de
las cargas de Termoeléctrica Pefoles
(TEP) al mercado eléctrico mayorista
(MEM) con el propdsito conjunto de re-
ducir los costos y la huella de carbono.
Se migraron las cargas del complejo
metalurgico Met-Mex Pefoles y Mine-
ra Tizapa al pool del MEM. El complejo
quimico Quirey migrd al MEM con un
contrato de cobertura de nuestro cam-
po edlico de Mesa La Paz. Asimismo,
hemos realizado la migracién de car-
gas de CFE suministro basico al MEM.
La Herradura, Fresnillo flotacidn de fie-
rro y Juanicipio migraron al MEM con
un contrato de cobertura con edlica
Mesa La Paz.
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Estamos comprometidos con el esta-
blecimiento de compromisos y me-

tas de descarbonizacion. Conocemos
nuestras emisiones, nuestros procesos
con mayor huella de carbono y tenemos
experiencia en tecnologias como par-
ques edlicos, cogeneracion y flotas de
vehiculos duales. La electricidad renova-
ble ha sido la principal palanca de des-
carbonizaciéon y nuestros planes buscan
maximizar el suministro de electrici-

dad con fuentes renovables para el final
de esta década. No obstante, el sector
de mineria y metales tiene actividades

y procesos dificiles de descarbonizar.
Por esta razdn, la descarbonizacion es
un problema complejo que requiere de
una hoja de ruta que considere mdulti-
ples palancas de descarbonizacion (op-
cionalidad), su impacto en la reduccion

Mensaje del Director General

de emisiones, la velocidad de imple-
mentacidn y sus implicaciones financie-
ras. El proyecto tiene como propdsito
generar una hoja de ruta de descarbo-
nizacion a nivel estratégico que permita
fundamentar las metas y guie la integra-
cion de las iniciativas de descarboniza-
cion en los planes estrategicos, operati-
VoS y presupuestales de la organizacion.

Los sitios piloto de Penmont, fundicidn
de plomo y Quimica del Rey fueron se-
leccionados considerando el nivel de
emisionesy el reto de descarboniza-
cion de sus fuentes de energia y emi-
siones de proceso. Asimismo, se in-
cluyeron en el piloto dos operaciones
subterraneas (con una huella de carbo-
no significativamente menor a los tres
pilotos antes mencionados) debido a
su papel estratégico en nuestro mode-
lo de negocio.

En 2023 se realizd la identificacion preliminar de

las palancas de descarbonizacion de los sitios

piloto, considerando oportunidades de cambio

de procesos, eficiencia energetica, reemplazo

por combustibles verdes, electrificacion,

renovables y captura de carbono (CCU).

Pefoles creando valor

Gobernanza

Hoja de ruta
a nivel sitio

Quimica del Rey

Fundicidn de plomo

Penmont e

Fresnillo

Velardena

Palancas de
descarbonizacion
de los sitios

El proyecto de hoja de ruta de des-
carbonizacion fue presentado y re-
cibié el apoyo del Presidente del
Consejo de Administracion y de los
directores generales, directores de fi-
nanzas, directivos y gerentes de ope-
raciones de Penoles y su subsidiaria
Fresnillo plc. En cada piloto se for-
Mo un equipo multidisciplinario y un
comité integrador del proyecto para
evaluarlo y retroalimentarlo..

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental

Hojas de ruta y metas
a nivel compaiia

Divisiones Penoles

=

Fresnillo plc

Determinar el nivel de
ambicidon usando escenarios

En 2023 se realizd la identificacion pre-
liminar de las palancas de descarboni-
zacion de los sitios piloto, considerando
oportunidades de cambio de proce-
sos, eficiencia energética, reemplazo
por combustibles verdes, electrifica-
cion, renovables y captura de carbono
(CCU). Asimismo, se realizd el analisis

y la definicion de supuestos energéti-
cos verdes considerando el biometano,
biodiésel, biocoque, electricidad verde,
hidrégeno, CCUS y oportunidades pre-
liminares para los sitios de los pilotos.

Hojas de ruta y metas
a nivel grupo

Industrias
Penoles

Social

Anexo
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Oportunidades en el camino hacia una economia baja en emisiones

Corto  Mediano Largo

DS Ar Oportunidad
ODS ea P plazo plazo plazo
Electricidad Impulso a las energias renovables (energia edlica) ®
19 i Transporte y movilidad eficientes y bajos en emisiones
Transporte L oz ®
(eléctrico, LNG, hidrégeno)
13 :ggllﬂlNGlIMA
Mineria Mayor produccidén de cobre ®
s ResidUoS Economia circular °
QO Reutilizacion de jales
13 Iegglgl"ElIMA
" 3 Combustibles  Investigaciones de biocombustibles eficientes ®
1o e . , Administracion de predios de vida silvestre flora-fauna
= | Biodiversidad iy . . i ®
T Plantacién de arboles nativos a la region
: Plantas de tratamiento regionales para uso industrial
E Agua o ®
Circuitos de cero descargas

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo

El cambio climatico tiene diferentes
Impactos fisicos en el ciclo de vida de
la mineria (exploracion, desarrollo, ope-
racion, cierre y postcierre). Las proyec-
ciones climaticas son necesarias para
comprender el riesgo, las vulnerabili-
dades y las medidas de adaptacion al
cambio climatico. La resiliencia a los
Impactos fisicos del cambio climatico
es fundamental para proteger la salud
y la seguridad del personal, desarrollar
la resiliencia de la infraestructura mine-
ra, asegurar el suministro de agua vy co-
laborar con las comunidades vecinas.
En la actualidad existe informacion cli-
matica publica para México, pero es in-
suficiente para evaluar los impactos en
la infraestructura minera. Por esta ra-
zdn, es indispensable una modelizacion
climatica mas avanzada y adaptada a
las necesidades de la organizacidn. La
metodologia del proyecto se basa en
modelos climaticos globales (CMIP5

y CIMP6 del IPCC), escalados dinami-
camente mediante modelos fisicos re-
gionales que alimentan un generador
estocastico de ensambles climaticos
entrenado con datos de estaciones
meteoroldgicas. El proyecto de mo-
delado climatico incluye, ademas de
generar proyecciones, desarrollar las
capacidades de la organizacion para
comprender las implicaciones de los
Impactos fisicos y crear alianzas con el
medio académico.

Caso de estudio - Desarrollo de capacidades en
cambio climatico con los equipos de Fresnillo plc
vy Baluarte Minero

® Taller Cambio Climatico Virtual: Presentacion de los compromisos de
divulgacidn financiera en materia de cambio climatico de Fresnillo y los
objetivos estratégicos del proyecto de modelado climatico. Los profesores
del Centro de Ciencias Hidroclimaticas Aplicadas de la Universidad de
Arizona presentaron la relevancia del cambio climatico y la metodologia
de modelado de cambio climatico. Profesores de la Universidad de
Arizona presentaron proyectos de investigacion sobre el cambio climatico
en mineria, con la participacion de la Escuela de Mineriay Recursos
Minerales, el Centro de la Ciencia y Soluciones de Adaptacion Climatica,
y el Centro de Mineria Sustentable, ente otros. Al taller se convocaron
diferentes areas de Pefloles como planeacidn, proyectos, ingenieria, agua,
jales, medio ambiente, entre otras, que tendran un rol relevante en la
adaptacidon al cambio climatico.

* Taller con investigadores de la UNAM: Presentacion de los objetivos
del proyecto y la metodologia de modelado de cambio climatico con
profesores de la Universidad de Arizona y de los departamentos de
Ciencias de la Atmdsfera y Cambio Climatico y de la escuela de Mineria
y Metalurgia de la Facultad de Ingenieria de la UNAM. El taller atrajo el
interés de los académicos mexicanos para colaborar con la organizacion
en proyectos de modelado climatico y construccidn de capacidades de
adaptacidon al cambio climatico en mineria.

* Taller Cambio Climatico Presencial: Sensibilizacion sobre los impactos
del cambio climatico y presentacion de la metodologia de modelado
climatico. Se informaron los principales resultados de la evaluacion
climatica para las variables climaticas, con un énfasis en eventos extremos
como las ondas de calory las tormentas. Al taller se convocd a diferentes
areas con roles clave en la identificacidn de vulnerabilidades y planeacion
de las medidas de adaptacidn al cambio climatico. El taller permitid el
didlogo entre equipos multidisciplinarios sobre el enfoque, los retos y las
oportunidades de la adaptacion al cambio climatico, con énfasis en medio
ambiente, cierre de minas, agua y depodsitos de jales.
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Gestion de riesgos

Proceso de identificacion

y evaluacion de riesgos

Un aspecto fundamental es el dimen-
sionamiento del impacto de los riesgos
climaticos. Para ello utilizamos diversas
metodologias de naturaleza cuantitati-
vay cualitativa.

Para identificar y dimensionar los riesgos
fisicos utilizamos un estudio realizado por
Deloitte para las operaciones de Penoles
en México. Este estudio se complemen-
ta con proyecciones de estrés hidrico
bajo diferentes escenarios de cambio cli-
matico con la herramienta Aqueduct del
World Resources Institute (WRI).

El nivel de detalle con el que contamos
permite identificar y evaluar la magni-
tud de los impactos climaticos. Sin em-
bargo, el nivel de resolucién espacial no
es compatible con los datos climaticos
necesarios para las revisiones de inge-
nieria en la escala geografica de nues-
tras operaciones e infraestructura. En
la actualidad colaboramos con la Uni-
versidad de Arizona vy la industria de los
reaseguros para generar proyecciones
climaticas que tengan una mayor reso-
lucidn y amplien el abanico de riesgos
fisicos de cambio climatico y de otros
temas ASG, como biodiversidad.

Mensaje del Director General

Para dimensionar el alcance de los
riesgos de transicion consideramos
las implicaciones de las politicas pu-
blicas actuales y futuras, las expec-
tativas de los mercados y de nues-
tros grupos de interés. Utilizamos
proyecciones de precios de carbono
para los tres escenarios, tomando en
cuenta las regulaciones vigentes, las
proyecciones de precios de carbono
para Latinoameérica, los posibles aran-
celes basados en la huella de carbo-
no de las exportaciones a Estados
Unidos o la Unidn Europea y el mer-
cado de futuros de bonos de carbono
de Europa, un mercado de carbono
maduro.

Marco de gestion de los riesgos

de cambio climatico

Una metodologia robusta de gestidn
de riesgos relacionados con el cambio
climatico es fundamental. Utilizamos

el marco de gestion de riesgos de Pe-
Aoles (ver seccion Gestion de impac-
tos y riesgos ASG). Actualmente nos
encontramos en la etapa 3, tratamien-
to del riesgo, en la que identificamos
las consecuencias de los riesgos y los
controles actuales y nuevos. Utilizamos
el método Bow-tie para controles pre-
ventivos (CP), detectivos (CD) y correc-
tivos (CC) ademads de identificar res-
ponsables de los controles.

Pefoles creando valor

Anexo

Social

Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental

Herramienta para identificar riesgos

Consecuencia1

Riesgos de
clase X

Consecuencia 2
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Responsable 1 Responsable 2 Responsable 3

® Riesgos de proceso
® Controles preventivos
@ Controles detectivos
® Controles correctivos
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Riesgo Consecuencias

Pefoles creando valor

Gobernanza

Controles a desplegar

R-2. Eventos extremos de agua
(lluvias, tormentas, ciclones, sequias ®
y huracanes)

Desbordamiento de depdsitos de jales

Ruptura de depdsitos de jales

Dafo a infraestructura publica y privada

Aumento de capex para reforzamiento de
infraestructura

Aumento de capex relacionado con infraestructura
de gestion y almacenamiento de agua

® Disrupcion de suministro eléctrico
¢ Pérdida de biodiversidad
® Menor recurso hidrico con mayor profundidad o

mayor distancia

® Aumento de costos de operacidn o de produccion
® Disminucion de ventas por dafios a caminos e

R-5. Estrés hidrico

infraestructura operativa
Aumento de capex relacionado con infraestructura
de gestion y almacenamiento de agua

® Disminucidn de suministro eléctrico
® Pérdida de biodiversidad
® Menor recurso hidrico con mayor profundidad o

R-16. Mayores expectativas de las g
comunidades en la cooperacion de la
empresa para la adaptacion al cambio  ®
climatico

R-13. Nuevas regulaciones ocasionadas
por el estrés hidrico ®

mayor distancia

Mayor conflictividad con las comunidades por
acceso al agua

Aumento en la dificultad para obtener permisos
ambientales y concesiones de agua

Aumento en la dificultad para obtener permisos
ambientales y concesiones de agua

Mayor conflictividad con las comunidades por
acceso al agua

® Aumento de opex

R-9. Incremento en primas de seguros

Nuestros riesgos de negocio (ERM)
consolidan los riesgos de cambio cli-
matico en dos categorias: riesgos
principales y riesgos priorizados por
el cuerpo directivo de Penoles para
conformar su listado de seguimiento,
alineados con el plan estratégico de
la organizacidn, los cuales represen-
tan los riesgos mas significativos de
la organizacién en un ano calendario.

® Dificultades para acceder al financiamiento o costos

desfavorables

Los riesgos ERM que abarcan el cam-
bio climatico son los siguientes:

® CP-1Proyecciones climaticas
® CP-2 Establecimiento de lineas base para

proyecciones climaticas

CP-3 Evaluacidon de vulnerabilidad

CP-10 Modelos de balance hidrico

CD-1 Estaciones meteoroldgicas

CD-2 Monitoreo de volumenes de agua
CC-1Planes de respuesta a emergencias
CC-2 Incremento en resiliencia de la
infraestructura

CP-14 Inversion social en agua propia o en
colaboracién con los gobiernos
CP-15 Monitoreo colectivo de agua

® CP-6 Proyecciones de estrés hidrico
® CP-7 ReUso, recirculacion del agua y manejo

de descargas
CP-8 Modelos hidrogeoldgicos

CP-9 Volumenes de agua concesionada
CP-10 Modelos de balance hidrico
CD-2 Monitoreo de volimenes de agua
CC-3 Racionamiento del agua

CC-3 Racionamiento del agua

1. Comprometer nuestro desempeno y continuidad
operativa debido a los riesgos fisicos del cambio

climatico.

2. Comprometer la viabilidad y rentabilidad debido
a los riesgos asociados a la transicion a una

economia baja en carbono.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Ambiental

Social

Anexo
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Desempeno y metricas

Indicadores de cambio climatico
Utilizamos los siguientes indicadores
para monitorear la demanda de ener-
giay su intensidad y, en consecuencia,
identificar oportunidades para la efi-
ciencia energética en nuestras unida-
des de negocio. Asimismo, monitorea-
mos el progreso de nuestra meta de
incrementar el uso de energias limpias
en linea con nuestro objetivo de alcan-
zar el 100% para 2028, si el marco regu-
latorio lo permite. En 2023 obtuvimos
una disminucion de 14.17% en nuestras
emisiones de GEl debido a las iniciati-
vas de descarbonizacion, y el consumo
de energia disminuyd 7./7% con res-
pecto a 2022.

Toda la informacidn que aparece a
continuacion incluye las métricas de In-
dustrias Penoles y subsidiarias, a menos
que se indique lo contrario.

Mesa La Pazy EDC), y Termoeléctrica
Pefioles (TEP)

Pefrioles creando valor Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo 58

Emisiones de GEIl globales (tCO_e)- (MWhe)

Erisiones de GEI globales Emisiones de GEI (tCO,e) " ~ ~ Energ|a~(l\/IWhe) ~

para el periodo del 1 de enero al Ao d N '?c‘”‘? Ig‘no Aho ‘13 '?c‘”‘? Ig‘no

31 de diciembre de 2023 no de reporte anterior ase reporte anterior ase
2023 2022 2012 2023 2022 2012

tCO,e tCO, tCH, tN,O

Alcance 1 (emisiones directas):

Combustion de combustibles 1,216,142 1,200,400 96 85 1,347,660 823,932 4,394,808 4,918,702 3,528,900

(fuentes fijas y mdviles) y de proceso

Alcance 2 (emisiones indirectas):

Electricidad comprada de la Red

Nacional (CFE), Edlica Pefoles (FEISA, 1,429,896 1,424,499 32 6 1,735,378 2,073,331 3,092,940 3199665 2,369,421

La consolidacidon de emisiones se presenta conforme al criterio de control financiero, con base en las metodologias establecidas por el Protocolo de Gases de Efecto Invernadero, en su documento A Corporate Accounting and Reporting
Standard, publicado por el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) y el World Resources Institute (WRI), y un horizonte de 100 afios del Potencial de Calentamiento Global (GWP) para las equivalencias de metano (CH,)
y 6xido nitroso (N,O). Asimismo, se considerd la informacién publicada por el Panel Intergubernamental de Cambio Climatico (IPCC) y la instancia gubernamental aplicable.

Alcance 1: emisiones directas
Alcance 2: emisiones indirectas basadas en el mercado
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Perfil de energiay de GEI Energia Energia Alcance 1 Alcance 2
(GWhe) (MWhe)

® Alcance 1 Alcance 2

@ Electricidad de Mesa La Paz (edlica)
® Electricidad EDC (edlica)
.. L\ 4919
Electricidad FEISA (edlica) A BRPYPY Bt
® Cogeneracién

® Electricidad TEP 2019 2020 2021 2022 2023
@ Electricidad

® Electricidad CFE
® Combustibles fésiles Minas Pefioles

(contratistas) Minas Fresnillo plc

Combustidn combustibles fdsiles

Metales
o
Quimicos

Suministro de electricidad Emisiones de GEI Alcance 1 Alcance 2
(ktCO,e)

Otras fuentes @ Energia edlica ® Alcance 1 Alcance 2

27% 25% 28% 28% 35%

SR S S SR

1,337T 1179T 1,325T 1,348T 1216T

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

Minas Penoles
Minas Fresnillo plc
Metales

Quimicos
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Intensidad de energia (MWhe / t mineral procesado) Intensidad de GEI (tCO,e / t mineral procesado)

Minas Penoles Minas Fresnillo pic Minas Penoles Minas Fresnillo plc

2019 2019 2019 2019

2020 2020 2020 2020

2021 p—_@ (0.084 2021 2021 2021

2022 ® 0.093 2022 2022 2022

2023 @ 0.090 2023 2023 2023

Intensidad de energia (MWhe / t produccién) Intensidad de GEI (tCO,e /t produccién)

Metales Quimicos Metales Quimicos

2019 2019 2019 2019

2020 2020 2020 2020

2021 2021 2021 2021

2022 2022 2022 2022

2023 2023 2023 2023
o) o)

Produccién Division Metales y Quimicos: incluye productos y subproductos. Produccién Division Metales y Quimicos: incluye productos y subproductos.
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Conservacion de la biodiversidad Gestidn de residuos minero-metallrgicos Residuos peligrosos y de manejo especial Calidad del aire Cierre de minas

Excelencia ambiental Uso responsable del agua

En 2023 actualizamos nuestra politica y lineamientos para
la gestion responsable de los jales. En cuanto al agua, este
ano actualizamos los lineamientos de nuestro desempeno
e impulsamos la creacion de una red ASG de agua con

representantes de nuestras operaciones.




Pefoles creando valor

Nuestro desempefio Mensaje del Director General

Excelencia ambiental Uso responsable del agua Conservacion de la biodiversidad

Excelencia ambiental

Reconocemos que nuestras activida- Nuestra gestidn incluye:
des pueden impactar el medio am-
biente, por ello, el cuidado preventivo
del medio ambiente es un factor clave o
en la estrategia del negocio. Este com- o
promiso se encuentra definido en la ® Prevencion del deterioro del recurso hidrico

Politica de Sostenibilidad. ® Prevencidn de la disposicién inadecuada de residuos mineros

®* Prevencidny gestion de incidentes ambientales con el objetivo de

Cumplimiento de la normativa ambiental
Conservacion de la biodiversidad y el ecosistema
Prevencion de emisiones a la atmdsfera

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Gestiéon ambiental

Nuestro Sistema de Gestion Ambiental
integra los mecanismos clave para me-
jorar el desempeno ambiental, la rela-
cion con grupos de interés, la respues-
ta a emergencias y el monitoreo del
cumplimiento con la legislacion vigen-
te mediante un sistema normativo. Per-
sonal capacitado y competente esta

a cargo de implementar el sistema en
nuestras operaciones. Asimismo, anual-
mente se realizan auditorias internas,
independientemente de que la unidad
esté o no certificada por una entidad
externa..

tener cero danos ambientales
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Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gestion de incidentes

Industrias Pefioles cuenta con estan-
dares y procedimientos para preveniry
atender las emergencias que pudieran
derivarse de los accidentes y aprender
de cada caso. Contamos con un es-
quema estandarizado que compren-
de los siguientes incidentes ambienta-
les: derrames de residuos y materiales,
contaminacion de agua, emisiones a la
atmosfera e incendios forestales.

“Un incidente ambiental significativo es
el que sobrepasa el limite maximo per-
misible que indica la legislacion aplica-
ble en temas de suelo, aire, agua y re-
siduos y, en consecuencia, se debera
reportary atender de inmediato, eva-
luando la necesidad de llevar a cabo
acciones de remediacion, las cuales
deberdn ponerse a consideracion de la
instancia de gobierno que aplique.”

Durante 2023 se reportaron a la Procu-
raduria Federal de Proteccidon al Am-
biente (Profepa) los siguientes inciden-
tes ambientales:

Residuos peligrosos y de manejo especial

Ambiental Social Anexo

Calidad del aire Cierre de minas

Caso de estudio - Migrando hacia la Gestion
del Alto Potencial

Debido a que la mineria es una actividad con impactos ambientales poten-
cialesy las expectativas de la sociedad son cada vez mas elevadas en cuanto
a latransparencia, responsabilidad y rendicion de cuentas de estos impactos,
la legislacion se ha vuelto cada vez mas estricta. Esto ha conducido a nuestra
organizacion a adoptar la Estrategia para la Gestidn del Alto Potencial para
preveniry controlar los riesgos criticos medioambientales inherentes a nues-
tras operaciones. La estrategia contempla, ademas, la gestion de conductas
a través de un liderazgo visible y la gestion de incidentes.

Mantener la cultura de reportabilidad preventiva mediante la gestion de cuasi
accidentes de alto potencial nos dara la oportunidad de detectar los controles
criticos ausentes o fallidos que pudieran ocasionar accidentes de alto potenciall.

La gravedad de estos incidentes se
evalud en funcidn de posibles impac-
tos ambientales, de seguridad, co-
munitarios y financieros y el resultado
determind que estos incidentes no
causaron dafos ambientales signifi-
cativos al entorno, toda vez que de in-
mediato se implementaron las medi-
das correctivas. Tampoco hubo multas

Nni penalizaciones importantes por in-
cumplimiento en relacion con la cali-

jorar su cobertura y eficiencia en nues-
tras unidades operativas. 75% de nues-
tras unidades operativas cuentan con
dicho certificado y continuaremos el
proceso con el resto de las operacio-
nes. Por otra parte, las divisiones Meta-
les y Quimicos ya estan certificadas en
ISO 9001.

Nuestras unidades Quimica del Rey y
Fertirey han mantenido exitosamente

dad de aire.

Certificaciones

Avanzamos en los compromisos in-
ternos y externos para implementar la
norma ISO 14001, o cual permite me-

Empresa Derrames Emisiones 2023
Penoles 0] 9 9
Fresnillo plc 0 0 0

la certificacion del Sistema de Admi-

nistracion de Responsabilidad Integral
(SARI) que otorga la Asociacién Nacio-
nal de la Industria Quimica A.C. (ANIQ)

62


https://www.penoles.com.mx/assets/files/Sustentabilidad/Politica-de-Desarrollo-Sustentable.pdf
https://www.penoles.com.mx/nuestro-grupo/acerca-de-penoles/certificaciones-por-unidad.html
https://www.penoles.com.mx/nuestro-grupo/acerca-de-penoles/certificaciones-por-unidad.html
https://www.penoles.com.mx/assets/files/Nuestro-grupo/Certificaciones/SARI_Quimica_del_Rey.pdf
https://www.penoles.com.mx/assets/files/Nuestro-grupo/Certificaciones/SARI_Fertirey_12012024.pdf
https://aniq.org.mx/webpublico/SARI.asp
https://aniq.org.mx/webpublico/index.asp

Nuestro desempeio

Excelencia ambiental

Mensaje del Director General

Uso responsable del agua

Pefoles creando valor

Conservacién de la biodiversidad

Uso responsable del agua

Reconocemos que el agua es un re-
curso compartido de gran valor am-
biental, social, cultural y econdmico y
cuidarla es uno de los factores clave
para ganary conservar la confianza
de las comunidades donde operamos
y buscamos desarrollar proyectos. Es-
tamos comprometidos con una ges-
tién y cuidado eficaz del agua, con la
colaboraciéon con nuestros grupos de
interés y la transparencia en nuestro
desempeno.

Gobernanza

El Comité Directivo ASG (ver seccidn
Gobernanza ASG) tiene la responsa-
bilidad de evaluar el desempeno de la
organizacion en lo relacionado con la
gestiény el cuidado del agua. El Comi-
té Directivo de Jales hace sinergia abor-
dando aspectos de buenas practicas de
ingenieria y gobernanza operativa vin-
culadas con la gestién de jales y el agua.
Contamos con lineamientos de desem-
peno que definen los roles y responsa-
bilidades en la gestidon del agua para to-
dos los involucrados, desde el equipo
ejecutivo hasta el personal operativo.

lgualmente, operamos un grupo y una
red ASG de agua con representantes
de las operaciones. Sus objetivos son
mejorar nuestra comprensién de las
expectativas de nuestros grupos de in-
terés e identificar las oportunidades
de eficiencia y tecnologia. Este grupo
de trabajo colabora en la creacion de
hojas de ruta y tanto comités, como
grupos de trabajo y redes contribuyen
a fortalecer la cultura del cuidado del
agua en la organizacion.

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Estrategia

La gestion del agua es uno de los te-
mas mas relevantes para el negocio y
mas significativos para nuestros gru-
pos de interés, de acuerdo con nues-
tro estudio de materialidad presente y
futuro (2033).

Residuos peligrosos y de manejo especial

Ambiental

Calidad del aire

Social Anexo 63

Cierre de minas

Implicaciones estrategicas de la gestion del agua

El agua que consumimos en nuestras
operaciones proviene de fuentes su-
perficiales, subterraneas y municipales,
las cuales tratamos y reutilizamos. Re-
ducimos el consumo de agua median-
te la eficiencia de los procesos y la re-
circulacion. Tener acceso al agua para
realizar nuestras actividades depende
de la disponibilidad fisica, del tramite
de concesiones de agua y de contar
con el apoyo de nuestras comunida-
des. El acceso al agua tiene las siguien-
tes implicaciones estratégicas:

Disponibilidad fisica del agua: estrés
hidrico y cambio climatico

La disponibilidad fisica enfrenta la ame-
naza del estrés hidrico en las cuencas
donde operamos vy la severidad de los
impactos fisicos del cambio climatico.
En México, el cambio climatico tendra
efectos en el aumento de las tempera-
turas, el incremento de la evaporacion
y la reduccidn de la precipitacidn anual.
El cambio climatico impactara también
la magnitud de las lluvias extremas vy la
duracidn de las sequias. Estos efectos
incrementaran el estrés hidrico en las
cuencas donde operamos.

Durante el aio se actualizo la identifi-
cacion de zonas con estrés y riesgo hi-

drico de nuestras unidades operativas
mediante la herramienta en linea Aque-
duct, del World Resources Institute, [0
cual arrojé un cambio mayor a 50% en
el estatus de las unidades operativas.

Los resultados indican que 73% de
nuestras operaciones se encuentran

en zonas con estrés hidrico extrema-
damente alto, 9% en zonas con estrés
hidrico medio-alto y 18% en zonas con
estrés hidrico bajo. Con relacidn al ries-
go hidrico, 68% de las unidades de ne-
gocio se encuentran en la categoria ex-
tremadamente alto y 18% en riesgo alto.

Evoluciéon del marco regulatorio

y las expectativas de nuestros grupos
de interés

A nivel internacional se espera una evo-
lucion de los marcos regulatorios del
agua como consecuencia de las ex-
pectativas de los grupos de interés y la
adaptacion al cambio climatico. El valor
real del agua se incrementara en la me-
dida que disminuya su disponibilidad, lo
que podria generar cambios futuros en
los precios de agua. Se espera un creci-
miento en las expectativas de colabora-
cion de las empresas mineras con otros
usuarios de las cuencas donde opera,
principalmente con las comunidades


https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3
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Conservacién de la biodiversidad

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Estrategia de gestion y cuidado del agua

vecinas. Los procesos de consulta a
las expectativas en proyectos cuyas

cialmente, en territorios de los pueblos como al ODS 6 de las Naciones Unidas.
originarios.

AGUALIMPIA

Estas implicaciones estratégicas tienen UL
los siguientes impactos potenciales al E
negocio:

® Limitacion del crecimiento
® Cierre de mina
® Reduccidn o interrupcion
de la capacidad de produccién
® Reduccidn de ingresos
por una menor produccion
®* [ncremento en costos
de produccidn
® Costos iniciales para
adoptar/implementar
nuevas practicas y procesos
® Mayores costos de cumplimiento
¢ Daio reputacional
® Deterioro o pérdida de
licencia social
®* Multas y sanciones
® Litigios
® Disrupcion en la cadena
de suministro

Transparencia
y gobernanza
en la gestidn
del agua

O

Gestiony
cuidado
del agua

Colaboracion

en el uso
responsable
y sostenible

del agua

La estrategia esta soportada en tres pilares, de los cuales se derivan objetivos y
los pueblos originarios incrementaran  programas que contribuirdn a mejorar la seguridad hidrica de las regiones don-
de operamos. Estos pilares estan alineados a la declaracién de posicidn de uso
cuencas estén localizadas, total o par- responsable del agua del Consejo Internacional de Mineria y Metales (ICMM), asi

2

Gestion eficaz
del agua en las
operaciones

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental

Residuos peligrosos y de manejo especial

Gestion de impactos y riesgos

La estrategia de cuidado del agua tiene tres lineas estratégicas para el manegjo
de los impactos al desarrollo sostenible:

Gestion eficaz del agua en las operaciones: Buscamos reducir nuestro
consumo de agua fresca en nuestras operaciones utilizando aguas negras
municipales y agua salobre. Reutilizamos el agua mediante circuitos cerrados
que incluyen espesadores de alta compactacion y recirculacidon del agua, sin
descargar agua de proceso. Exploramos nuevas tecnologias que nos permitan
mitigar los impactos socioambientales.

® Colaboracién en el uso responsable y sostenible del agua: Gestionamos el

Calidad del aire

Social Anexo 64

Cierre de minas

Respuestas (controles) a los riesgos:
Definicidn de Iimite funcional y area
de influencia, estudios hidroldgicosy
geohidroldgicos, balance hidrico re-
gional, estudios sociales, evaluacion
de riesgo, plan de gestion del agua,
plan de gestidn social, disefios de
embalses de agua y estructuras de
conduccidn, balance de agua de sitio,
marco de contabilidad del agua, es-

agua desde un enfoque colaborativo con las partes interesadas, realizamos
estudios sociales y ambientales y promovemos el uso responsable del agua.

tandares de calidad y plan de monito-
reo de calidad y cantidad.

®* Transparenciay gobernanza en la gestién del agua: Mejoramos nuestra
contabilidad de agua, divulgamos nuestro desempeno de acuerdo con
el marco WAF y diseflamos los estandares de referencia para nuestras

operaciones.

Un proceso clave de nuestra estrategia es entender y mitigar los riesgos fisicos,
regulatorios, reputacionales y de mercado, y tecnoldgicos, en las cuencas donde

operamos y en nuestra cadena de valor.

Tipos de riesgo

Riesgos potenciales

Fisicos crénicos

Fisicos agudos

Cambios en la precipitacion anual, agotamiento de acuiferos, estrés hidrico,
infraestructura insuficiente, vulnerabilidad de ecosistemas, cambio de uso de
suelo, degradacidn de suelos y drenaje acido.

Huracanes, sequias, precipitaciones extremas, incidentes ambientales, ruptura
de depdsitos de jales y derrames.

Regulatorios

Incremento en los precios del agua, mayores dificultades para la obtencidn de
permisos, normatividad mas restrictiva, incertidumbre regulatoria, racionamien-
to y reducciones a los volimenes concesionados.

Reputacionales y de mercado

Oposicion de las comunidades, preocupaciones y reacciones negativas de los
grupos de interés, litigios en temas relacionados con el agua y cobertura nega-
tiva de los medios.

Tecnoldgicos

Falta de informacion de las cuencas, falta de disponibilidad de tecnologias y pro-
cesos mas eficientes e inversiones en tecnologia sin los resultados esperados .
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Mensaje del Director General Pefoles creando valor

Uso responsable del agua

Gestion del agua en nuevos proyectos

|dentificamos los riesgos e impactos
asociados a la gestion hidrica desde
antes de iniciar nuestros proyectos
por medio de estudios técnicos justi-
ficativos para cambio de uso de sue-
lo, informes preventivos o estudios de
Impacto ambiental, los cuales actuali-
zamos cada vez gue ocurre un cambio
en nuestras operaciones. A partir de
estos mecanismos se definen diversas
acciones para prevenir los riesgos e
Impactos potenciales a los recursos hi-
dricos y a los usuarios del agua, inclui-
dos los ecosistemas. Cada vez que se
realiza una modificacidn al escenario
original, se actualiza la evaluacién de
los riesgos para adecuarla a las nuevas
circunstancias.

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Conservacién de la biodiversidad

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo 65

Residuos peligrosos y de manejo especial Calidad del aire Cierre de minas

Caso de estudio - Proyecto minero Orisyvo:
Gestion integral y sostenible del agua

El proyecto minero Orisyvo ha destacado por su enfoque proactivo y sosteni-
ble en la gestidon del agua. Ubicado en el municipio de Uruachi, en el estado
de Chihuahua, en este proyecto iniciamos la gestion de agua con un enfoque
integral que permite contar con la caracterizacién hidroldgica e hidrogeold-
gica, lo cual es una sdlida linea base del recurso hidrico. Mediante el moni-
toreo regional, la evaluacidn del area de influencia directa de la mina y areas
indirectas, la planificacién a futuro, el disefo estratégico de instalacionesy el
manejo del agua con base en informacidn precisa y representativa, trabaja-
mos en colaboracidon con las comunidades y partes interesadas en la evalua-
cion regional de su disponibilidad, con el propdsito de determinar la mejor
alternativa de extraccidn y el uso sostenible y responsable, asi como el balan-
ce hidrico predictivo del sitio.

En Orisyvo hemos llevado a cabo analisis detallados para entender las nece-
sidades precisas de agua en todas las etapas del proyecto. Esto incluye su
uso eficiente en los procesos mineros, asi como la consideracion de las ne-
cesidades locales de agua para las comunidades cercanas. El resultado es
una gestidn equilibrada y sostenible de los recursos hidricos.

Al reconocer la importancia de una buena relacién con las comunidades lo-
cales, Orisyvo ha establecido un enfoque proactivo para abordar cualquier
inquietud relacionada con el agua. La transparencia, la participacion ciudada-
nay el compromiso activo han contribuido a construir una relacién positiva
con las partes interesadas de la localidad.

Por todo lo anterior, el proyecto minero Orisyvo se encuentra en una posicion
sdlida para lograr el éxito de largo plazo. La gestion integral y sostenible del
agua, la atencion proactiva a los riesgos y la construccion de relaciones sdlidas
con la comunidad reflejan un enfoque ejemplar en la mineria responsable.



Nuestro desempeiio

Excelencia ambiental

Desempeno y métricas

El término “agua de primer uso” se
relaciona en el informe 2023 como
“agua fresca” proveniente de zo-

nas superficiales y subterraneas, tales
como, laboreo de mina, pozos y red de
servicios municipales; no se incluye el
agua salobre por la cantidad de soli-
dos disueltos que contiene.

Nos aseguramos de cumplir cabal-
mente la normatividad aplicable en
todos los niveles y preservar la repu-
tacion de la empresa manteniendo y
adoptando buenas practicas en la ges-
tidn del agua, lo cual nos permite re-
ducir los costos operativos, maximizar
la eficiencia en la reutilizacion en los
procesos de recirculacion y circuitos
cerrados con 78% en la recirculacion
de agua de proceso y sanitarias, dan-
do como resultado la minimizacidén del
consumo de agua fresca. Implemen-
tamos gamas de mantenimiento pre-
ventivas y predictivas para evitar fugas
en nuestros sistemas, contamos con
dispositivos de medicidn y plantas de
tratamiento de aguas provenientes de
los servicios internos para recircularla.

Mensaje del Director General Pefioles creando valor Gobernanza Compromiso con el cambio climético (TCFD) Ambiental Social
Uso responsable del agua Conservacién de la biodiversidad Gestion de residuos minero-metaltrgicos Residuos peligrosos y de manejo especial Calidad del aire Cierre de minas

Balance de agua (WAF)

Balance (M) Categoria Elemento 2019 2020 2021 2022 2023

Superficial 232.41 407.80 901.52 823.59 735.57

Agua fresca Red municipal 45617 466.30 438.66 430.95 412.85

, 39,29517 26,314.89 35,092.07 37,297.01 2758728

Entradas Agua salobre Subterranea 3,580.10

Agua tratada fﬂguﬁi iggf’efs 6,419.49 6,876.72 6,051.38 6,692.46 6,412.31

Total de entradas 46,403.25 34,065.70 43,383.63 45,244.01 38,728.11

_ Agua fresca Subterranea 19,632.69 7,494.96 13,921.29 17179.08 14,500.83

validas Total de salidas 19,632.69 7,494.96 13,921.29 17,179.08 14,500.83

Consumo de agua 26,770.56 26,570.74 29,462.34 28,064.93 24,227.28

Minas Pefoles 4,867.97 4,691.91 3,998.45 4572.73 4,725.33

Minas Fresnillo plc 12,805.20 13,329.96 16,526.69 14,584.57 12,431.02

Metales 5,352.63 5129.64 5133.89 5102.71 3,487.94

Quimicos 3,/44.76 3,419.23 3,803.32 3,804.93 3,583.00

i
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Mensaje del Director General Pefoles creando valor

Uso responsable del agua Conservacion de la biodiversidad

Consumo de agua Industrias Penoles

® Agua fresca
® Agua salobre
® Residual municipal
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Gobernanza Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Residuos peligrosos y de manejo especial

Ambiental Social Anexo

Calidad del aire Cierre de minas

Consumo de agua Industrias Penoles por unidad de negocio

Minas Penoles (M| de consumo)

Milpillas
Capela
Velardena
Sabinas
Tizapa

o) 400 800 1,200 1,600

Metales (Ml de consumo)

Aleazin
VAlgle
Refineria
Fundicion
Fertirey

Bermejillo

450 900 1,350 1,800

Eficiencia operativa

Minas Fresnillo plc (MI de consumo)

La Ciénega
San Julian
Juanicipio

Saucito
Fresnillo
Noche Buena

Herradura

o) 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000

Quimicos (Ml de consumo)

Salinas del Rey
Industrias Magnelec

Quimica del Rey
Agua fresca
Agua salobre

Dolomi ' [¢]
olomita Residual municipal

o) 1,000 2,000 3,000 4,000

67
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Eficiencia operativa (Ml) 2019 2020 2021 2022 2023

Agua de proceso 120,080.13 101,433.70  107,993.90 117,083.06 111,958.54

Agua recirculada 93,309.57 74,862.96 78,531.56 89,01812 87,/31.26

Proceso Operacidon 92,007.93 73,067.76 78162.30 88,572.02 8703512

Recrouada tamiento Servicios 130164 179520 369.25 44611 69614
INnternos

Eficiencia de reuso 8% 4% 3% 76% 8%
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Excelencia ambiental Uso responsable del agua Conservacion de la biodiversidad Gestidn de residuos minero-metallrgicos Residuos peligrosos y de manejo especial Calidad del aire Cierre de minas

Intensidad de consumo de agua por divisidén Extraccién de agua fresca por ubicacién con estrés hidrico
Minas Penoles Minas Fresnillo plc
2023 ® 570 2023 ® .374
Extremnadamente alto (>80%)
2022 ® 647 2022 ® .371 ® Alto (40 - 80%)
Medio - Alto (20 - 40%)

2021 ® 624 2021 ® 427 Bajo (<10%)
2020 ® 624 2020 ® .365
2019 ® 479 2019 ® .283

0 .2000 .4000 .6000 .8000 0 2000 4000 6000 Consumo de agua fresca por ubicacidon con estrés hidrico
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Nuestro desempeio

Excelencia ambiental

Uso responsable del agua

Mensaje del Director General

Pefoles creando valor

Conservacion de la biodiversidad

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

onservacion de la biodiversidad

Debido a las caracteristicas de nues-
tras actividades, éstas suelen tener im-
pactos en la biodiversidad y los ecosis-
temas en los sitios donde operamos.
Por ello tenemos el compromiso de
aplicar medidas que los minimiceny
de propiciar impactos positivos imple-
mentando una jerarquia de mitigacion
y de mejores practicas disponibles

y/o aplicables, con base en una cultu-
ra ambiental del cuidado de los eco-
sistemas. Asimismo, comprometemos
a nuestros terceros a seguir medidas
similares, como lo indica nuestra Poli-
tica de Sostenibilidad y nuestros linea-
mientos de ética e integridad. Estas
medidas se aplican en toda la cadena
de valory alo largo del ciclo de vida
de nuestras operaciones.

Con el firme compromiso de no ocu-
par areas ni realizar actividades donde
el riesgo ambiental comprometa la in-
tegridad de especies clave y afecte de
manera irreversible los ecosistemas,

todas nuestras operaciones se realizan
fuera de areas naturales protegidas.

Gestidon de impactos y riesgos

En Industrias Pefioles gestionamos la
conservacion de la biodiversidad de
manera eficiente a nivel local, con base
en el marco regulatorio aplicable en los
ecosistemas donde operamosy en los
permisos de cambio de uso de suelo
autorizados en cada unidad de nego-
cio. Antes de iniciar cualquier proyecto
o durante su operacion, realizamos eva-
luaciones de impacto ambiental.

Posteriormente, gestionamos los ries-
gos correspondientes, priorizando su
eliminacion o reduciéndolos al mini-
mo. Asimismo, restauramos el entor-
no impactado y, como ultimo recurso,
realizamos la compensacion corres-
pondiente. Nuestros planes de gestidn
abarcan el cumplimiento legal y pro-
gresivamente estamos madurando en
otros puntos:

Cumplimiento legal:

> Delimitacion de superficies forestales con permiso ambiental.

> Entrenamiento y capacitacion del personal.

> Instalacidn y mantenimiento de sefalizacion alusiva para la
proteccidn de especies.

> Identificacion de especies con categoria de riesgos.

> Actividades de rescate y reubicacion de individuos de flora y fauna.

> Reporte constante de avances.

Evitar:

> Extraccion de flora o fauna fuera del predio autorizado.

> Desmontes no autorizados, con fuego o productos quimicos.

> Ingresar flora o fauna no nativa.

Restaurar:

> Conservacidn del paisaje natural de la region donde operamos.

> Acciones progresivas de preservacion en areas autorizadas.

Regenerar:

> Ejecucion de obras de conservacién de suelos e infiltracion de agua.

> Extracciony reubicacidon de especies nativas en zonas aledafas.

Realizar el seguimiento y monitoreo de la biodiversidad en los sitios

donde operamos.

Evaluar riesgos e impactos significativos de la operacion en los

ecosistemas.

Incluir a nuestros grupos de interés en las acciones estratégicasy

fomentar buenas practicas de gestion ambiental.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Residuos peligrosos y de manejo especial

Ambiental Social Anexo

Calidad del aire Cierre de minas

Categorias de especies (fauna) IUCN,
en unidades operativas Industrias Pefnoles
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Cada operacion minera realiza una evaluacion de impacto ambiental a partir de
estudios regionales forestales y clasifica las especies de flora y fauna local identi-
ficadas en la Lista Roja de IUCN en los predios o instalaciones que manejan vida
silvestre.

Todas nuestras operaciones se realizan fuera de

areas naturales protegidas.



https://www.iucnredlist.org/es/
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Gestion de residuos minero-metalurgicos

Gobernanza

Nuestra gobernanza establece y do- El equipo de gobernanza esta organiza-
cumenta los roles, las competencias, do en los siguientes grupos:

las responsabilidades y la rendicidn de

cuentas del equipo responsable de la

seguridad de la instalacion a lo largo de

su ciclo de vida —disefo, construccion,

operacion, mantenimiento y vigilancia.

Equipo
corporativo

Gestion
del sitio

. ; de jales
Primera linea ]

El manejo responsable y efectivo de terés y ejecutar nuestra estrategia de de defensa Segunda linea
los depdsitos de almacenamiento de  negocio. Nuestro compromiso es contar de defensa
residuos minero-metaldrgicos es in- con un proceso de gestion responsable
dispensable para ganary conservarla  de estos recursos, incorporando las mejo-
confianza de nuestros grupos de in- res practicas de ingenieria y gobernanza.
Nuestro compromiso es contar con un proceso Revisores Supervision a

externos nivel grupo
Tercera linea Cuarta linea

incorporando las mejores practicas de ingenieria de defensa de defensa

de gestion responsable de estos recursos,

y gobernanza.

IV.

Gestion del sitio: Los gerentes de mina (GM) que administran los
depdsitos de jales en las operaciones son los propietarios del riesgo
y responsables de operar las instalaciones, de acuerdo con nuestra
normatividad. El Gerente Regional de Jales es responsable de la
instalacion de los jales (RFTE), mientras que un ingeniero de registro
(EoR) calificado brinda la experiencia técnica para garantizar que

la instalacidn se lleve a cabo de manera seguray cumpla con la
gobernanza adecuada y las mejores practicas.

Equipo corporativo de jales: Se trata de un grupo de expertos que
desarrollan y administran el gobierno corporativo y los controles
apropiados, incluida la implementacion de verificaciones y revisiones
externas. El Codirector General de Servicios Técnicos de Baluarte
lidera el equipo, con el apoyo del Vicepresidente Adjunto de
Infraestructura, especialistas y gerentes de jales corporativos.
Revisores externos: Nuestro marco de gobierno esta respaldado
por expertos independientes, inspectores, revisores y auditores

que confirman el cumplimiento de nuestros requisitos de mejores
practicas de ingenieria y gobierno. El proceso de revision de
terceros incluye un Panel Independiente de Revisidon de Jales (ITRP),
inspecciones de seguridad de presas por parte del EoOR y revisiones
de seguridad de presas por revisores independientes (DSR).
Supervisidn a nivel de grupo: El Comité Ejecutivo de Revisién de
Depdsitos de Jales proporciona la supervision de la gobernanzay las
operaciones generales. El comité, compuesto por altos ejecutivos,
busca el asesoramiento y la evaluacion de expertos independientes
para revisar de manera continua los informes de operacidn,
gobierno, inspeccidn, revision y auditoria. El Director General (AE)
es el funcionario ejecutivo responsable de la gestion de jales y del
desarrollo e implementacidn de los sistemas necesarios para la
gestion responsable de jales.
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Nuestro desempeio

Excelencia ambiental

Estrategia

Implicaciones estratégicas
de la gestidn de residuos
minero-metallrgicos

Histéricamente, la mayor parte de la
industria minera ha manejado respon-
sablemente las instalaciones de alma-
cenamiento de jales. Si bien el nime-
ro de incidentes es relativamente bajo,
las consecuencias de una falla pueden
ser catastrdéficas para trabajadores,
comunidades y medio ambiente. Las
fallas catastroficas mas recientes de
Fundado en Marianay Feijao en Bruma-
dinho han tenido consecuencias seve-
ras a la reputacidn de la industria. Es
claro que las consecuencias extremas
para las personas y el medio ambien-
te derivadas de fallas catastrdficas son
inaceptables.

La expectativa de los grupos de inte-
rés converge hacia el cero dano a las
personasy el medio ambiente. Por lo
tanto, la gestidn responsable de esta
infraestructura es fundamental para
conservar la confianza de comunida-
des, trabajadores, gobiernos, inversio-
nistas y aseguradores.

Disponer de capacidad de
almacenamiento es esencial para
el crecimiento y la continuidad
operativa de las operaciones

Mensaje del Director General

Uso responsable del agua

mineras y metallrgicas. El manegjo
responsable de esta infraestructura
es complejo y multidisciplinario, por
lo cual es necesaria la adopcidn de
mejores practicas de ingenieriay

la gobernanza desde las etapas de
planeacidn, disefo, construccion,
operacion, mantenimiento, monitoreo,
clerre y postcierre. Asimismo, la
adopcién de mejores practicas
sociales involucra de manera
significativa a las comunidades en el
ciclo de vida de las instalaciones.

Estrategia de gestion

Nuestra estrategia se apoya en la im-
plementacion de las mejores practicas
actualmente aplicables y en las tecno-
logias de control disponibles en la in-
genieria, la operacion y el gobierno de
sus instalaciones de almacenamiento
de jales, como parte de un Sistema In-
tegral de Gestidn de Jales.

Mediante el desarrollo y la gestion
continuos, el objetivo del grupo es
revisar e implementar tecnologias,
practicas y métodos de punta en
nuestras instalaciones, con el objetivo
de causar cero dafios a las personas y
al medio ambiente. Para lograrlo, nos
basamos en las mejores practicas de
ingenieriay los principios de gestionde
de asociaciones como MAC, CDA,
ICOLD y ICMM.,

Pefoles creando valor

Conservacién de la biodiversidad

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Gestion de impactos y riesgos

Abordamos los siguientes principios basicos para lograr una cultura de gestion

segura de jales durante todo el ciclo de vida de las instalaciones:

IV.

VI.

Rendicidn de cuentas, responsabilidad y competencia: Se definen las
responsabilidades y competencias asociadas para respaldar la identifi-
cacidn y gestion adecuadas de los riesgos de la instalacion.
Planificacion y recursos: Se mantienen los recursos financieros y huma-
NOs necesarios para respaldar la gestion y la gobernanza continuas du-
rante todo el ciclo de vida del fondo de recursos.

Gestion de riesgos: Se incluye la identificacion de riesgos asociados
con las instalaciones, un régimen de control apropiado vy la verificacién
de los objetivos de desempeno. Para el control de los riesgos hemos
adoptado el enfoque de “controles criticos” (mas informacidn sobre
este enfoque en la seccion de Seguridad).

Gestion del cambio: Se evaldan, controlan y comunican los riesgos aso-
ciados con los posibles cambios para evitar comprometer inadvertida-
mente la integridad de las instalaciones.

Preparacidn y respuesta ante emergencias: Se cuenta con procesos
para reconocery responder a fallas inminentes de las instalaciones y
mitigar los posibles impactos que surgen de una falla potencialmente
catastrofica.

Revision y aseguramiento: Se cuenta con procesos internos y externos
de revisidon y aseguramiento para que los controles de los riesgos de la

instalacién puedan evaluarse integralmente y mejorarse continuamente.

Vll.Involucramiento significativo de las comunidades: Se busca el relacio-

namiento con las comunidades para atender preguntas e inquietudes y
se realizan visitas para conocer estas infraestructuras y las practicas de
operacion responsable.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Residuos peligrosos y de manejo especial

Ambiental

Mantener los mas altos estandares de
seguridad y proteccidn ambiental de
los depdsitos de jales es un proceso
continuo que requiere una evaluacion
constante durante todo el ciclo de vida
de las instalaciones. Los estandares del
disefo, la construccion, la vigilancia, el
mantenimiento y las revisiones exter-
nas incluyen requisitos para proteger
la salud humanay el medio ambiente,
y establecen parametros para el cierre
de la operacion minera.

Como parte de la ingenieria de las ins-
talaciones de almacenamiento, se in-
cluyen el revestimiento, el sistema

de drenaje de interceptacién de fil-

Calidad del aire

Social Anexo 71

Cierre de minas

traciones aguas abajo y las canaletas
para los desvios de aguas superficia-
les. Ademas, contamos con programas
ambientales de vigilancia alineados a
nuestro Sistema de Gestion y Cumpli-
miento Normativo (SGA).

En nuestros nuevos proyectos hemos
implementado el analisis multicrite-
rio, también conocido como analisis de
cuentas multiples, para considerar as-
pectos sociales, ambientales, técnicos,
tecnoldgicos y econdmicos en nuestra
evaluacion de sitios potenciales para

la construccion de infraestructura de
almacenamiento de residuos mine-
ro-metallrgicos.




Nuestro desempeio

Excelencia ambiental

Desempeno y métricas

Avances en gobernanza

Durante 2023 reforzamos nuestro
compromiso de mejorar la seguridad
en el manejo de los residuos mine-
ro-metallrgicos implementando exi-
tosamente el marco de gobierno para
depdsitos de jales en todas nuestras
unidades y publicando nuestra politica
de gestidn de jales y los lineamientos
de jales. Ambos documentos represen-
tan pilares esenciales en nuestra es-
trategia para la gestion segura de resi-
duos apegada a las mejores practicas
de la industria. Se integrd un ingeniero
de registro, que se suma a los dos que
se integraron en 2022. El resto de los

Uso responsable del agua

Mensaje del Director General

sitios (11) mantienen la designacion de
Futuro Ingeniero de Registro.

Avances en la gestidn

de impactos y riesgos

Durante 2023 avanzamos significativa-
mente en la implementacion del siste-
ma de gestidn de jales interno, alcan-
zando un promedio de 53%, frente a
36% en 2022. Estos avances se reflgjan
en la implementacién de la gobernan-
za local, en la elaboracion del Manual
de Operacion, Mantenimiento y Vigi-
lancia, asi como en el Plan de Prepa-
racion y Respuesta a Emergenciasy
Analisis de Modos Potenciales de Falla,
documentos que fortalecen nuestra

Pefoles creando valor

Conservacién de la biodiversidad

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

capacidad para administrary respon-
der de manera efectiva a cualquier si-
tuacion de riesgo. Se destaca también
el progreso en el adecuado disefo vy la
construccidn de los depdsitos nuevos
o adecuaciones de los existentes, con
base en la caracterizacion del sitio, la
definicidn de bases y criterios de dise-
Ao alineados a los mejores estandares
de la industria, la implementacion de
sistemas de control y aseguramiento
de calidad, la gestién de cambios, el
plan de manejo de aguay el plan de
deposicion de jales.

Inversiones

Durante 2023, nuestras inversiones es-
tratégicas se concentraron en exten-
der los depdsitos de jales (TSF) exis-
tentes, asi como en el desarrollo de
nuevas instalaciones que garanticen la
continuidad operativa. Se han gjecu-
tado 15 proyectos, con una inversion
global de US$191.8 millones. Entre los
proyectos mas destacados se encuen-
tran las iniciativas implementadas en
unidades clave como Capela, Sabinas
y Velardena.

Inventario de instalaciones

El inventario de instalaciones de alma-
cenamiento de residuos minero-meta-
ldrgicos y presas de agua se actualizd
durante 2023. Se registraron 34 en esta-
do inactivo, en cuidado y mantenimien-
to, y 12 en operacion en estado activo.

Continuamos realizando el seguimien-
to diligente de las cantidades de jal de-
positados en nuestras instalaciones,
con el propdsito de conocer su capa-
cidad y vida util remanente. Durante
2023 se generaron 19.35 Mt de jal, de
los cuales 2.33 fueron utilizados como
relleno en obras inactivas en interior de
mina, mientras que el resto de tonela-

Residuos peligrosos y de manejo especial

Ambiental

Calidad del aire

das se almacenaron en nuestros depo-
sitos de jales. Ademas, se depositaron
23.01 Mt de mineral en patios de lixi-
viacion y se generaron 1.21 Mt de otros
residuos minero-metallrgicos diferen-
tes al jal (Jarosita), los cuales fueron al-
macenados en instalaciones segurasy
alineadas a nuestro sistema de gestion
de jales.

Estado de la instalacién de almacenamiento de jales

@® Activo

Inactivo- en cuidado y mantenimiento
Cerrado

® Construccion

Social

Anexo

Cierre de minas
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Uso responsable del agua Conservacion de la biodiversidad

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Generacion de residuos minero-metalﬂrgicos (t)

2023
Division Jales Tepetate
Minas Pefoles 4,857,298.47 5,209190.40
Minas Fresnillo plc 14,500,469.51 88,241,009.77
Industrias Pefoles 19,357,767.98 93,450,200.17

Generacion vs. reutilizacién de jales

|
2.49%

12.36%

Nuestras instalaciones cuentan con
patios de lixiviacion en operacion. La
administracion de los patios es un
punto primordial en su contabiliza-
cidn, ya gue permite conocer cuales
seran los procesos de cuidado, mante-
nimiento y cierre, cuando los lixiviados
procesados ya se consideren residuos
mineros-metalldrgicos.

@® Jales reutilizados

Jales generados directamente
Jales reprocesados dispuestos
nuevamente

55% de los jales reutilizados de Industrias
Pefoles se extraen de los depdsitos de jales,
es decir, residuos ya cuantificados en afios
anteriores; esto a causa del proceso de relleno
de mina que utiliza jal seco.

Durante 2023 reforzamos nuestro compromiso
de mejorar la seguridad en el manejo de los
residuos minero-metalurgicos implementando
exitosamente el marco de gobierno para
depdsitos de jales.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo 73
Residuos peligrosos y de manejo especial Calidad del aire Cierre de minas
Disposicion en patios de lixiviacion (t)
Division 2019 2020 2021 2022 2023
Minas Pefoles 2,473,965.00 ©94,219.00 - 894,745.00 1,806,596.00
Minas Fresnillo plc 34,422,898.00 20,570,573.00 28,641,642.00 29,345,382.00 21,208,753.00
Industrias Pefoles 36,896,863.00 21,264,792.00 28,641,642.00 30,240,127.00 23,015,349.00




Nuestro desempefio Mensaje del Director General

Excelencia ambiental Uso responsable del agua

Caso de estudio - Tecnologia
en instrumentacion y sistemas
de monitoreo

Se han implementado mejoras tecnoldgicas en la
instrumentacioén y en los sistemas de monitoreo
en los depdsitos de jales de San Julian, Herradura,
Sabinas, Tizapa y Capela, mientras que se traba-
jaen laimplementacién en otras unidades. Estas
mejoras contemplan estaciones robotizadas para
la medicion automatica de prismas y controles to-
pograficos en las principales estructuras geotécni-
cas de los depdsitos, asi como la medicion de pie-
zdmetros de cuerda vibrante de manera remota,
continua y automatica. Lo anterior favorece la con-
flanza y oportunidad con la que se miden los datos
de la instrumentacion de nuestras instalaciones.

Pefoles creando valor Gobernanza

Conservacién de la biodiversidad

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo 74

Gestidn de residuos minero-metallrgicos Residuos peligrosos y de manejo especial Calidad del aire Cierre de minas

Caso de estudio - Cumplimiento con criterios establecidos por la CDA

A principios de 2023, el depdsito de jales 3 de Ciénega logrd el cumplimiento con los factores de seguridad de es-
tabilidad basados en los criterios establecidos por la CDA (Canadian Dam Association). Este importante cumpli-
miento se logrd con la construccidn del refuerzo al bordo principal, disefiado con base en las investigaciones de
campo realizadas a la construccidn original. El depdsito opera actualmente de acuerdo con estandares internacio-
nales y se encuentra listo para un posible crecimiento que permita cubrir la vida remanente de la mina.

Caso de estudio - Depdsito de jales de Sabinas

Tras el octavo crecimiento del depdsito de jales 4 de Sabinas, concluido a principios de 2019, existia preocupacion
sobre su estabilidad, por lo que dejé de operar en noviembre de 2019. Derivado de lo anterior, se realizé investiga-
cion geotécnica, con la cual se confirmo el riesgo de estabilidad del bordo principal. Fue necesario disefar y cons-
truir un refuerzo para lograr la estabilidad estatica y dinamica. En 2023 se concluyd este refuerzo, que permitio
realizar una elevacion para operar dos anos mas. En 2024 se realizaran analisis complementarios para disefar un
crecimiento adicional, que dard una capacidad aproximada de 2.5 afos mas. Actualmente, este depdsito opera bajo
condiciones de estabilidad y cuenta ademas con instrumentacidon y monitoreo en tiempo real, asi como con docu-
mentos y procedimientos que garantizan la seguridad de su operacion, alineada al Sistema de Gestion de Jales.

Actualmente, el depdsito de jales de Sabinas,
opera bajo condiciones de estabilidad y cuenta
ademas con instrumentacion y monitoreo en

tiempo real.
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Residuos peligrosos y de manejo especial

Desempeno y métricas

En Industrias Pefioles manejamosy El proceso normativo de la vida de los residuos dentro de las operacio- Durante 2023 generamos poco mas de
disponemos de manera adecuaday nes es el siguiente: 33,000 toneladas de residuos peligro-
responsable, y en cumplimiento con la * Generacion: Capacitacion del personal para identificar el tipo de sos, de los cuales la mayoria provienen
legislacion aplicable, nuestros residuos, residuos y la segregacion correcta. de procesos metallrgicos de la plan-
no sin antes valorizarlos buscando ® Almacenamiento temporal: Disefio de areas para contener ta electrolitica de zinc, la fundiciény la
reducirlos y reciclarlos. temporalmente los residuos y evitar su dispersion. refineria, referidos como escombros
* Transporte: Seleccidn de proveedores de servicio de transporte contaminados y lodos blancos peligro-
autorizados. sos. En el caso de los residuos de ma-
* Disposicion final: Seleccidn de proveedores de servicio de disposicion nejo especial, se generaron poco mas
final autorizados, de acuerdo con el cumplimiento legal y el de 294,000 toneladas, las cuales, en su
aseguramiento de su correcto manegjo. mayoria, provienen de yeso y finos de
* Almacenamiento final: Disefo, construccion y gestion del area dolomita de la Divisidon Quimicos.
identificada como destino final dentro de las unidades operativas,
Estrategia previa autorizacion.

Residuos por disposicion (t) por clasificacion

Todas las unidades se alinean al mar- : AN DE XXX 2023
O regulato.rio vigente de resid.uos e | | : m e | . AR Clasificacion Disposicion Disposicion Reciclados Reciclados
ligrosos a nivel federal y de residuos de L OO B "% e (] Division de residuos final externa finalinterna  externamente internamente
manejo especial a nivel estatal, con el S NS o T L 0 b e e PN , y ,
. e . f [ SRS R ST ]t R ol 2 Minas Penoles Peligrosos 481.71 - 530.88 -
fin de eliminar productos denominados SR o B e I P
peligrosos y de manejo especial. oo N BT ¢ ¥ Minas Pefioles Manejo especial 646.91 - 3,421.93 -
Metales Peligrosos 3193918 - 59.66 -
Antes de la disposicidn final de los resi- . _
duos, se realiza una valorizacidn de éstos Metales Manejo especial 10,013.32 - 2,378.85 -
para verificar si pueden ser reusados, re- Quimicos Peligrosos 30.53 - 13.59 -
ciclados o valorizados energeticamente. Quimicos Manejo especial 638.31 076,665.49 38253 _
En caso de que no tengan valorizacion
energeética, su disposicion final sera en un Total Pefoles Peligrosos 32,451.42 - 00413 =
depdsito autorizado o bien se destruiran Total Perioles Manejo especial 11,298.54 276,665.49 6,183.31 -
mediante oxidacidn quimica. N
Total Pefoles - 43,/49.96 276,665.49 0,/87.44 -

Detalle del tipo de tratamiento



https://www.penoles.com.mx/assets/files/Sustentabilidad/Tratamiento-de-residuos-2019_2023.pdf

Nuestro desempeio

Excelencia ambiental

Uso responsable del agua

Mensaje del Director General Pefoles creando valor

Conservacién de la biodiversidad

alidad del aire

En Penoles, nuestro compromiso es re-
ducir las emisiones de GEl y de particulas,
ademas de otros gases contaminantes.

Estrategia

Todas las operaciones cuentan con el
equipamiento necesario para monito-
rear las emisiones y mantenerlas den-
tro de los limites maximos permisibles
de emisidn ordenados por la Procura-
duria Federal de Proteccidén al Ambien-
tal (Profepa).

Las principales emisiones por chime-
nea generadas por la organizacion pro-
vienen de los procesos metallrgicos,
por lo que contamos con sistemas de
control de alta eficiencia y monito-
reamos de manera permanente, y en
tiempo real, la presencia de bidxido de
azufre y particulas en el aire ambiente
con una red automatica de alta tecno-

logia. Ademas, contamos con un plan
de emergencia que consiste en el paro
oportuno, parcial o total, de los proce-
sos productivos, en caso de que, por
condiciones climaticas adversas, la at-
madsfera no pueda dispersar con sufi-
ciencia lo emitido. Tenemos personal
capacitado para atender cualquier con-
tingencia gue se presente.

En los procesos de las plantas quimi-
cas, se generan emisiones basicamen-
te de particulas, que son captadas en
sistemas colectores de polvos. No obs-
tante, las unidades mineras no generan
emisiones significativas por chimenea,
aunque se aplican medidas para conte-
ner la emision de polvos fugitivos, tales
como mantener himedos y forestados
los depdsitos de jales y los caminos.
Todos los laboratorios de analisis de
muestras de mineral en las minas cuen-
tan con colectores de polvos 'y
lavadores de gases.

Todas las operaciones cuentan con el

equipamiento necesario para monitorear las

emisiones y mantenerlas dentro de los limites

Maximos permisibles.

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Residuos peligrosos y de manejo especial
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Nuestro desempeio

Excelencia ambiental

Uso responsable del agua

Mensaje del Director General

Clerre de minas

Las practicas de cierre de una ope-
racidn minera son parte integral del
ciclo de vida de la mina; por ello es
prioridad su preparaciéon tempranay
continua durante la vida Util de cada
proyecto. La Gerencia de Cierre y Ad-
ministracion de Minas Cerradas, en
sinergia con otras areas de la orga-
nizacion, se encarga de coordinar la
gestion integral del cierre, en cumpli-
miento con la normatividad nacional
aplicable para mineria, asi como con
los compromisos con nuestras comu-
nidades vecinas. El propdsito es man-
tener los sitios donde se ha estableci-
do la operacion, ofreciendo garantia
de estabilidad fisica, quimica y biold-
gica en las diferentes fases de la ope-
racion minera, lo cual incluye el cierre
con vision de largo plazo.

El cierre de una mina es una actividad
multidisciplinaria que considera la par-
ticipacion de diferentes departamen-
tos, entre los que destacan los de pla-
neacion, ambiental, contraloriay las
areas operativas, asi como las comuni-
dades vecinas, las partes interesadas
en la recuperacion, remediacion y es-
tabilizacidon de un sitio minero para que
éste sea ambientalmente racional, sus-
tentable y productivo en el futuro.

Cada unidad operativa es Unica, por lo
cual se consideran sus particularida-
des para elaborar la metodologia de un
cierre seguro y viable en los aspectos
ambiental, técnico y econdmico, con

el proposito de dejar un legado positi-
VO, siempre apegado a la normatividad
local, al contexto ambiental, econo-
mico y social, que incluye las mejores
practicas en procesos de cierre y re-
mediacion de sitios. El proceso para el
desarrollo y la implementacion de los
lineamientos para el cierre y la admi-
nistracion de minas cerradas garanti-
za la asignacion de recursos —financie-
ros, humanos y de informacion, entre
otros—, para atender vy gjecutar el cie-
rre en las diferentes etapas y disciplinas
que conforman el funcionamiento de
cada operacidon minero-metalldrgica. Lo
anterior incluye la planeacion de cor-
to, mediano y largo plazo, tomando en
cuenta la base de informacién genera-
da alo largo de la vida de la unidad, fa-
cilitando la visidn, los principios y obje-
tivos de cierre que permitan precisar la
metodologia de cierre, eficientando el
costo de las actividades.

Gestion
La planeacidn del cierre conceptual tie-
ne como propdsito establecer los crite-

Pefoles creando valor

Conservacion de la biodiversidad

rios y lineamientos para lograr un cierre
de unidad exitoso y eficiente en térmi-
nos de costos, preparando de manera
anticipada las actividades de reconfor-
macion, rehabilitacion y recuperacion
de las areas impactadas por el proyec-
to. Esto permite articularlas con el pai-
saje y los usos del suelo de la region,
evitando dejar pasivos ambientales en
el sitio. Las actividades del plan con-
ceptual de cierre por lo general inician
en la etapa de precierre, tres anos an-
tes de que la unidad deje de operar,y
contindan durante la etapa de cierre,
monitoreadas y mantenidas de acuer-
do con el plan durante el postcierre.

Desempenio

Todas las unidades mineras cuentan
con su plan conceptual para el cierre,
el cual establece un fondo de garantia
—reserva ecoldgica— para atender es-
tas actividades. Este fondo se actualiza
cada ano a partir de estudios, estima-
cion de condiciones y costos actualiza-
dos para gestionar las actividades pro-
gresivas de cierre.

La metodologia para el cierre se re-
visa cada cinco anos para minas de
Pefoles y, cada tres anos, para las

de Fresnillo plc o cuando sucede un

Gobernanza

Gestidn de residuos minero-metallrgicos

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

cambio significativo en la operacion.
En 2023, se actualizd el plan concep-
tual de cierre de una de las unidades
mineras de Fresnillo plc, por estar
dentro del programa de actualizacion
conceptual de cierre.

En el caso de las minas de Penoles,
actualmente se desarrolla el modela-
miento geoquimico de ocho de sus
unidades operativas, el cual aporta in-
formacion para el disefio de la metodo-
logia de cierre.

En las unidades operativas se mantie-
nen viveros para la propagacion de
especimenes que se emplean en la
restauracion progresiva. En la unidad
Noche Buena, por gjemplo, contamos
CON un vivero con una capacidad de
produccion de 150,000 plantulas, mis-
mas que seran empleadas en la restau-
racion del sitio.

La ejecucidn de actividades de cierre
progresivo nos permite precisar la me-
todologia de cierre con base en estu-
dios que aseguren la estabilidad fisica,
quimicay bioldgica del sitio. Esto nos
permitira darle un uso futuro al terreno
durante el postcierre, dejando un lega-
do positivo de la mineria.

Residuos peligrosos y de manejo especial

Ambiental Social Anexo 77

Calidad del aire Cierre de minas

Caso de estudio - Bismark:

Avance del plan de cierre

Al cierre de 2023, se ha logrado lo siguiente:

Reforestacion de 61 ha con 67,475 arboles nativos de la region.

[ndice de sobrevivencia de 88% en los drboles que fueron considerados
en las areas reforestadas.

Reforestacion con plantas nativas de la regidn

(huizache, mezquite, gobernadoray yuca).

Monitoreo de fauna silvestre en la superficie reforestada, como

parte de los indicadores de recuperacion de habitat para la fauna silvestre
de la zona.

Reubicacion de 22 ejemplares de fauna silvestre; la mas comun, la
serpiente de cascabel (Crotalus atrox).

Recuperacion constante de las areas impactadas mediante reforestacion
y obras de conservacion de suelo.
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Nuestro desempeio

Nuestra gente

Derechos

El Comité de Eticay Valores Corpo-
rativos y la Comision de Honor son

las instancias maximas en materia de
comportamiento ético y atencidn a in-
cidentes relacionados con los dere-
chos humanos. El comité contara con
el apoyo del Comité Directivo ASG (ver
seccion Gobernanza ASG) para eva-
luar el desempeno de las iniciativas de
derechos humanos de la organizacion.
lgualmente, operamos un grupo y una
red ASG de derechos humanos con re-
presentantes de las operaciones, en-
cargados de mejorar nuestra compren-
sion de las expectativas de los grupos
de interés e identificar los riesgos y las
oportunidades. Este grupo de traba-

jo colabora en la creacidn de hojas de
ruta de derechos humanos.

El Codigo de Conducta, el Cédigo de
Conducta de Terceros y nuestra Politi-
ca de Igualdad y no Discriminacidn ex-
presan nuestro compromiso con los
derechos humanos.

Mensaje del Director General

Bienestar integral

Las crecientes expectativas de la socie-
dad de que las empresas rindan cuen-
tas en materia de derechos humanos se
han traducido en un mayor nimero de
lineamientos internacionales que exigen
divulgar como las empresas identifican,
previenen, mitigan y atienden los impac-
tos potenciales a los derechos humanos.

En Penoles, nuestro compromiso es
respetar los derechos humanos vy re-
portar de manera transparente la ma-
nera en que atendemos los riesgos y
las oportunidades en la organizacion,
en las comunidades donde operamosy
a lo largo de nuestra cadena de valor.

,

LT
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Pefoles creando valor

Gobernanza

Diversidad, equidad e inclusién

Como miembros del Pacto Mundial
apoyamos los Principios Rectores
sobre las Empresas y los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, y
nuestro enfoque de derechos huma-
nos toma como referencia el Modelo
de Debida Diligencia y Conducta Em-
presarial Responsable elaborado por
la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).
Nuestro marco de debida diligencia
contempla cuatro pilares: Politicas y
Gobernanza, Gestion de Riesgos, Ca-
pacitacion y Verificacion de Cumpli-
miento y Desempeno.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Manejamos responsablemente las acti-
vidades de nuestro modelo de negocio
y cadena de valor que pudieran impac-
tar a los derechos humanos. Al hablar de
la gestion de impactos y riesgos, nues-
tra postura es clara: velamos por qué los
derechos humanos se respeten y se ha-
gan valer en nuestras operaciones y con
nuestros grupos de interés: colaborado-
res, personal sindicalizado, contratistas y
las comunidades donde se encuentran
nuestras unidades operativas.

Derecho ala vida

Derecho al acceso seguro al agua

Derecho a condiciones de trabajo
seguras, equitativas y saludables

Derecho a no ser sometido a esclavitud

Derecho a la libertad de asociacidn

Derechos de los pueblos originarios

Vivir la Comunidad

Ambiental

La siguiente tabla identifica

los impactos potenciales mas
relevantes a los derechos humanos
considerando nuestros grupos de
interés y modelo de negocio, asi
como las secciones del informe
que documentan las medidas que
Implementamos para preveniry
mitigar los posibles impactos, tanto
de nuestras actividades como de
nuestra cadena de valor.

Salud y seguridad

Uso responsable del aqua

Bienestar integral
Salud y seguridad

Cadena de valor
Nuestra gente

Correlacion sélida

Derechos humanos - Pueblos originarios
Vivir la Comunidad

Social

Alianza por el Bien Comun

Anexo
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Nuestro desempeio

Nuestra gente

Uno de los temas fundamentales para
la empresa en materia de derechos
humanos es el de los pueblos origina-
rios. Conscientes de que, por la ubica-
cidn remota de los proyectos mineros,
existe la posibilidad de que su opera-
cidn incida en los derechos de pue-
blos y comunidades indigenas o en sus
territorios, resulta de gran importancia
conocer de manera anticipada la exis-
tencia de sujetos de consulta previa.
Asi, desde la planeacidon y evaluacidn
de factibilidad de un proyecto, las em-
presas concesionarias de fundos mi-
neros realizan un proceso de debida
diligencia que consiste en dictamenes
para identificar a los sujetos colectivos
de derechos a la consulta previa den-
tro de los poligonos de las concesio-
nes mineras.

En ese sentido, la organizacidn cuenta
con el Protocolo de Acciones para la Im-
plementacion de la Consulta Previa, Li-
bre e Informada (CPLI), cuyo objetivo es
establecer los pasos a seguir en todos
los proyectos nuevos y expansiones, a fin
de determinar si existe la obligacién de
generar un proceso de consulta a pue-
blos y comunidades indigenas o afro-
mexicanasy, en su caso, establecer el
procedimiento que debe seguir la em-
presa para respetar el derecho al proce-
so de CPLI de dichas comunidades.

Mensaje del Director General

Bienestar integral

Para determinar si al interior de las con-
cesiones mineras o sus areas de in-
fluencia se puede configurar un sujeto
de derecho colectivo, se lleva a cabo
un montaje planimétrico de las con-
cesiones en el Marco Geoestadistico
Nacional, con el objeto de identificar si
hay localidades asentadas dentro de su
perimetro. Posteriormente, se hace una
revision del Censo 2020 del INEGI para
conocer si esta asentada poblacidn in-
digena o afromexicana, y se revisan los
catalogos de la Comisién Nacional para
el Desarrollo de los Pueblos Indigenas
y el Instituto Nacional de Lenguas Indi-
genas para identificar si en estos asen-
tamientos se habla alguna lengua ori-
ginaria o si las concesiones mineras se
encuentran al interior de alguna de las
25 regiones indigenas de México.

Este analisis se complementa con una
buUsqueda exhaustiva de leyes, padro-
nes, listados o instrumentos legales que
hubieran sido emitidos a nivel estatal,
en los que se dé el reconocimiento a
pueblos y comunidades indigenas, in-
cluyendo la informacion de los organis-
mos electorales de los estados.

Los dictamenes arrojan informacion
que permite identificar si pudiera con-
figurarse un sujeto de derecho colecti-
vO a la consulta, en cuyo caso es nece-
sario complementar el andlisis con un
estudio de impacto social, cultural y de
derechos humanos.

Pefoles creando valor

Diversidad, equidad e inclusién

A la fecha, ninguna autoridad ha iden-
tificado o determinado que las con-
cesiones mineras que explotan las
empresas subsidiarias de Industrias Pe-
Aoles se encuentren ubicadas dentro
de territorio indigena. No obstante, he-
mos desarrollado procesos de debida
diligencia para no iniciar nuevas obras
y trabajos en localidades que puedan
considerarse indigenas.

No toleramos ninguna forma de ataques,
acoso o discriminacion a personas con
posturas y opiniones contrarias a la nues-
tra. No toleramos ninguna forma de ame-
naza o mecanismos para intimidar u ob-
tener beneficios empresariales.

Nuestra estrategia subraya el compro-
miso de salvaguardar la integridad fisi-
ca de nuestro personal ante cualquier
evento. Las unidades de negocio cuen-
tan con una agenda de riesgos en la
materia, que sirve como base para €l
disefo vy la gjecucién de medidas para
prevenir situaciones que amenacen

el curso normal de las actividades y la
imagen de la empresa, con el propdsi-
to de ofrecerle tranquilidad al personal
en el desarrollo de sus labores. La cola-
boracidn, la confianza y el respeto entre
nuestros grupos de interés son elemen-
tos clave en la cultura del autocuidadoy
la proteccidn de nuestros activos.

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Durante 2023, fortalecimos los proce-
sos con la renovacidn de tecnologia de
vanguardia en nuestras operacionesy
generamos espacios de trabajo multi-
disciplinarios para monitorear y afron-
tar los riesgos de seguridad fisica de
manera preventiva.

Buscamos ser mas eficientes en la im-
plementacion de acciones preventivas
por medio de nuestro personal de segu-
ridad privada. Se han desarrollado pro-
tocolos y procedimientos para el refor-
zamiento de la seguridad patrimonial en
las unidades de negocio, capacitando

al personal de seguridad en materia de
respeto a los derechos humanos.

Penoles cuenta con fuerzas de seguridad
privada desarmada. No obstante, la ade-
cuada gestiony el continuo acompana-
miento han permitido identificar las vul-
nerabilidades y reducir recurrencias de

eventos con afectacion a las operaciones.

Estas acciones nos permiten mitigar al-

gunos impactos potenciales.
Enfrentamientos con grupos
delictivos que pudieran poner en
peligro la vida de los trabajadores y la
comunidad.
Enfrentamientos violentos con
mineros artesanales que acceden
llegalmente a nuestras instalaciones.

Los servicios que prestan los contratis-
tas de seguridad privada estan alinea-
dos al Codigo de Conducta de Terceros

Vivir la Comunidad

Ambiental

y, ademas, cuentan con un proceso de
investigacion de no antecedentes pena-
les, antes de contratar a su personal.

Somos respetuosos del trabajo de las
autoridades y nos apegamos al marco
legal en todas nuestras actividades. Por
lo anterior, mantenemos una estrecha
coordinacion con las fuerzas de seguri-
dad publica en los territorios en donde
tenemos operaciones.

En 2020, el Servicio de Proteccion Fe-
deral de México (Secretaria de Segu-
ridad y Proteccidn Ciudadana) formo

Alianza por el Bien Comun

Social Anexo

Correlacion sdlida

una nueva fuerza policial especializada
en seguridad de las operaciones mi-
neras. La policia minera es el resultado
de la colaboracion entre la Secretaria
de Seguridad y Proteccidn Ciudadana,
la Secretaria de Economiay la Camara
Minera de México. La policia minera ha
sido capacitada para proteger las insta-
laciones mineras, siempre con apego a
los derechos humanos.

La verificacion de no antecedentes pe-
nales de todos los empleados se lleva

a cabo durante el proceso de contro-
les de confianza reforzados para miem-
bros de nuestro propio Departamento
de Seguridad.



Nuestro desempeiio

Derechos humanos

Gestidn de riesgos

Con base en el Compendio de De-
rechos Humanos Universales, duran-
te 2023 desarrollamos el Catalogo de
Riesgos en Derechos Humanos utili-
zando la metodologia de gestién de
riesgos ASG (ver seccion Gestidon de
Impactos y riesgos ASG). Un equipo
multidisciplinario realizd la evaluacion
de estos riesgos para obtener la linea

Evaluacion de riesgos

[+
® ® 10

SEVERO

Impacto

(9

BAJO MEDIO ALTO

MUY BAJO

IMPROBABLE POCO PROBABLE PROBABLE

Nuestra gente

Mensaje del Director General Pefoles creando valor

Bienestar integral Diversidad, equidad e inclusién

base que nos permitira tomar accio-
nes y establecer medidas y mecanis-
mos de control para prevenir, detectar
O corregir situaciones.

El siguiente diagrama presenta el Ca-
talogo de Riesgos y un mapa de calor
realizado a partir de la evaluacion a es-
tos riesgos.

1) Cinco riesgos principales

1. Exponer la vida de nuestro personal por condiciones
peligrosas y/o inseguras en sus centros de trabajo.

8. Realizar / permitir abuso disciplinario fisico, trata-
miento aspero, acoso sexual, verbal u otras formas
de intimidacion.

7. Coartar la libertad de la persona, limitar oportunida-
des de desarrollo y/o discriminar por algin motivo.

6. Deteriorar la calidad de los ecosistemas (suelo, agua
y aire), del que dependen la salud y el bienestar de las
comunidades cercanas a nuestras operaciones.

2. Exponer a nuestro personal a lesiones temporales
y/o permanentes por condiciones peligrosas y/o
inseguras en sus centros de trabajo y/o enferme-
dades ocupacionales por condiciones insalubres.

0000

ALTAMENTE PROBABLE CASI SEGURO

©
Probabilidad

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Impactos

Vida, salud y
seguridad social

Aguay
ambiente sano

Igualdad y prohibicién
de discriminacidn

Derechos y obligaciones
en el trabajo

Respeto de los pueblos y
comunidades indigenas

Educacidony cultura

Esclavitud moderna

y trabajo infantil

Ambiental Social Anexo 81

Vivir la Comunidad Alianza por el Bien Comun Correlacidn sélida

Riesgos

Exponer la vida de nuestro personal por condiciones peligrosas y/o inseguras en sus
centros de trabajo.

. Exponer a nuestro personal a lesiones temporales y/o permanentes por condiciones

peligrosas y/o inseguras en sus centros de trabajo y/o enfermedades ocupacionales por
condiciones insalubres.

. Establecer relaciones laborales (empleados) con salarios y prestaciones sociales con

estandares fuera de ley.

. Pactar operaciones con terceros (proveedores y/o servicios) cercanos a las localidades

donde operamos con remuneraciones insuficientes para satisfacer necesidades
basicas.

. Presionar o intimidar al personal por tener posturas contrarias a las de la empresa.

. Deteriorar la calidad de los ecosistemas (suelo, agua y aire), del que dependen la salud y

el bienestar de las comunidades cercanas a nuestras operaciones.

Coartar la libertad de la persona, limitar oportunidades de desarrollo y/o discriminar por
algun motivo.

. Realizar / permitir abuso disciplinario fisico, tratamiento aspero, acoso sexual, verbal u

otras formas de intimidacion.

. Establecer relaciones de negocio con terceros que incumplan las garantias y

obligaciones sobre las condiciones de empleo.

10. Operar sin el consentimiento previo libre e informado de los pueblos indigenas y/o

acceso a la tierra.

11. Condicionar el acceso a la educacion, salud y/u otros aspectos del desarrollo humano

y oponerse a los valores, costumbres, tradiciones culturales de las comunidades donde
operamos.

12. Permitir condiciones de trabajo que obliguen a las personas a llevar a cabo actividades

contra su voluntad (esclavitud moderna), y/o que incurran en la trata de personas.

13. Permitir el trabajo de mano de obra infantil en nuestra cadena de valor.



Nuestro desempeio

Mensaje del Director General

Nuestra gente Bienestar integral

Impartimos de manera periddica dis-
tintos talleres y capacitacion sobre te-
mas vinculados con los derechos hu-
manos, entre los que destacan medio
ambiente, salud ocupacional, seguri-
dad industrial, evolucidn cultural, di-
versidad e inclusidn, proteccion de da-
tos personales, Cédigo de Conductay
Cdodigo de Conducta de Terceros.

Todos los miembros de la policia mi-
nera reciben 15 horas de capacitacion
en derechos humanos, con el propo-
sito de que identifiquen los conceptos
de derechos humanos en su actua-
cidn policial, y cdmo proteger, respe-
tar, promovery garantizar los derechos
humanos en sus actividades laborales
y vida cotidiana.

En Penoles contamos con la Linea Co-
rrecta, un mecanismo de denuncia
que se encuentra en proceso de in-

Pefoles creando valor Gobernanza

Diversidad, equidad e inclusién

crementar su alcance y fortalecer sus
acciones. Durante 2023, este meca-
nismo conocid casos relacionados con
vulneraciones a los derechos humanos
COMO acoso sexual (42 casos), hostiga-
miento laboral (113 casos) y condiciones
riesgosas de seguridad (11 casos) (ver
seccidn Etica e integridad - casos de
Linea Correcta 2023). Contamos con
mecanismos y protocolos para atender,
investigar y sancionar, en su caso, €sas
posibles afectaciones, asi como accio-
nes para apoyar el bienestar psicoso-
cial del personal.

Con el propdsito de intercambiar bue-
nas practicas con otras empresas,
formamos parte de la Comisidn de
Desarrollo Comunitario y Derechos Hu-
manos de la Camimex, de la cual se
desprende el Grupo de Trabajo de Em-
presas y Derechos Humanos, en el que
participamos activamente. También
participamos en |los programas, estra-
tegias y formaciones de la OCDE.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Vivir la Comunidad

Ambiental Social

Alianza por el Bien Comun

Anexo

Correlacion sdlida
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Nuestro desempefio Mensaje del Director General

Derechos humanos Bienestar Integral

Nuestra

Diversidad, equidad e inclusién

Nuestra fuerza laboral es un grupo de
interés estratégico. Creemos que nues-
tro éxito depende de nuestra gentey
por ello estamos comprometidos con
la construccidn de una cultura organi-
zacional que inspire, desarrolle y valo-
re a nuestro personal. Nos enfocamos
en atraer, desarrollary retener al mejor
talento, creando un entorno de trabajo
que le permita alcanzar su maximo po-
tencial y que esto trascienda en resulta-
dos extraordinarios para nuestra orga-
nizacion. Promovemos y mantenemos
lugares de trabajo seguros, saludablesy
orientados a la mineria compatible con
la sociedad y el medio ambiente. Asi-
mismo, respetamos la libertad de afi-
liacidon y rechazamos cualquier tipo de
discriminacion y acoso.

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Para impulsar la evolucion constante
de la organizacién vy alinear los com-
portamientos con nuestra estrategia
cultural, iniciamos un plan de redi-
seflo de nuestros programas y pro-
cesos de gestién del talento. Estos
comprenden la atraccion, seleccion,
contratacidn, capacitacion, sucesion,
carreray retencion, asi como pro-
gramas para impulsar el desempeno,
como el reconocimiento y la retroa-
limentacion continua, ademas de un
sistema de diagndstico y mejora del
clima laboral. Los cambios se basan
en practicas de vanguardia y proce-
sos humanos que mejoran el lideraz-
go, la gestidn, la productividad y la
eficiencia, con el objetivo de alcanzar
resultados extraordinarios.

Vivir la Comunidad

Ambiental Social Anexo 83

Alianza por el Bien Comun Correlacién Sdlida

En 2023, se pusieron a disposicion de nuestra gente las siguientes
herramientas que promueven nuevos comportamientos y habitos
productivos:
Principios fundamentales de nuestro modelo
de liderazgo, que ayuda a los lideres a desarrollar sus habilidades y a
inspirar a los demas.
Herramienta interactiva que ayuda
a los equipos de trabajo a reforzar el conocimiento y la vivencia de la
cultura organizacional.

Checklist que ayuda a
planificar y organizar reuniones de manera eficiente.
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Nuestro desempefio Mensaje del Director General

Derechos humanos Nuestra gente Bienestar Integral Diversidad, equidad e inclusion
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Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Gestion de talento

® Atracciony seleccién de personal
Contar con el mejor talento
es fundamental para alcanzar
nuestros objetivos. Buscamos
personas que compartan
nuestras habilidades, valores
y comportamientos, y que
contribuyan a nuestro éxito.
Nuestro proceso de seleccion
esta disefado para encontrar a
los mejores candidatos y ofrecer
oportunidades de ascensoy
promocion basadas en valores,
capacidad, desempeno y méritos
de cada persona. En 2023 se
contratd a 398 personas, y 383
colaboradores fueron promovidos.

El programa de Ingenieros e
Ingenieras en Entrenamiento, el
cual inicié en 2003, es una fuente
de talento importante para el
negocio. A la fecha llevamos 100
generaciones, con un total de
2,489 profesionistas incorporados
a la organizacion. Este ano,
ingresaron al programa 36 jovenes
recién egresados, quienes se
convirtieron en profesionales
comprometidos con nuestros
valores y altamente capacitados
para liderar nuestras operaciones.

Vivir la Comunidad

Ambiental

¢ Desarrollo de talento
Valoramos el desarrollo de nuestro
personal. Por eso, ofrecemos pro-
gramas de capacitacion interna y ex-
terna alineados con las necesidades
de formacidn detectadas. Durante
el ano, impartimos 1,413,825 horas
de capacitacion, lo que equivale a
42.63 horas promedio por colabo-
rador, para fortalecer las competen-
cias técnicas y humanas de nuestra
gente, permitiéndonos enfrentar los
retos actuales y futuros con mejores
indicadores de productividad, cali-
dad y competitividad.

Con el fin de fortalecer las compe-
tencias organizacionales de nuestro
personal, lanzamos el curso en linea
“Nuevo modelo de competencias or-
ganizacionales”, el cual concluyeron
94% de colaboradores no sindicali-
zados. El nuevo modelo promueve la
agilidad, la colaboracidn incluyente, el
compromiso total por los resultados, la
comunicacion basada en la confianza,
el desarrollo del talentoy la inteligencia
emocional. Estas competencias orien-
tan los comportamientos hacia el lo-
gro de mejores resultados, la creacion
de ecosistemas de trabajo y el fortale-
cimiento de la cultura organizacional

Alianza por el Bien Comun

Social Anexo

Correlacion Sdlida

Actualizamos la herramienta Notas
de Desempenfo para alinearla

con nuestro nuevo modelo de
competencias. Esto nos permite
brindar retroalimentacion y refor-
zamiento mas eficaz a los compor-
tamientos esperados de nuestro
personal.

Adicionalmente, como cada ainoy en
colaboracidn con el Instituto Tecno-
|&dgico Auténomo de México (ITAM),
ofrecimos programas de desarrollo
de habilidades gerenciales y directi-
vas en areas como liderazgo, estra-
tegia, toma de decisiones y comuni-
cacion a 73 de nuestros ejecutivos,
con el propdsito de impulsar su creci-
miento y prepararlos para los desafios
del futuro.

Retencidén de talento.

Una de nuestras acciones
estratégicas por su alto impacto en
la organizacidn es la identificacidn
de puestos criticos que garanticen
la continuidad operativa del
negocio. Desarrollamos planes de
sucesidn y carrera para asegurar
que siempre tengamos a las
personas adecuadas en los puestos
adecuados.

5% de nuestros puestos clave cuentan con un

olan de sucesion autorizado.
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® Empleados
no sindicalizados
Empleados
sindicalizados
No sindicalizados 230,129 47.30 17’g74 @ Contratistas
Sindicalizados 630,269 59.09 4088
Contratistas 553,427 31.38
TOTAL 1,413,825 42.63 ? 5276% de la
fuerza laboral son
* Esta informacién no incluye personal de Bal Holdings (42) Quirey do Brasil (2) y Linea Coahuila Durango (288). 2023 contratistas.

Promociones Movimiento por tipo de puesto
2023

® Contrataciones Promociones

201

Profesionista
. 1[535)

No profesionista

Jefatura

Gerencial

Directivo

Mujeres @ Hombres
Ofrecemos a nuestros colaborado-

res salarios y beneficios competitivos En Penoles implementamos medidas Contrataciones Rotacion

y justos, basados en encuestas sala-  para manejar responsablemente, y

riales y en la metodologia Korn-Fe- en cumplimiento con el marco legal, ® 2022 2023
rry/HayGroup para evaluar puestos la reduccidn de personal cuando

y determinar tabuladores. Asimismo,  esto es inevitable para la viabilidad Total

contamos con un paquete de presta- de la organizacion. La variacion en las 11.00%

ciones atractivo que incluye seguros  cifras del total de personal y rotacién

médico y de invalidez y vida, y fondo  entre 2022y 2023 obedece a la Sindicalizado | | | o 1168%
de pensidn y ahorro, entre otros be-  desvinculacién de personal, como

neficios. El menor nivel salarial de la  parte del proceso de transformacion No sindicalizado S
organizacidn es 214 veces superior profunda. §9.49%

al salario minimo legal y, por lo tanto, Mujeres @ Hombres 0) 5 10 15
superior al salario digno.




Nuestro desempeio

Derechos humanos

Blenestar

Conscientes de la importancia del
bienestar de nuestra gente para su de-
sarrolloy el éxito de la organizacion, en
2023 refrendamos nuestro compromi-
so de promover un ambiente de traba-
jo seguro y saludable que contribuya al
disfrute de una vida plena vy satisfacto-
ria para todos los colaboradores.

En 2023, se consolido la estrategia
de Bienestar Integral, que promueve
el sano crecimiento y desarrollo de
las personas a través de los objetivos
particulares de las cinco rutas que le
permiten a una persona alcanzar su
maximo potencial individual y colec-

tivo y ser la mejor version de si misma

en todas sus dimensiones.

Mensaje del Director General

Nuestra gente Diversidad, equidad e inclusién

Garantizar entornos laborales seguros y saludables para contribuir
al bienestar de los colaboradores y sus familias.

Fomentar relaciones interpersonales sustentadas en el res-
peto y la confianza, que garanticen ambientes de trabajo libres de estreés,
violencia y discriminacion.

Promover el pensamiento reflexivo en la toma de
decisiones, el aprendizaje continuo con orientacion al cambio y el desarro-
llo de las habilidades y competencias que permitan desplegar el talento.

Promover un entorno laboral ético, de unidad, compromiso, in-
novacion y eficiencia para construir una identidad compartida entre la
organizacion y su gente a través del liderazgo y el trabajo colaborativo.

Fomentar la conciencia de un propdsito de vida enfoca-
do en lograr la mejor version de si mismo vy la contribucion al bienestar
propio, de las personas, sus familias y del entorno.

Intelectual/
Profesional

Pefoles creando valor Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Durante 2023, redefinimos nuestros
proyectos de alto impacto:

Fomentar el bienestar
fisico y emocional de nuestra gente
através de programas conductua-
les que capaciten y habiliten el auto-
cuidado, soportado por un liderazgo
agil y transformacional, y facilitar los
medios que propicien la seguridad y
la salud en un ambiente de confian-
zay dignidad.

Promover
el desarrollo profesional e intelec-
tual de nuestra gente a través de un
aprendizaje continuo, facilitando el
desarrollo de las habilidades y com-
petencias intelectuales que permi-
tan liberar el talento mediante un
plan de crecimiento.

Contar con colaboradores que vivan
en armonia con la cultura empresa-
rial, gue tengan sentido de trascen-
dencia para alcanzar la mejor version
de si mismos y contribuir al bienes-
tar de los demas.

Vivir la Comunidad

Ambiental Social

Alianza por el Bien Comun

Anexo

Correlacion sdlida
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Nuestro desempeio

Derechos humanos

Entornos de prevencioén,
confianzay equilibrio

Potenciamos el talento

Personas con propdsitoy
plenitud

Mensaje del Director General Pefioles creando valor

Nuestra gente Diversidad, equidad e inclusién

Integracion del comité técnico encargado de la gestidon y el despliegue de la
estrategia.

Difusion del programa Vive en Balance a través de webinars y publicaciones con
tépicos sobre activacion fisica, nutricion y habitos alimenticios, y cambios en el estilo
de vida.

Analisis de resultados por cada centro de trabajo para la implementaciéon de acciones
relacionadas con los factores de riesgos psicosociales identificados, con base en la
NOM-035.

Difusion de la rutina Contacto de Bienestar como herramienta para promover nuevos
comportamientos y habitos saludables a través de infografias, capsulas en video y la
creacion de un acervo de materiales de apoyo, los cuales se pusieron a disposicidn
del personal en el portal interno.

Nuestra plataforma virtual Universidad del Talento, herramienta para capacitar

a nuestra gente en competencias técnicas y humanas, puso a disposicion del
personal 7,909 cursos, de los cuales se aprovecharon 1,021, con la participacidn de
4,811 colaboradores, que representan 99% del personal no sindicalizado. También
participaron 605 colaboradores en cursos de inglés impartidos en la misma
plataforma.

Documentacion y conformacidn de un comité multidisciplinario para definir la
descripcion, el objetivo, el alcance y las reglas de un programa de voluntariado.
Actualizacién y publicacidn de nuestro Modelo de Liderazgo, con el objetivo de
desarrollar un liderazgo agil y transformacional que impulse la cultura deseada de
nuestra organizacidn y el bienestar propio y de sus colaboradores.

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud Vivir la Comunidad

Como parte de la metodologia de ges-
tion de la estrategia de Bienestar Inte-

gral, se identificaron diferentes ecosis-
temas para su implementacion:

Ambiental Social Anexo

Alianza por el Bien Comun Correlacidn sdlida

Con el compromiso de fomentar un estilo de vida sa-
ludable en nuestro personal, y a partir de los resultados
de la encuesta Vive en Balance aplicada a finales del
2022 a 9,870 colaboradores que representan el 62%
del personal sindicalizado y no sindicalizado, se imple-
mentd una campana de webinars con temas sobre
cambios en el estilo de vida, hadbitos alimenticios y acti-
vacion fisica, y se publicaron infografias y capsulas con
los mismos contenidos. Todo este material se puso a
disposicion de nuestra gente y sus familias.

PEMNOLES
VERDE
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Derechos humanos

En Industrias Penoles reconocemos que
una fuerza laboral diversa potencializa
la innovacidn vy la creatividad. Nuestro
compromiso es ser la mejor opcion de
empleo para todas las personas, al ofre-
cer oportunidades reales de desarrollo
y reconocimiento en un ambiente la-
boral seguro, equitativo, incluyente, de
respeto y de igualdad de oportunida-
des, en el que todo nuestro personal se
sienta valorado e inspirado a contribuir
con su maximo potencial.

Avanzamos hacia una cultura de
igualdad laboral y no discriminacion
con la publicaciéon de nuestra Politi-
ca de Igualdad Laboral y No Discrimi-
naciony la instauracién de un comi-
té que atendera principalmente dos
ejes de accidn: talento femenino y
personas con discapacidad.

En el camino hacia un entorno laboral
mas inclusivo, se llevaron a cabo las
siguientes acciones:

Nuestra gente

Bienestar integral

e

Con el objetivo de crear conciencia sobre la importancia y los beneficios
de la lactancia materna, y en el marco de la Semana Mundial de Lactan-

cia 2023, llevamos a cabo una campana de comunicacioén para impulsar
una cultura de bienestar integral que favorezca la conciliacion entre vida
laboral, familiar y personal.

Dicha campafa consistio en dos webinars: “Lactancia en la madre traba-
jadora, un enfoque de bienestar integral” y “Trabajo y lactancia, hagamos
que sea posible”, los cuales fueron impartidos por doctoras especialistas
en el tema. Por otro lado, considerando que una gran parte de las cola-
boradoras se encuentran en lugares remotos, se dieron a conocer los be-
neficios de la lactancia materna a través de carteles impresos y digitales;
se mostraron técnicas de extraccion, traslado y conservacion.

Seguridad y salud

Igualdad laboral y no
discriminaciéon

Talento femenino

Personas con discapacidad

88
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El Comité de Igualdad Laboral y no Discriminacion se reunid con el objetivo de
desarrollar propuestas de trabajo en materia de diversidad, equidad e inclusion.
La firma consultora KPMG impartid capacitacion a 39 directivos en materia de
atencion y prevencion del acoso y hostigamiento laboral y sexual.

Se desplegaron campanas de comunicacion con fechas conmemorativas para
sensibilizar sobre la importancia de la diversidad, la equidad y la inclusion.

La Universidad del Talento ofrecioé 188 capsulas de microlearning sobre
discriminacion, diversidad, equidad e inclusion.

Obtuvimos el nivel Oro en el Sello WIM, la acreditacion que otorga Mujeres WIM
México (Women in Mining) a empresas del sector minero que cumplen con los
estandares de igualdad laboral y no discriminacidn, equidad e inclusion femenina.
Concluyd la primera generacion del programa Mentoria Mujeres para Mujeres. Al
cierre de este ano, se promoviod a 20% de las menteesy se lanzd la convocatoria para
la segunda generacion del programa.

Se activd una red de mujeres en nuestros centros de trabajo en Torredn y Ciudad de
México, con el objetivo de propiciar actos de sororidad y generar un espacio seguroy
de confianza.

En colaboracion con KPMG y la Camimex, se impulso la primera encuesta de Mujeres
en la Industria Minera 2023, en la cual participaron 1,230 mujeres de diferentes
empresas del sector minero del pais. El objetivo fue conocer el desarrollo del talento
femenino en la industria mexicana, asi como los beneficios que su experienciay
profesionalismo aportan a las empresas.

Se realizd una campana de sensibilizacion en el marco de la Semana Mundial de
Lactancia Materna (ver caso de estudio).

Se inauguraron los lactarios en las unidades mineras Capela, Sabinas, Fresnillo,
Penmont y Juanicipio.

Se realizd la primera fase del mapeo de personas con discapacidad, encuestando a
5,602 empleados directos para identificar los ajustes razonables que necesitan para
desempenarse en la organizacion. Se definio el protocolo, el proceso y los formatos
necesarios para realizar dichos ajustes.

Através de la capacitacion Liderazgo Incluyente impartida por Entrale, alianza

por la inclusion laboral de personas con discapacidad, se sensibilizé en temas de
discapacidad a personal directivo y gerencial.

Se capacito al personal de atraccion de talento en temas de reclutamiento
incluyente, con el fin de disminuir los sesgos inconscientes y buscar siempre las
capacidades mas adecuadas para cubrir los puestos, al margen de la discapacidad.
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Estamos comprometidos en avanzar hacia la igualdad en la remuneracién de
hombres y mujeres. Por este motivo hemos integrado un indicador de equidad
basado en |la brecha salarial para empleados no sindicalizados, no directivos utili-

Division Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Puestos gerenciales
y directivos

zando el salario promedio. 352 65 158 14 510 79 589
(empleados no
sindicalizados)
Brecha salarial Emplead
(ratio) de las r.np.ea .OS
mujeres con (sindicalizados y no 7,082 1,065 6,096 992 13178 2,057 15,235
respecto a los sindicalizados)
Nivel jerarquico hombres Mujeres Hombres
Contratistas 4,419 739 1173 1,343 15,592 2,082 17,674
Jefatura 0.95 21% 79% 100%
1 1 0, 0, 0, . . o 7 Vé . .
Profesionista 0.98 e 7% tlelgre Distribucidn de género por edades Porcentaje de mujeres
No profesionista 1.06 25% 75% 100%
. 90/. 07% oo — 11.78%
= 4 ® Mujeres menores de 30 afios 13.41%
. . (o}
Nivel jerarquico Mujeres Hombres Mujeres de 30 a 50 afos
Jefatura 297 68% 30.64% @® Mujeres mayores de 50 afos ) 12 46%
Srofesion e i ® Hombres menores de 30 afios 2022
rofesionista 1% 9% Hombres de 30 a 50 afios —0 12.32%
No profesionista 18.45% 15.77% Hombres mayores de 50 afos
100% 100% ® Contratistas
(1] (]
Sindicalizadas y no sindicalizadas
Esta brecha obedece principalmente a la antigiiedad promedio en el puesto y Distribucién por edades ® En puestos de liderazgo

la cantidad de mujeres con respecto a la cantidad de hombres en los diferentes
e  niveles jerdrquicos. En el caso de las jefaturas hay un 3% menos de mujeres con
respecto a los hombres, mientras que a nivel no profesionista hay un 3% mas mu-
jeres con respecto a los hombres. Penoles mantiene un sistema de tabuladores
independientemente del género, orientacion sexual, religidn u otras caracteristi- ® Mujeres menores de 30 afios

cas personales. Las politicas y los procedimientos de compensacion se basan en Mujeres de 30 a 50 afios 5022 ® 12.90%
el valor relativo del puesto en la organizacion. La relacidn de salario inicial entre
hombresy mujeres esde 1a.

’ Porcentaje total de mujeres

2023 @ 12.59%

® Mujeres mayores de 50 afios

*  Los gréficos de distribucién de edades y de género por edades no incluyen personal de Bal *  Ladisminucidn del porcentaje total de mujeres se debe a una
Holdings (42) ni contratistas de Pefioles (5,158). disminucién en el porcentaje de mujeres contratistas.




Nuestro desempeio

Derechos humanos

La seguridad, la salud y el bienestar in-
tegral de nuestros empleados y contra-
tistas es fundamental para el éxito de
nuestras operaciones. Nuestro compro-
Miso es arraigar el amor por la vida en la
cultura de seguridad y demostrarlo con
disciplina a través de la estrategia para
la Gestidn del Alto Potencial, basada en
nuestra mentalidad cero danos.

El Comité Directivo ASG (ver secciodn
Gobernanza ASG) tiene la responsa-
bilidad de evaluar el desempenfo de la
organizacion en lo relacionado con la
seguridad y salud. Tanto el desempefo
de seguridad como los avances en es-
trategia son revisados en los comités
operativos.

Nuestra gente

Mensaje del Director General

Bienestar integral

Y

La politica de sostenibilidad estable-

ce nuestro compromiso de garantizar
operaciones seguras, con base en una
cultura de prevencion, eliminacion de

peligros y reduccion de riesgos. La sub-

direccion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente genera la estrategia vy los li-
neamientos de implementacion para
eliminar accidentes fatales o graves

y enfermedades profesionales en los
centros de trabajo. En corresponsabili-
dad con los directivos de operaciones,
proyectos y exploraciones, elabora los
programas de controles criticos y de
alto potencial, y los equipos de lideraz-

go de nuestras operaciones, proyectos

y exploraciones son responsables de
cumplir con los estandares y procedi-
mientos de seguridad y salud.

"Im
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Pefoles creando valor

Gobernanza

Diversidad, equidad e inclusién

Buscamos reducir continua y siste-
maticamente los incidentes de alto
potencial y catastréficos que puedan
causar no solo fatalidades sino lesio-
nes graves y altos impactos a la salud.
La estrategia enfoca nuestros esfuer-
Z0S en tres procesos que deben me-
jorarse continuamente, los cuales se
fortalecen entre siy se apoyan en el
liderazgo visible:

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social Anexo

Vivir la Comunidad Alianza por el Bien Comun Correlacidn sdlida

Nuestra estrategia se inspira
en tener cero danos al realizar

SEEEEE  nuestras actividades

liderazgo

Reportabilidad
y gestion de los
incidentes

3

El promedio de fatalidades de 2018 a 2020 era de 6.3 por lo que resultaba urgente
avanzar en la implementacion de la estrategia para la Gestion del Alto Potencial. Por ello, mediante un programa
ordenado de implementacidn, identificamos los riesgos criticos en cada uno de los sitios (aproximadamente 30
sitios entre Pefoles y Fresnillo plc). Luego, realizamos analisis Bow Tie para establecer las barreras y controles
preventivos y mitigadores. Finalmente, definimos los controles criticos y los estandares de desempefno de cada
control critico. Iniciamos la gestion de riesgos criticos en cada sitio, con los primeros 5 o 6 principales. Para
cada uno de ellos, realizamos un proceso de autodiagndstico del cumplimiento actual de los controles criticos
para establecer planes de accidn o de cierre de las brechas. La verificaciéon en campo de los controles criticos
ha sido un foco principal del liderazgo visible y, ademas, uno de los principales indicadores de desempefio
preventivo. Acompanando la gestidon de los riesgos criticos, definimos un proceso de gestion de incidentes.
Todo esto nos llevd a reducir 58% el promedio de fatalidades, de 6.3 a 2.6.

Avanzaremos en el tratamiento y control de los riesgos criticos restantes en todos los
sitios. Durante 2024, uno de los focos principales sera la definicion de un estadndar para la gestidon de seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente para las empresas contratistas que trabajan con nosotros. Asimismo,
estandarizaremos la preparacion y respuesta a emergencias.

Estableceremos los riesgos criticos, controles criticos y los
estandares de desempefo para exposicion a ruido ocupacional, exposicion a polvo, exposicidn a vibraciones,
exposicion a temperaturas extremas, derrames, emisiones y pérdida de la vigencia de permisos. Ademas,
alinearemos la gestién de incidentes y el liderazgo visible.

Avanzaremos con el tratamiento y control de la totalidad
de riesgos criticos de salud ocupacional y medio ambiente.

Buscaremos siempre la mejora continua, a través de mejores practicas, tecnologia y nuevos

Procesos.
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Por la naturaleza de nuestras operacio-
nes (exploraciones, proyectos, minas
(tajo y subterranea), metalurgia, fundi-
cion, quimicos, logistica, entre otros), el
portafolio de riesgos criticos en seguri-

Nuestra gente

Mensaje del Director General

Bienestar integral

La gestidn de los riesgos que pueden
ocasionar una fatalidad o una lesion

dad es de aproximadamente 30, siendo grave sigue siendo nuestra prioridad.

los 15 mas importantes los siguientes:
Caida de roca

Nuestra Estrategia para la Gestion del
Alto Potencial nos ha permitido iden-

Interaccidn entre equipos, vehiculos tificary priorizar en nuestras operacio-

y personas
Pérdida de control de equipos
y vehiculos

Incendio

Contacto con energia eléctrica

nes los riesgos criticos de seguridad a
los que puede estar expuesto el perso-
nal, y determinar los controles criticos

para cada uno de ellos. El liderazgo

ha sido clave para fomentar la cultura

Liberacion descontrolada de energia preventiva en el personal propioy en

Contacto con materiales fundidos
Pérdida de control del equilibrio
por trabajos en altura

Pérdida de control en maniobras
de izaje

Atrapamiento por partes moviles
Contacto con sustancias peligrosas
Pérdida de control en el manejo de
explosivos y voladuras

Caida de objetos

Deslizamiento / falla de terreno
Pérdida de control en el ingreso

a espacios confinados

los contratistas, y gracias a él hemos

7903-2400

L il
. -".—\r',li__
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encaminado nuestros esfuerzos a garan-
tizar la vigilancia permanente de los con-
troles criticos de los riesgos identificados.

Garantizar los controles criticos y
evaluar su eficacia es parte de nues-
tro quehacer, lo cual genera el reco-
nocimiento o la rendicidn de cuentas
en los diferentes niveles. Continua-
mente se comprueba el avance en la
estrategiay se llevan a cabo verifica-
ciones profundas de los riesgos criti-
cos de mayor incidencia en nuestras
operaciones.

TR

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Vivir la Comunidad

-

Trabajamos en equipo con los integran-
tes de las Comisiones de Seguridad e
Higiene para reforzar las acciones de Ia
estrategia a través de certificaciones en
el estandar CONOCER 0391.01y capa-
citaciones en riesgos y controles criti-
cos, ademas de realizar recorridos men-
suales que apoyan a la empresa en los
esfuerzos para erradicar las fatalidades.

Hemos adoptado un enfoque balan-
ceado para preveniry gestionar los
riesgos, de acuerdo con las siguientes
categorias:

O -
ot =

UNIDAD DE SOPORTE VITAL AVANZADO

Alto potencial

Bajo potencial

Ambiental Social

Alianza por el Bien Comun

Fatalidades y altos
Impactos

Muertes masivas,
contaminacion de

Eventos catastréficos  danos mayores a

infraestructuray
equipos

Lesiones/ impactos
menores

Anexo

Correlacion sdlida

Aprendizaje

Aseguramiento de controles
criticos

Desempeno y competencia
Gestion del cambio

Cultura de seguridad y medio
ambiente

Combate de incendios
Rescate

Administracion de los
procesos

Proyectos con disefios seguros

Conciencia de los peligros
y riesgos

Entorno de trabajos seguros
Psicologia

Ergonomia

Gestion de contratistas

91



Nuestro desempeio

Derechos humanos

Gestion de conductas
En Industrias Penoles, consideramos
una obligacion ética y moral eliminar

las condiciones que provoquen danos.

Para lograrlo, nos hemos comprome-
tido a construir y fomentar una cul-
tura preventiva en Seguridad y Salud
Ocupacional, a través de un liderazgo
visible transformacional, adaptativo,
potente y decidido que ponga como
prioridad el amor por la vida.

Nuestra gente

Mensaje del Director General

Bienestar integral

Conducta esperada en
campo de los lideres
duenos de los riesgos,
orientadas a fortalecer
la cultura preventiva
y la mejora continua

Contar con un liderazgo visible de
nuestros lideres a través de la imple-
mentacion, verificaciony mejora con-
tinua nos permitira guiar y promover
el compromiso de nuestra gente para
ejecutar sus labores, alineadas a los va-
lores de nuestra empresa.

Hemos priorizado el fortalecimiento de
la cultura preventiva con el apoyo del
Estandar de Liderazgo en Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente,
el cual nos guia para velar por la integri-
dad de nuestra gente y su entorno, re-
forzando la importanciay el valor de la
vida, el bienestary la dignidad humana.

Trabajamos para fortalecer el lideraz-
go mediante la presencia de nuestros
lideres en campo, con interaccionesy
acercamientos genuinos con sus tra-

Pefoles creando valor

Gobernanza

Diversidad, equidad e inclusién

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Planeaciény 1
comunhnicacion

Verificacion,
inspeccidn y auditoria

2

3
A

bajadores, que les permitan detectar
las dreas de mejora; esto facilita que los
trabajos se realicen de manera segura
y que ellos sean un ejemplo a seguir, al
generar cCompromiso y conviccion.

Generacion, revision
y mejora de
planes de accidén

Reconocimientoy
rendicidon de cuentas

En la decimoprimera edicidon del Sim-
posio de Seguridad, presentamos las
Practicas de Liderazgo y se refrendo

el Derecho a Decir No, elementos pre-
ventivos de la estrategia para la Ges-
tidn del Alto Potencial y el facultamien-
to de nuestro personal.

Continuaremos el proceso de sensibi-
lizacidn sobre los riesgos de salud ocu-
pacional para fortalecer la cultura pre-
ventiva, y los aprendizajes de 2023 en
cuanto a riesgos criticos de seguridad
se extenderan a los riesgos criticos de
salud ocupacional.

Vivir la Comunidad

Ambiental

COMPANIA MINERA SABINAS S.A. DE C.V.

GESTION DEL ALTO POTENCIAL

RIESGOS CRITICOS

{ PERDIDA DE CONTROL DE
ESTABILIDAD DE ROCAS

\\\‘\- N

PR

Gestion de incidentes

Esta dimensidn de nuestra estrategia
nos permite mantener una cultura de
reportabilidad preventiva mediante la
gestion de cuasi accidentes de alto po-
tencial, lo cual nos da la oportunidad de
detectar los controles criticos ausentes
o fallidos que pudieran ocasionar acci-
dentes de alto potencial. Todos los tra-
bajadores estan facultados a decir NO
cuando una actividad no cumple con
los estdandares de seguridad esperados
de nuestros lideres. Esto genera com-
promiso y fortalece en la empresa el ni-
vel de madurez de la cultura preventiva
en seguridad y salud ocupacional.

2.- Pérdida de control &n
netividadus con energid
clectrica

3.- Pérdida de control de
vihlculo | eguipo.

(43

5.- Pérdida de control do
maleriales combuslibles.

Los beneficios del reporte preventivo:

¢ Cuidartuviday la de tus
companeros.

® Anticiparte a los riesgos, es un
sistema de alerta temprana.

¢ Ser solidario con tu equipo y tu
empresa.

© Participar activamente en la gestién
de riesgos.

© Evaluar el nivel adecuado de
Implementacién de los controles
criticos en campo.

En la gestion de incidentes, aprender
de las fallas y errores es fundamen-

tal para evitar que éstos se repitan, asi
como para fortalecer la cultura de pre-
vencion en seguridad y salud ocupacio-
nal. De ahi la importancia de investigar
con calidad, difundir oportunamente,
reflexionar acerca de los aprendizajes

Alianza por el Bien Comun

Social Anexo

Correlacion sdlida

obtenidos e implementar, verificary
evaluar las acciones.

En el caso de los eventos significativos,
contamos con un procedimiento para
realizar una investigacidn en primera
instancia con la metodologia ACR (ana-
lisis causa raiz). Posteriormente, para el
aprendizaje, utilizamos la metodologia
de Alto Potencial basada en ICAM (In-
cident Cause Analysis Method). El per-
sonal de las diferentes divisiones se ha
capacitado como entrenadory facili-
tador en la metodologia. Asimismo, en
toda la empresa se han realizado ta-
lleres para lideres, con el propdsito de
reforzar su compromiso y responsabi-
lidad ante una investigacion de inciden-
te y su cumplimiento, asi como para el
seguimiento y control de las recomen-
daciones de cada investigacion.
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Modelo de Gestion de Riesgos a la Salud

T

Fallas de sistema

Indicadores tardios
Toda enfermedad profesional

Fallas de control

Indicadores principales
Reportes cuasi
accidentes,
andlisis, acciones
y seguimiento

Gestion de impactos y riesgos de salud
En 2023 desarrollamos el plan de con-
tinuidad de los estudios de higiene, con
el fin de actualizar los mapas de riesgo
y redefinir los grupos de exposicidn si-
milar (GES), y reforzamos el programa
de vigilancia médica ocupacional con
baterias de estudios por riesgo especi-

Muerte
Posible muerte por enfermedad profesional

N

Enfermedad profesional
Cumple con los criterios del IMSS
(incapacidad medible)

Sintomas de mala salud
Enfermedad profesional temprana
Enfermedad profesional aguda leve
Brotes de enfermedades

(sin incapacidad permanente)

Ambiente de trabajo fuera de control
Fallo de control de ingenieria. Tendencias de
’l* exposicion fuera de la normatividad

Impactos en la salud
Resultados anormales de estudios

Primeros signos de entorno fuera de control
Tendencias adversas de exposicidon

Falla de control administrativo o EPP
Denuncia de trabajadores / CHS

fico a través del estdndar transversal de EI’] 2023 desa I’I’OHamOS e| p|aﬂ de
vigilancia. Esto nos ayuda a fortalecer

el enfoque prevent]vo’a| centrarnos en COHtlﬂUldad de |OS eStUleS de hlglene,

el control del ambiente de trabajo (N3,
N4) del Modelo de Gestion de Riesgos

a la Salud. de riesgo y redefinir los grupos de

con el fin de actualizar los mapas

exposicion similar (GES).

Vivir la Comunidad Alianza por el Bien Comun Correlacidn sélida

Caso de estudio - Semana de Seguridad BAL 2023

El amor por la vida es una maxima en todo lo que hacemos, tanto dentro como fuera de
nuestras operaciones. Nuestro esfuerzo va dirigido a mejorar dia con dia, para lograr un lugar
de trabajo integro, seguro, libre de fatalidades y enfermedades ocupacionales.

La Semana de Seguridad fue una iniciativa de la presidencia de Grupo BAL para fortalecer la
cultura preventiva en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, en la cual se entregd
el Estandar de Liderazgo, cuyo propdsito es inspirar el compromiso desde la alta direccion
hasta los colaboradores y socios de negocios.

Esta iniciativa se inicid con un mensaje del presidente de Grupo BAL, Alejandro Bailleres, con
mas de 600 personas conectadas en vivo y mas de 2,900 reproducciones posteriores. Cada
director general difundidé el mensaje con su equipo lider y solicitd su apoyo y compromiso
para implementar el estandar.

El mensaje fue claro y conciso: “La vida es un milagro y es un regalo maravilloso que nos fue
otorgado, por eso mismo nuestra estrategia como grupo de negocio es el deber moral de te-
ner como prioridad el amor por la vida, por nuestra gente, nuestros companeros, sus familias.”

Esta actividad se convertira en una practica anual, que tendra como objetivo entregar el Pre-
mio Anual de Seguridad a partir de 2024. Se prevé que el premio, que reconocera el traba-
jo sobresaliente de las personas y los equipos de trabajo, su desemperno en el liderazgo y la
promocidn de la cultura preventiva y de seguridad, se extienda a futuro a las areas de Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, invitando a aprender y replicar las mejores practicas e ini-
ciativas dentro de nuestra organizacion.
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Bienestar integral

La vigilancia médica no ocupacional se
retomod al 100% con las valoraciones de
salud del personal. Esto permitio refor-
zar la cultura de autocuidado de la sa-
lud, a través de la prevencidn, la detec-
ciony los tratamientos oportunos.

negocio de Penoles y Fresnillo plc, ade-
mas de implementar acciones correc-
tivas derivadas de la investigacion, para
minimizar el potencial de ocurrencia de
incidentes similares y prevenir que este
tipo de accidentes vuelvan a ocurrir.

Lamentamos profundamente cuatro ac-
cidentes fatales ocurridos durante el ano:
tres en Saucito y uno en Exploraciones
Fresnillo plc. Llevamos a cabo una in-
vestigacion detallada y compartimos los
Este ailo, como parte del programa de aprendizajes con todas las unidades de
vigilancia médica no ocupacional, se
realizaron check ups a 70.8% de los co-

laboradores de Penoles, y examenes

Horas  Promedio horas
ginecoldgicos a 94.5%; en el caso de de capacitacién  de capacitacién
Fresnillo plc, 99% de los colaboradores o
se realizaron check ups'y 30.6% exime- Empleados no sindicalizados 53,638 1015
nes ginecoldgicos. Empleados sindicalizados 261,071 24.09

Contratistas 370,785 20.98

de mamay prdstata, seguimiento de
pacientes con enfermedades croni-
co-degenerativas y colaboradoras en
periodo de gestacidn o lactancia.

Continuamos implementando las me- Y
didas preventivas del protocolo contra s IS
covid-19 y reforzando la importancia ' AV B
de la vacunacion contra otras enfer-
medades infecciosas, como la influen- & ) | ; ; T S _
za. También mantendremos un mo- ) A P ANl 0 L 29

nitoreo constante de cambios en el | N s SN Rt e 6
comportamiento de cepas covid, con ' ' i

el objetivo de implementar medidas 2021

Continuamos reforzando la estrategia
para gestionar la salud mental de nues-
tros colaboradores, con el propdsito de
tener un impacto positivo con diversas
acciones transversales:
Talleres de primeros auxilios
psicoldgicos
Gestion de estrés postraumatico
Sesiones psicoldgicas
individualizadas

%ﬁﬁ{mﬁ‘ _ 2\ ] | TG -‘. = :. |
L SR A SN S 1 Ry oAzl Fatalidades
1 . v . i e ‘: o ___5;...._. g b

® Pefoles Fresnillo plc
Para este ultimo grupo, se refrendo el
compromiso de conciliacidn vida-fa-
milia-trabajo con el estandar de ma-
ternidad y lactancia, que se sumod a

la instalacidon de salas de lactancia. 5

2022

Talleres grupales antiestrés

Ademas de las acciones anteriores, se
retomaron estrategias enfocadas en
estilos de vida saludables, como habi-
tos alimenticios y activacion fisica.

Asimismo, se dio cumplimiento al pro-
grama de salud preventiva de los cen-
tros de negocio con campanas de hi-
giene, deteccion oportuna de cancer

Lo anterior, con el fin de favorecer

la permanencia de las mujeres en €l
campo laboral de la mineria. Al cierre
del afo, ya contabamos con 10 salas
de lactancia.

Durante 2023, se actualizaron los cri-
terios de cumplimiento para certifica-
ciones de las areas cardioprotegidasy
libres de humo de tabaco:

5 dreas cardioprotegidas

15 areas libres de humo de tabaco

que se anticipen a las necesidades y la
continuidad del negocio.

Avanzamos en los compromisos internos
y externos de la empresa para implemen-
tar la norma ISO 45001, como parte del
proceso de mejora continua de los siste-
mas de gestion operativos. A la fecha, ya
tenemos un avance de 35% para la certi-
ficacion de nuestras unidades operativas.



https://www.penoles.com.mx/nuestro-grupo/acerca-de-penoles/certificaciones-por-unidad.html
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Seguridad y salud

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Indices de frecuencia de lesiones con tiempo perdido (LTIFR) y registrables totales (TRIFR)

Indicadores de seguridad Peioles Fresnillo plc

Total Total Empleados Contratistas Total Empleados Contratistas
:i;:igdoe exposicion 83,948,544 34,864,744 21461558 13403186 49,083,800 18,066,400 31,017.400
Lesiones con tiempo 615 252 159 03 363 157 206
perdido
Lesiones registrables 1103 510 323 187 593 236 357
totales
TRIFR 1314 14.63 15.05 13.95 12.08 13.06 11.51
LTIFR 7.33 723 7.41 6.94 7.40 8.69 6.64

Indices de frecuencia de lesiones

con tiempo perdido (LTIFR) y registrables totales (TRIFR)

@LTIFR @ TRIFR

2023 ® 1314

® /.33

—a® 5.54

o) 5 10 15

TRIFR empleados y contratistas

LTIFR empleados y contratistas

® Pefioles @ Fresnillo plc ® Pefoles @ Fresnillo plc
15.05
B 13'09 511 31 8.69
* . a4 6.94¢ 64
Empleados Contratistas Empleados Contratistas

Ambiental

Vivir la Comunidad

Social

Alianza por el Bien Comun

Anexo

Correlacion sdlida

Indices de frecuencia de lesiones con tiempo perdido (LTIFR) Pefioles Fresnillo plc

y registrables totales (TRIFR) 2022-2023 por unidad de negocio

TRIFR Division Minas Peinoles

Milpillas
Velardena
Capela
Tizapa

Sabinas

@ 12.31

—® 3.68
=0 4.65

—® 4.40
@ 11.90

® 046

® 14.80

@ 18.64
@ 9.10

® 15.07

0] 5 10 15 20

TRIFR Divisidn Minas Fresnillo plc

Juanicipio
San Julian
Ciénega
Saucito

Fresnillo

Noche Buena

Herradura

@ 16.09

® 1740
@® 13.23

—® 7.39
— 10.41

—® 747

@ 22.89

® 13.75
@ 11.45

® 16.77
® 1.07

—® 3.47

—-@ 2./3

—® 3.83

0 14 14 21 28

® 2023 ©®2022

LTIFR Division Minas Penoles

Milpillas

Velardena

Capela

Tizapa

Sabinas

@ /13

—® 2.21

—02.33
—® 1.47

9484
9327

—--=9 4.93

® 812

—a 3.27
—--=0 4.76

0 3 6 9 12

LTIFR Divisidn Minas Fresnillo plc

Juanicipio
San Julian
Ciénega
Saucito

Fresnillo

Noche Buena

Herradura

@® 10.59
@ 0.61

® 10.12

— 515
-@ 2.49

® 747

® 11.64
® /.32

—=e 6.91
—-=9 7.20

® 1.07
—® 3.47

—-@ 2./3
—® 3.27

o) 5 10 15 20

Tasa de lesiones con tiempo perdido (LTIFR): El nimero de lesiones con tiempo perdido por 1,000,000 de horas trabajadas.
Tasa de lesiones registrables totales (TRIFR): Accidentes fatales + lesiones con tiempo perdido + lesiones con trabajo restringido + lesiones con
tratamiento médico por 1,000,000 de horas trabajadas.
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® Pefioles Fresnillo plc TR e i
Horas de exposicion ;o
| . 83,948,544 39 N
al riesgo 0019 |
Accidentes de alto
: 874
potencial 2020 o
Indice de Accidentes 92
! 10.41 2021 PA
de Alto Potencial
72
2022 @
63
2023 @
2022
2023 En 2023 no hubo ninguna muerte derivada de enfermedades profesionales.

Indice de Accidentes de Alto Potencial: El nimero de accidentes de alto potencial
por 1,000,000 de horas trabajadas.

S Y - - 3 . L. ., . . ., :
. rrom——— . B e ———ll Distribucion de enfermedades Distribucidon de enfermedades profesionales
S WASICO DE PROTICCHGN PERSONAL (PP} Nt .
,.'.-': Do W ' —al : % Pefioles @ Fresnillo plc
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g c-r JlESER Y
y Hipoacusia —) 18

® Respiratoria (silicosis, fibrosis

pulmonar, neumoconiosis) Enfermedad respiratoria —_— 9 12

Hipoacusia : "
Traumatismo muscoesqueléticas

@ Intoxicacidn por gases

® Secuela por accidente Secuela por accidente
Lesiones muscoesqueléticas

Otras Intoxicacidn por gases

Otras | ——) | 3
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Aspiramos a Vivir la Comunidad involu-
crandonos en las causas y necesidades
que le interesan atendery resolver, su-
mandonos a sus planes de desarrollo de
futuro compartido y propiciando alian-
zas estratégicas con autoridades, enti-
dades cooperantes y organizaciones de
la sociedad civil para el bien comun.

Promovemos espacios de didlogo y par-
ticipacion para el desarrollo comunitario,
priorizando la construccidén y el fortaleci-

1 Ernst & Young Global Limited (EYG). Top 10 business risks and opportunities for mining and metals in 2023. Disponible en:
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/mining-metals/mining-metals-pdfs/ey-top-10-business-risks-and-opportunities-for-mining-and-metals-in-2023.pdf
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miento de capacidades de las organiza-
ciones sociales, empoderando a las co-
munidades para el desarrollo sostenible y
fomentando soluciones compartidas.

Somos conscientes de las crecientes
expectativas en desempeno social y
de la complejidad social de las regio-
nes donde operamos y desarrollamos
proyectos, y estamos comprometidos
con la mejora continua de nuestras
practicas de desempefo social.

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Los temas de desempefio social con-
taran con el mecanismo de gober-
nanza del Comité Directivo ASG (ver
seccion Comité ASG). El Comité Di-
rectivo vigilara los resultados del
desempeno social y el avance de los
objetivos del plan estratégico (ver
seccion Estrategia del Informe Anual).
Asimismo, operamos un Comité de
Buenas Practicas en Relaciones Co-
munitarias, que establece estandares
de desempeno y procedimientos del
sistema de gestion social para nues-
tras actividades en México, Perd y
Chile. Este comité facilita el intercam-
bio de buenas practicas vy las alianzas
con la sociedad civil, organizaciones
cooperantes y autoridades.

Nuestro estandar establece los cri-
terios y factores de éxito para el ma-
nejo responsable de impactos vy ries-
gos sociales que nos permitan lograr
la confianza de las comunidades en
nuestras operaciones y proyectos, y
ejecutar la estrategia de negocio.

Ambiental

Alianza por el Bien Comun

La licencia social para operar se
mantiene consistentemente como
uno de los cinco principales riesgos y
oportunidades de la industria minero-
metallrgica'.

El manejo responsable de los impac-
tos y riesgos socioambientales es fun-
damental para generary conservar el
apoyo de las comunidades a nuestras
actividades, y esto incluye las impli-
caciones para los derechos humanos.
Cuando los impactos no son debida-
mente gestionados, se convierten en
riesgos sociales, con implicaciones ne-
gativas a la continuidad operativay la
posibilidad de ejecutar la estrategia de
negocio. Un factor de éxito es manegjar
responsablemente los impactos, ges-
tionar los riesgos sociales oportuna-
mente, involucrandonos y dialogando
con las comunidades.

Social Anexo

Correlacion sdlida

La participacion de las comunidades
es fundamental para integrar sus ex-
pectativas y preocupaciones en las
decisiones operativas, tacticas y es-
tratégicas de la organizacidn. La par-
ticipacion activa de la comunidad en
los temas que le son relevantes con-
duce a un mayor respaldo social de
nuestras actividades y al aprovecha-
miento de oportunidades de desa-
rrollo social. Las expectativas de las
comunidades en torno al desempe-
Ao social de la empresa evolucionan
con el tiempo, y el éxito de la estrate-
gia de relacionamiento depende de
la capacidad de la organizacién de
adaptarse a esta realidad.

Algunas de nuestras operacionesy
nuevos proyectos se encuentran en
comunidades y territorios de pue-
blos originarios. Esto implica obtener
y conservar el Consentimiento Pre-
vio, Libre e Informado (CPLI). México,
Chile y Peru son signatarios del Con-
venio 169 de la OIT, y lo plasman de
diferentes maneras en la legislacion
local. Contar con procesos sociales
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robustos para relacionarnos, gestio-

nar posibles impactos y obtener el Contar con un marco de gestién y relacionamiento con las El Consejo Internacional de Mine-

CPLI es un factor clave para el éxito comunidades y los gobiernos. ria y Metales (ICMM) propone medir

del negocio. Proporcionar capacitaciéon y espacios de reflexidon sobre el impacto la madurez del desempeno social a
de nuestros comportamientos en las comunidades y los gobiernos. través de cuatro dimensiones: lide-
Implementar mecanismos de inteligencia, monitoreo y razgo y conciencia social, sistema de Desempefio
comunicacion que nos permitan preveniry mitigar situaciones gestion, gente, y métricas. Hemos 1 social
adversas para los negocios. adaptado esta convencion para guiar

El marco regulatorio del desempefio Contar con un Sistema de Gestién con Comunidades verificable. nuestros esfuerzos de construccidn Liderazgo

social es dinamico, tanto para fines de capacidades. ycc;r;f;'g?c'a

de cumplimiento legal como para Generar la conciencia en la organizacion sobre la importancia de

marcos internacionales de desempe- nuestros comportamientos en las comunidades donde operamosy

Ao social. Nuestro sistema de gestion con las autoridades.

social debe tener la flexibilidad y agi- Contar con una organizacidn cuyas fortalezas sean la empatiay la

lidad para adaptarse a estos cambios, proactividad, que logre ser una influencia positiva y legitima para

y las capacidades de nuestra gente nuestras comunidades y autoridades.

deben evolucionar para responder a

este dinamismo. El relacionamiento comunitario permite identificar y atender los

asuntos de mavyor relevancia para las comunidades y que, por ende,
son estratégicos para la gestion social:

El plan estratégico de la organizacion Temas relevantes para la comunidad
incluye ahora una linea de accion Acceso a la tierra

dedicada al desempeno social, que Calidad del aire

consta de los siguientes objetivos: Comportamiento de nuestra gente

Compromisos y acuerdos
Comunicacidny transparencia
Conservacion de suelos

Cuidado del agua

Empleo y relaciones laborales
Equidad en los apoyos sociales
Manejo de depdsitos de jales
Mecanismos de atencion comunitaria
Salud y seguridad industrial
Vibraciones

Nota: Los temas estdn ordenados alfabéticamente.
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las con las oportunidades de empleo
local y proveeduria que generan los
proyectos. En proyectos ubicados en
territorios indigenas, participamos
con las autoridades en la prepara-
cidon y organizacion de los procesos
de CPLI. Todo lo anterior se realiza a
través de una gestion integral de los
riesgos, en coordinacion con las areas
técnicas y administrativas.

Promovemos la vincula-
cion con los equipos de exploracion
y operacion a través de un plan de
continuidad de la gestidn social que
incluye la evaluacion de la gestidn,
el seguimiento de compromisosy el
fortalecimiento del equipo de relacio-
nes comunitarias de proyectos, para
darles la vision de trabajo durante el
ciclo de vida del negocio.

Nuestra estrategia de relacionamiento
comunitario se adapta a las expectati-
vas de las comunidades y a los impac-
tos potenciales propios de cada etapa
del ciclo de vida de la mineriay los me-
tales. Las comunidades esperan que

la organizacion les dé la oportunidad
de ser escuchadas y de participar en el
desarrollo. Por ello, nos involucramos
desde etapas tempranas del ciclo de
vida del proyecto:

Como parte de nuestro compromiso con la transparencia de la informa-
cidn con las comunidades de interés del proyecto Rodeo, compartimos
la manera como la empresa gestiona los temas ambientales, sociales,
econdmicos y de innovacidn en procesos mineros a través de una serie
de foros y talleres informativos dirigidos a gjidatarios y comunidad. El ob-
jetivo fue mostrar las buenas practicas de nuestras unidades y tener la
oportunidad de escuchar las dudas e inquietudes de la comunidad.

Nuestros equipos amplian los estu-

Nuestros equipos esta-
blecen contacto con las comunidades
para presentarnos cComo empresa, So-
cializar nuestras actividades y negociar
los permisos de acceso a los terrenos
para la exploracion. Durante esta eta-
pa identificamos sus temas de interés,
necesidades, expectativas y preocu-
paciones; atendemos inquietudes y
reclamos relacionados con nuestras
actividades y nos involucramos posi-
tivamente, generando oportunidades
de empleo temporal, proveeduria e
inversion social. En etapas de explora-
cién avanzada realizamos estudios de
linea base para tener un mejor cono-
cimiento de las comunidades. Reali-
zamos debidas diligencias de pueblos
indigenas sobre las concesiones de la
organizacion para identificar anticipa-
damente la necesidad de implementar
las medidas necesarias para estable-
cer relaciones respetuosas con las co-
munidades indigenas.

dios sociales de linea base y la evalua-
cion de impactos para disefiar un plan
de gestion social. Incrementamos el
nivel de ambicidn de nuestros progra-
mas sociales involucrando a las comu-
nidades y organizaciones de la socie-
dad civil. Realizamos actividades de
sensibilizacidn a los equipos de inge-
nieria y mineria sobre aspectos clave
de las comunidades, y consideramos
aspectos sociales en los analisis de
sitio de los depdsitos de jales. Asimis-
Mo, capacitamos a nuestros socios
contratistas en temas sociales. Incre-
mentamos nuestra presencia median-
te reuniones con las comunidades y
sus autoridades, asi como con visitas
de campo para atender sus inquietu-
desy quejas, y contribuir asi a la cons-
truccion de confianza. Trabajamos de
manera cercana con los equipos de
adquisicion de tierras para atender las
expectativas y preocupaciones de las
comunidades y buscamos conectar-

Nuestros equipos de re-
laciones comunitarias establecen
planes de gestidn social que deriven
en impactos positivos en las causas
que interesan a las comunidades.
Estos planes incluyen actividades de
relacionamiento y dialogo con las
comunidades y autoridades locales
sobre temas de relevancia para ellas
y la organizacion. En la operacion se
despliegan los programas institucio-
nales de inversion social y se man-
tienen los mecanismos de atencidn
a inquietudes y quejas. Con el pro-
posito de identificar brechas de des-
empeno y oportunidades en nuestra
estrategia social, aplicamos estu-
dios sociales anual o bianualmente
para integrar los puntos de vista, las
expectativas y preocupaciones de
forma participativa. En la fase de
operacion, se desarrollan las oportu-
nidades mas duraderas de empleoy
proveeduria local.
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Estudios sociales

Cada ano, nuestras operaciones rea-
lizan diagndsticos sociales, para los
cuales consultamos a nuestras co-
munidades sobre sus inquietudes y
expectativas, ademas de conocer su
percepcidon de nuestro compromiso
social, ambiental, como empleadora,
como vecinay su imagen institucio-
nal. Estos diagndsticos nos permiten
identificar riesgos y oportunidades
para mejorar nuestro desempeno so-
cial. Los estudios incluyen evaluacio-
nes de impacto social y debidas di-

Nuestra gente

Mensaje del Director General

Bienestar integral

ligencias con enfoque en derechos
humanos.

Planes de gestidén social
Desarrollamos planes de gestion so-
cial para manejar los impactos —po-
sitivos y negativos— que resulten de
los estudios de impacto social, e inte-
gramos mecanismos de atencién con
medidas para manejarlos adecuada-
mente. Asimismo, buscamos alianzas
estratégicas con gobiernos, entida-
des cooperantes y organizaciones de
la sociedad civil en temas relevantes.

Pefoles creando valor

Gobernanza

Diversidad, equidad e inclusién

Depdsitos de jales

Con la comunidad, identificamos y
gestionamos los impactos y riesgos
sociales durante las diferentes etapas
del ciclo de vida de los depdsitos.

Esta gestion contempla las siguientes
practicas:

® Integracion de la comunidad
mediante procesos de
socializacién de la infraestructura
(depdsitos de jales).

¢ Comunicacion concretay
transparente con la comunidad.

* Diseno de planes de atencidn a
emergencias.

* Desarrollo de auditorias con
participaciéon de la comunidad.

Adquisicidon de tierra

y reasentamientos

La adquisicion de tierras va
acompanada del relacionamiento
comunitario que da soporte a la
negociacion. Desde el disefio de los
proyectos, tenemos el compromiso
de estudiar alternativas que permitan
evitar la reubicacion fisica de familias
y comunidades. Cuando esto no es
posible, los reasentamientos deben
estar sustentados en estudios de
Impacto y planes de accion, con el
involucramiento de las comunidades
en la identificacion de medidas

de mitigacion de impactos vy el
restablecimiento de medios de
subsistencia.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

Vivir la Comunidad

Ambiental

Mecanismo de atenciodn a quejas
Nuestras operaciones, proyectos y ex-
ploraciones cuentan con mecanismos
de retroalimentacion que nos permiten
entender los impactos reales o percibi-
dos de nuestras actividades y tomar las
acciones necesarias para atenderlos.
Las quejas estan asociadas a preocupa-
ciones que requieren una respuesta o
accion de la empresa.

—>

Recepcidn Evaluacidn

Investigacion,
remediacion,

mitigacion,
resarcimiento
O prevencion

*Las estadisticas de quejas se presenta en la seccién Métricas.

Mineria artesanal

ldentificamos y caracterizamos las
actividades de mineria artesanal en
zonas de interés de la empresa desde
la etapa de exploracidn, con el propo-
sito de evaluar los riesgos y las opor-
tunidades inherentes. Integramos a
nuestros planes de gestidn social la
atencion a los grupos de mineros ar-
tesanales, de acuerdo con el contex-
to y la legislacion local.

Durante 2023 no fue necesario realizar

reasentamientos para el desarrollo de nuestras

actividades.

Alianza por el Bien Comun

Respuestay
comunhnicacion

Social Anexo

Correlacion sdlida

RN Conclusiéon/
Cierre

Transicion social para el cierre

de operaciones

Contribuir a los medios de subsis-
tencia de las comunidades durante

el ciclo de vida de la mineria es fun-
damental. Por ello, identificamos las
oportunidades y los impactos sociales
desde la etapa de exploracidn hasta
la de cierre de una operacion. Disena-
mos un plan de gestion, establecien-
do objetivos para la transicidn social,
con acciones relevantes para la comu-
nidad, su monitoreo y aseguramiento
del postcierre (ver seccion Cierre).
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La siguiente es la lista de operaciones
de consulta con la comunidad sobre
su percepcion del desempeno social
en 2023.

Tizapa
Sabinas
Milpillas
Velardena
Capela
Met-Mex *
Bermejillo

Quimica del Rey
Fuerza Edlica del Istmo
Penmont

Ciénega

San Julian

Fresnillo

Saucito

Juanicipio

Nuestra gente

Mensaje del Director General

Bienestar integral

A través de nuestro mecanismo de de-
bida diligencia, identificamos la presen-
cia de pueblos originarios con respec-
to a las zonas de interés de nuestros
proyectos con el propdsito de imple-
mentar las medidas pertinentes de re-
lacionamiento comunitario. Mediante
estudios de impacto social, identifica-
mos los impactos potenciales y las me-
didas de mitigacion para respetar los
derechos indigenas y considerar sus in-
tereses y aspiraciones.

Coadyuvamos con las autoridades
competentes, cuando esto es posible,
para obtener el CPLI de los pueblos in-
digenas. En ese sentido, la organiza-
cion desarrollé un Protocolo de Accio-
nes para la implementar dicho CPLI (ver
seccion Derechos humanos - Pueblos
indigenas).

Pefoles creando valor

Diversidad, equidad e inclusién

Conocer las expectativas y preocupa-
ciones de nuestras comunidades es una
de nuestras prioridades. Todas las uni-
dades y proyectos cuentan con planes
de relacionamiento que comprenden
atencion y dialogo permanente. Asimis-
Mo, realizamos un proceso formal para
consultarles su percepcion sobre nues-
tro desempeno como empleador, buen
vecino, institucionalidad, asi como nues-
tro desempeno en medio ambiente y
social. El proceso se realiza mediante
mecanismos como grupos de enfoque,
entrevistas a poblacion en general y en-
trevistas a profundidad.

Buscamos diversificar las actividades
econdmicas mediante programas de
desarrollo de capacidades y emprendi-
mientos locales con las partes interesa-

Gobernanza

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Seguridad y salud

das, priorizando la mano de obra local y
promoviendo el desarrollo econdmico
de las familias. Asimismo, integramos
en el plan de gestidn social acciones
que desarrollen capacidades en las co-
munidades para acceder a las oportu-
nidades de empleo y proveeduria local
que genera nuestra cadena de valor.

Con el objetivo de generar bienestar
social, nuestro portafolio de inversion
social, alineado a los ODS, contribuye al
buen entendimiento, a una vinculacion
armoniosa, al fortalecimiento de rela-
ciones de confianza y corresponsabili-
dad, al desarrollo de capacidades loca-
les y a la construccion de alianzas con
las organizaciones de la sociedad civil.
En la seccidon de métricas mostramos
el desglose de inversion social por pa-
lanca estratégica.

Ambiental Social Anexo

Alianza por el Bien Comun Correlacidn sdlida

Con la participacion de la comunidad, se conformaron comités para el
seguimiento de actividades en torno al manejo y cuidado del aguay se
Implementaron acciones para el mantenimiento del sistema de abaste-
cimiento. Esta metodologia incentiva la participacion social, buscando
colaborar con herramientas de organizacion que en un futuro permitiran
que la comunidad se apropie de sus procesos.
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EDUCACION
DE CALIDAD

Nuestro propdsito es promover la cohesidn social por medio de la educacion, la cul-
tura, el arte y la proteccidn del patrimonio cultural, la ciencia, la tecnologiay la infraes-
tructura educativa. Fomentamos la formacidn técnica, profesional y superior de cali-
dad, incluida la ensefanza universitaria para acceder al empleo, el trabajo decente y
el emprendimiento. Ademas, impulsamos programas de alfabetizacion.

Con el Programa de Robética FIRST, impulsamos el modelo de educacion STEM
(Science, Technology, Engineering and Mathematics) dirigido a jovenes. Los
alumnos compiten por becas para estudios de nivel superior en la Universidad La
Salle, con la cual tenemos convenio, en sus campus Laguna y Hermosillo.
Nuestro programa Picando Letras ofrece actividades en nuestros “bunkos” en
Ciénega y Caborca; los nifos pueden elegir sus lecturas y comentar sus ideas
con otros ninos.

Con el apoyo de INNOVEC, lanzamos el Programa de Educacién Climatica
para fomentar la comprension del cambio climatico en niflos de comunidades
vecinas, en alianza con la Oficina para la Educacién Climatica (OCE) de Ia
UNESCO.

En nuestro Museo de los Metales sembramos el interés por la cienciay
mostramos la mineria y los metales como oportunidades para el desarrollo.

El museo mejora el desempeno educativo con un enfoque en ciencias,
tecnologia y desarrollo humano y brindando contenidos y recursos para el
aprendizaje en comunidad.

Colaboramos con la comunidad educativa y las autoridades locales en |a
elaboracién de programas de proteccion civil que contribuyen a la seguridad
de la comunidad escolar a través de las Ferias de Proteccidn Civil con las
Escuelas.
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A raiz de la identificacidn de retos como la desercidn escolar, las adiccio-
nesy el bullying en las escuelas entre nifos y jévenes de la comunidad,
convocamos a una alianza donde participan los lideres de cada institucion
educativa de las comunidades vecinas, autoridades locales y colaborado-
res de la empresa para integrar el Consejo de Calidad Educativa (CCE).

Esta practica contribuye al ODS ndmero 3, Salud y bienestar a través
de la meta:

El enfoque de esta actividad es fortalecer las practicas y los contenidos
de los sistemas educativos estatales para mejorar el sistema de compe-
tencias para niflos y jovenes de la comunidad, desde una vision integral e
interdisciplinaria.

Promovemos herramientas y metodologias que ayuden a los profesores
en el desempeno de su labor profesional, a la vez que creamos una
comunidad de docentes donde éstos se enriquezcan al intercambiar
experiencias y buenas practicas, en alianza con el Instituto Mexicano para
la Excelencia Educativa A.C. Hemos capacitado a mas de 196 directivos y
docentes.

Entre nuestras acciones encaminadas a promover la educacién para
adultos, continuamos con el programa de alfabetizacidn en Durango,
Zacatecas y Guerrero.

A través del voluntariado, y en alianza con Fondo Unido México - United
Way, contribuimos con equipamiento e infraestructura en escuelas y
organizaciones de la sociedad civil de las comunidades vecinas.

En coordinacién con las autoridades, organizaciones de la sociedad civil,
personal docente y comunidad en general, continuamos con el programa
Cogestion en Infraestructura Educativa.
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Y BIENESTAR

Salud y deporte

oy

Apoyamos mejores sistemas de salud, habitos

de higiene y nutricionales; promovemos
programas de salud preventiva y deporte.

Bienestar integral
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Nuestro propdsito es promover estilos de vida saludables y bienestar en nuestras
comunidades. Apoyamos mejores sistemas de salud, habitos de higiene y nutri-
cionales; promovemos programas de salud preventiva y deporte, asi como la in-
tegracion familiary atencién a emergencias.

Actividades clave:

* Enalianza con Fundacion UNAM vy autoridades de salud, continuamos con
nuestras Jornadas de Salud ofreciendo consultas y atencidn especializada a
personas vulnerables de nuestras comunidades. En 2023 proporcionamos
mas de 7,700 consultas.

© Por medio de nuestras 11 academias de futbol Santos-Peioles & Fresnillo plc
fomentamos valores en mas de 1,200 nifios y ninas, con el propdsito de
transformar sus vidas y potenciar sus habilidades.

¢ QOrganizamos torneos deportivos de otras especialidades para promover la
integracion familiar y la recuperacion de espacios publicos.
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Caso de estudio - Programa Tu Psique me
Importas

El programa de bienestar psicosocial Tu Psique me Importas tiene el pro-
pdsito de orientar a las familias de Velardefna hacia la sensibilizacion y aten-
cion de una cultura sustentada en habitos de vida saludables, en colabora-
cidon con organizaciones y la comunidad educativa locales. La practica se
desarrolla en cinco gjes de accion: salud mental, salud infantil, salud sexual,
enfermedades crdnicas y entornos ambientales saludables.

Dicha practica contribuye al ODS numero 3, Salud y bienestar a tra-

vés de las metas:

v 3.4 Para 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura
por enfermedades no transmisibles mediante la prevencidény el
tratamiento, y promover la salud mental y el bienestar.

v 3.5 Fortalecer la prevencidn y el tratamiento del abuso de
sustancias adictivas, incluido el uso indebido de estupefacientes y
el consumo nocivo de alcohol.

El programa brinda herramientas y sensibilizacion para preveniry resol-
ver los retos que se presenten en temas de salud y es compatible con los
intereses de la comunidad, debido al valor que la comunidad le da a la
salud fisica y emocional.
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Vivir la Comunidad Alianza por el Bien Comun Correlacidn sélida

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Desarrollo de capacidades

Nuestro objetivo es desarrollar capacidades y promover el emprendimiento para
diversificar la economia local y construir comunidades resilientes.

Actividades clave:

¢ Enalianza con Fundacién ProEmpleo A.C. promovemos €l
emprendimiento y la mejora de los negocios locales mediante
capacitacion en competencias, asesoria, becas para el trabajo y desarrollo
de proveeduria local.

* Desarrollamos capacidades sociales con proyectos productivos,
promoviendo un enfoque de desarrollo econdmico.

® Nuestros centros comunitarios son un espacio donde desarrollamos
las capacidades e impulsamos el talento de nuestras comunidades.
El objetivo es fortalecer la relaciéon de la empresa con la comunidad
mediante un espacio que facilite la integracion de actividades de

entre los publicos de interés.

* El Centro de Estudios Técnicos Laguna del Rey (CETLAR) ofrece becas
completas a jovenes de las comunidades aledafas a las operaciones para
formar técnicos altamente calificados.

Nuestros centros comunitarios son

un espacio donde desarrollamos las
capacidades e iImpulsamos el talento de
nuestras comunidades.

formacion para la vida y el trabajo, el desarrollo de habilidades, el fomento
de la cultura, el deporte y el impulso al talento, armonizando el encuentro

Caso de estudio - Talleres productivos:
Industrializacion de Alimento

Con el propdsito de fortalecer el desarrollo de capacidades en nuestras
comunidades aledanas y contribuir a mejorar la calidad de vida de las fa-
milias a través de proyectos que impulsen el desarrollo en la economiay
las capacidades de las mujeres de las comunidades de Valdecanas y Sau-
cito del Poleo, en Zacatecas, ofrecemos proyectos productivos de indus-
trializacion de alimentos.

Esta practica contribuye al ODS ndmero 5, Equidad de género vy al
ODS ndmero 8, Trabajo decente y crecimiento econdmico, a través
de las metas:

v 5.5 Asegurar la participacion plenay efectiva de las mujeres y
la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los niveles
decisorios en la vida politica, econédmicay publica.

v 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos los
joévenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de
remuneracion por trabajo de igual valor.

Con esta practica, fomentamos el desarrollo de capacidades en alianza con

la Brigada de la Educacidn para el Desarrollo Rural no. 46 de la comunidad.
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AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

Nuestro objetivo es reducir la huella hidrica de nuestras operaciones y tra-
bajar con las comunidades y autoridades para aumentar el acceso seguro al
agua, asi como hacer conciencia sobre aspectos ambientales.

Tratamos aguas negras municipales y las utilizamos en nuestros procesos
para reducir el consumo de agua potable.

Desarrollamos un proyecto de diagndstico de pozos de agua en las
comunidades de Penmont.

Realizamos campanas de reciclaje, limpieza y concientizacién ambiental,
y cuidado del agua mediante difusidn, conversatorios y concursos, en
colaboracidon con autoridades, comunidades y centros educativos.
Organizamos visitas de escuelas de las comunidades a nuestras unidades
de manejo de vida silvestre y viveros para crear conciencia sobre el medio
ambiente y la preservacion de la flora y la fauna.

Alianza por el Bien Comun Correlacidn sélida

El propdsito es brindar herramientas y conocimientos a docentes y estu-
diantes de la region promoviendo educacion de calidad sobre el cambio
climatico para los estudiantes de primaria y secundaria e inducir los cam-
bios de comportamiento necesarios para comprender y adaptarse al cam-
bio climatico. Dicho programa se desarrollé en colaboracion con el go-
bierno del estado de Zacatecas a través de la Secretaria de Educaciony el
Consejo Zacatecano de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, INNOVEC, AC.y
la OCE de la UNESCO.

Esta practica contribuye al ODS numero 13, Accidn por el clima, a tra-
vés de la meta:

Con esta practica, brindamos herramientas para fortalecer la conciencia
individual y colectiva referente a la proteccidn de sus recursos naturales,
la participacion juvenil y el llamado a la accion de la comunidad en uno
de los principales riesgos globales: el cambio climatico.
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Gestion de riesgos sociales

A través del marco de riesgos empresariales de la organizacion, evaluamos
los riesgos sociales, con el objetivo de fortalecer la continuidad operativa. La
matriz de evaluacion de riesgos sociales empresariales contempla dos ries-
gos principales en cuatro fases, desde impacto bajo hasta impacto severo.

Violencia vs. propiedad

Violencia vs. personas

Controversias

Protestas fisicas

Impacto bajo Impacto medio Impacto alto Impacto severo

| l | |
Deterioro de
licencia social

Punto de no retorno Pérdida de licencia social

Referencia:
Davis, Rachel and Daniel M. Franks. 2014. “Costs of Company-Community Conflict in the Extractive Sector.” Corporate Social Responsibility
Initiative Report No. 66. Cambridge, MA: Harvard Kennedy School.

Evaluamos los riesgos sociales, con el objetivo
de fortalecer la continuidad operativa.

Consecuencias de los riesgos

Seguridad y salud

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental

Social Anexo

Vivir la Comunidad Alianza por el Bien Comun Correlacidn sélida

Riesgos

Consecuencias

Instrumentos de gestidn

1. Deteriorar la licencia social por
controversias con la empresa y/o
generar dependencia de servicios
publicos.

1. Quejas y reclamos de la comunidad.
2. Controversiasy litigios por temas

diversos.

2. Perder la licencia social por

protestas fisicas, violencia contra
la propiedad y/o violencia contra
las personas.

1. Renuencia a negociar acceso a la

tierra.
2. Incremento de exigenciasy

condiciones de las comunidades.
3. Blogueo de acceso o infraestructura

publica en unidades operativas.

| dentificacionde riesgos ERM- Comunidades

Impacto

BAJO MEDIO ALTO SEVERO

MUY BAJO

IMPROBABLE

POCO PROBABLE

PROBABLE

ALTAMENTE PROBABLE CASI SEGURO

O
Probabilidad

1. Liderazgo y conciencia social
2. Sistema de Gestidn

3. Gente

4. Métricas
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Numero y duracién total (en dias) de los cierres de sitios o retrasos
en los proyectos debido a disputas significativas con la comunidad,
ocurridas en el aio de reporte.

Cierres de sitios o retrasos

ARo Cierre o retrasos Duracidn (dias)
2022 0 0
2023 0o o

Inversion social por palanca estatégica

Educacion 22%

Desarrollo de
Otros e capacidades
Salud y familia 42% infraestructura 27% 5% Agua 4%

Indicadores de desempeno social

Quejas Inversidn social, empleo y proveeduria local

Cate-gorl'a 2022 2023 Proveeduria local

Quejas pendientes de periodos previos 1 10 f&?ﬁgg’ /ap%rg ;g?g;ﬁgi

Nuevas quejas en el periodo 26 26 Periodo Inversion social Proveedores locales a proveedores) Empleo local
Total de quejas 37 36 2022 US$6.64 M 58% - 67%
Quejas cerradas en el periodo 27 29 2023 LA = 4r81%° 3%

* Este fue el primer afio que se hizo el célculo.

Quejas pendientes al final del periodo 10 7

*A partir de 2023 se incluyen las quejas registradas por nuestra subsidiaria Frenillo plc.
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Allanza por el

La estrategia que hemos denominado
Alianza por el Bien Comun establece
los vinculos estratégicos con los tres ni-
veles de gobierno —municipal, estatal y
federal— en los lugares donde tenemos
operaciones. Esta estrategia se carac-
teriza por la proactividad en el acerca-
miento, la empatia con los propdsitos
de las autoridades y una influencia po-
sitiva para generar politicas publicas de
beneficio para todos. De igual manera,
buscamos lograr que éstas reconozcan
las contribuciones del quehacer de Ia
organizacion en favor del bien comun.
Para formalizar nuestra aspiracion, el
compromiso y los vinculos estratégicos
hemos desarrollado un procedimiento
de Relaciones con Gobierno como par-
te de nuestra normatividad interna.

Mediante el didlogo abierto, transpa-
rente y participativo, y la interaccidn
asertiva y consistente con autorida-
des, se les entrega informacion veraz y
oportuna que comprende documentos

y acciones publicas donde los valores
de Industrias Pefioles nos convierten
en un referente de confianza, entendi-
miento e incidencia en el bien comun
en las jurisdicciones donde operamos.
Formamos parte de la Comision de
Relaciones Gubernamentales y Enla-
ce Legislativo de la Camara Minera de
México y colaboramos con la Camara
México-Peruana de Comercio.

Durante 2023, promovimos la vincula-
cion con las comunidades de Velarde-
Nay Capela a través de los medios para
lanzar la campana “Desmitificacidn de
la mineria”, cuyo objetivo fue resaltar
los beneficios socioambientales de una
operacidén minera. También colabora-
Mos con los gobiernos municipales en
los estados de Guerrero, Zacatecas,
Estado de México, Sonora y Durango
principalmente en proyectos de mejo-
ra de vivienda, acceso al agua, desarro-
llo de proveedores, empleo local, obras
civiles y estrategia de desarrollo.

Pefoles creando valor

Gobernanza

Diversidad, equidad e inclusién

Seguridad y salud

Compromiso con el cambio climatico (TCFD)

Vivir la Comunidad

Ambiental

Social

Anexo

Correlacion sdlida
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Derechos humanos

Nuestra gente

Mensaje del Director General

Bienestar integral

orrelacion

Los sindicatos son nuestros socios es-
tratégicos, con los cuales mantene-

mos relaciones laborales de confianza,
de orientacion permanente hacia una
cultura de ética y seguridad, y de bus-
queda constante de beneficio mutuo.
La interaccidn entre la organizaciony
los sindicatos se sustenta en un didlogo
permanente con las representaciones
sindicales a nivel local y nacional. Gra-
cias a ello, podemos dar aviso oportuna-
mente de cualquier cambio operacional
significativo, compartir de manera trans-
parente informacidén del negocio y cum-
plir con los compromisos adquiridos
con este grupo de interés.

En Penoles cumplimos con leyes, tra-
tados, convenios internacionales y nor-

matividad aplicables en materia laboral,
siempre atentos a los derechos de los
trabajadores, que incluyen la libre aso-
ciacidn y la negociacioén colectiva. Pe-
riddicamente, los sindicatos designan
comisiones revisoras que, en conjunto
con la organizacién, llevan a cabo pro-
cesos de analisis y negociacion de los
contratos colectivos de trabajo, los cua-
les comprenden los derechos y obliga-
ciones de ambas partes, y el compromi-
so conjunto de garantizar la seguridad,
el trabajo ético, la productividad y la
calidad de vida en el trabajo. Gracias a
nuestra buena relacion laboral, las revi-
siones contractuales y salariales realiza-
das durante 2023 se llevaron a cabo en
un marco de respeto y cooperacion, sin
ningun conflicto colectivo.

Pefoles creando valor

Gobernanza

Diversidad, equidad e inclusién

Los funcionarios sindicales tienen
libre acceso a las areas asignadas
y se les brindan las facilidades
para organizar reuniones con sus
agremiados, siempre y cuando
cumplan con las normas de
seguridad e higiene.

La organizaciony el sindicato continua-
mos implementando el modelo de tra-
bajo Modernidad Laboral en las unida-
des de negocio, enfocado en impulsar
los tres ejes de trabajo: ético, seguro

y productivo. Esto les permite a nues-
tros colaboradores alcanzar su mayor
potencial, contribuir a la estabilidad la-
boral, cuidar la fuente de empleoy el
bienestar integral de sus familias y las
comunidades donde operamos.

Compromiso con el cambio climatico (TCFD) Ambiental Social

Seguridad y salud Vivir la Comunidad Alianza por el Bien Comun

El Centro de Estudios Técnicos Laguna del Rey (CETLAR) continud con
su mision de impartir formacion integral a jévenes de las comunidades
aledanas a las empresas de Industrias Pefoles, enfocada en tres ejes de
accidn: capacitacion técnica, desarrollo humano y colaboracién con la
comunidad. De esta manera, fortalecemos las competencias técnicas,
administrativas y humanas de los jévenes para después incorporarlos en
nuestras unidades operativas y contar asi con personal competente.

En 2023 celebramos 30 afos de labor constante. Hemos llegado a la ge-
neracion 27 con un total de 949 egresados y mantenemos nuestro com-
promiso con las unidades operativas, los alumnos y la comunidad.

Anexo
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Indicadores de desempefo Contacto

—

Reconocemos la importancia de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible y el Pacto Mundial para abordar los desafios
globales y trazar un camino hacia un futuro mas sostenible,
y a continuacion presentamos nuestros indicadores de

desempeno.
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Indicadores de desempefio Contacto
[glef N
ndicadores de desempeno

Indicadores de desempeno (KPI) Verificado GRI SASB Pagina
Mensaje del Director General 102-14 75
Valor econdmico generado y distribuido Si 201-1-a 24 [/
Materialidad Si 3-2 25 [
Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible Si 2-22 35 [/
Sistema de gestion para la prevencidn de corrupcidn y soborno a lo largo de la cadena de valor EM-MM-510a M [
Mecanismos de asesoramiento e inquietudes Si 2-26 /1[4
Casos confirmados y medidas adoptadas en temas de corrupcidn y discriminacion Si 205-3, 406-1 4 [
Operaciones evaluadas por riesgos relacionados con la corrupcidon Si 205-1 39 4
Comunicacidn y capacitacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion Si 205-2 42 [
Reporte de cambio climético Si 201-2 48 [/
Emisiones de GEI globales Alcance1y 2 IP Si 305-1,305-2 EM-MM-110a 58 [
Emisiones de GEIl Alcance 1y 2 histérico IP Si 305-1,305-2 59 [1
Emisiones de GEI Alcance 1y 2 por divisidn Si 305-1,305-2 59 (4
Energfa histérico IP Sf 302-1 EM-MM-130a.1 59 [
Energfa distribucidn por divisién Si 302-1 59 (7
Perfil de energia IP Si 302-1,302-2 EM-MM-130a1 59 [/
Intensidades de energiay de GEI Alcance 1y 2 por divisidn 302-3,305-4 60 [/
Incidentes ambientales Si 306-3 EM-MM-140a.2, EM-MM-150a.9 62 [
Balance (WAF), Consumos de agua por divisidon y por unidad de negocio Si 303-3,303-4,303-5 EM-MM-140a1 66 [
Consumo de agua fresca por ubicacion con estrés hidrico Si 303-5 EM-MM-140a 68 [
Extraccion de agua fresca por ubicacidn con estrés hidrico Si 303-3 EM-MM-140a 68 [/
Unidades con categoria de riesgo hidrico Si EM-MM-140a 68 [/
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Indicadores de desempefio Contacto
Indicadores de desempeno (KPI) Verificado GRI SASB Pagina
Operaciones dentro de areas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad Si 304-1 EM-MM-160a.3 69 [
Especies que aparecen en la Lista Roja de la [UCN Si 304-4 EM-CM-160a 69 [/
Gestion de los impactos relacionados con los residuos minero-metalurgicos Si 306-2 " 7
Generacion de residuos minero-metalldrgicos Si 306-3, 306-4, 306-5, G4-MM3 EM-MM-150a.2, EM-MM-150a.6 73 [/
Residuos minero-metallrgicos reciclados internamente 306-4 EM-MM-150a.2 73 4
Instalaciones de almacenamiento de jales G4-MM3 72 [
Destino de residuos por clasificacion (ty %) Si 306-2, 3063, 306-4, 306-5 BRIV S s 75 4
Incidentes de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas Si 4111 82 [
Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de empleados Si 401-1 85 [/
Programas de capacitacion y promedio de horas de capacitacion Si 404-1,404-2 85 [
Proporcion del salario basico en comparacion con el salario minimo local Si 2021 85 [/
Numero total de empleados Si 2-7-a EM-MM-000.B 85 [/
Brecha salarial de mujeres respecto a los hombres Si 405-2 89 [
Diversidad de empleados (% total de mujeres, % de mujeres vs puesto, % de empleados por género y grupo de edad) Si 405-1-b 89 [/
(ndice de frecuencia de lesiones con tiempo perdido MSHA (LTIFR) - Trabajadores directos y contratistas Si 403-9 EM-MM-320a.l. 95 [/
(ndice de frecuencia de lesiones registrables totales (TRIFR) - Trabajadores directos y contratistas Si 403-9 EM-MM-320a.l. 95 [
(ndice de Accidentes de Alto Potencial 403-9 96 [/
Numero de fatalidades - Trabajadores directos y contratistas Si 403-9-a-i, 403-9-b-i EM-MM-320a.l. 94 [/
Servicios de salud ocupacional Si 403-3 94 (7
Numero y principales tipos de enfermedades laborales Si 403-10 96 (]
Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud y seguridad en el trabajo Si 403-4 90 [
Formacion de trabajadores sobre salud, seguridad y repuesta a emergencias en el trabajo Si 403-5 EM-MM-320a.l. 94 [/
Inversiones en infraestructura y servicios apoyados (Inversién social y empleo local) Si 203-1 107 (]
Porcentaje de proveedores locales y de pagos a proveedores locales Si 2041 107 (]
Porcentaje total de empleados cubiertos por convenios de negociacion colectiva Si 2-30 EM-MM-310a 109 [
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Contacto

Para mas informacidn sobre nuestros OFICINAS CORPORATIVAS
procesos, productos y desempefo Corporativo Legaria
financiero, asi como informes de Calzada Legaria 549, Torre 2
sostenibilidad anteriores, favor de Col.10 de abril
consultar nuestra pagina de Internet: 11250 Ciudad de México, México
www.penoles.com.mx [/ Tel.: +52 (55) 5279 3000

Investor_Relations@penoles.com.mx
www.penoles.com.mx

ENGLISH VERSION

For the English version of this report, Oficinas
please visit our web page: Blvd. Laguna 3200 Pte.
www.penoles.com.mx (7] Col. Metalurgica
27370 Torredn, Coahuila, México
Tel.: +52 (871) 729 5500 Tel.. 01(871) 729 5500



https://www.penoles.com.mx
https://www.penoles.com.mx/en/
mailto:Investor_Relations%40penoles.com.mx?subject=
https://www.penoles.com.mx/

®
PENOLES PE&OLES

Declaracién de responsabilidad

Este informe de sostenibilidad contiene informacién acer-
ca del futuro relativo a Industrias Pefioles, S.A.B.de CV.y
sus subsidiarias (Penoles o la Compalfiia) basada en supues-
tos de su administracion. Tal informacidn, asi como las de-
claraciones sobre eventos futuros y expectativas estan su-
jetas ariesgos e incertidumbres, asi como a factores que
podrian causar que los resultados, desempeio o logros de
la Compania sean completamente diferentes en cualquier
momento. Tales factores incluyen cambios en las condicio-
nes generales econdmicas, politicas gubernamentales y/o
comerciales a nivel nacional y global, asi como cambios re-
ferentes a las tasas de interés, las tasas de inflacion, la vola-
tilidad cambiaria, el desempeno de la mineria en general, la
demanday las cotizaciones de los metales, los precios de
las materias primas y energéticos, entre otros. A causa de
estos riesgos y factores, los resultados reales podrian variar
materialmente con respecto a los estimados descritos en
este documento, por lo que Pefoles no acepta responsa-
bilidad alguna por dichas variaciones ni por la informacion
proveniente de fuentes oficiales.
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